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FACETAS EDUCATIVAS: Una apuesta para la transformación       
de la educación 

La Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad Autónoma de Santo 
Domingo, a través del Instituto de Investigación e Innovación Educativa (INEDUC), se 
complace en poner en sus manos un nuevo número de su revista Facetas Educativas. 

En este, convergen diversas líneas de investigación que analizan desafíos y oportunidades 
de la educación contemporánea, partiendo de la necesidad de transformar paradigmas 
agotados y prácticas ineficaces. Entre estas, cabe destacar la centralidad del estudiantado 
en el proceso educativo; la importancia de la investigación educativa para comprender 
la realidad del estudiantado y mejorar la práctica docente; la tecnología, y en particular 
la Inteligencia Artificial (IA), vista no como amenaza, sino como oportunidad; la inclusión 
y la diversidad, reafirmándose, en consonancia con la filosofía y misión institucionales,  
que la educación debe ser un espacio donde los estudiantes y las estudiantes, todos, 
independientemente de su origen, género o condición, tengan las mismas oportunidades 
de aprender y desarrollarse y, finalmente, el camino hacia la equidad de género en la 
academia, con énfasis en la investigación.

Consideramos que la transformación educativa no es un evento puntual, sino un proceso 
continuo que requiere adaptabilidad y compromiso: adaptabilidad para afrontar con éxito 
las situaciones inesperadas en un entorno lleno de incertidumbres, y compromiso de las 
instituciones educativas, a todos los niveles y grados, con la formación sostenida e integral 
de sujetos críticos, sensibles y respetuosos de la diversidad en sus múltiples expresiones, 
de los derechos humanos y de la naturaleza. Este compromiso, a su vez, ha de traducirse en 
políticas y acciones institucionales orientadas a  la búsqueda de experiencias pedagógicas 
más sustanciales y conectadas con la realidad, y en ello están enfocados nuestros mayores 
esfuerzos. 

Con esta nueva entrega de Facetas Educativas, la Facultad de Ciencias de la Educación 
de la Universidad Autónoma de Santo Domingo (UASD) reconoce y agradece a cada autor 
y a cada autora el ser parte de esta apuesta académica para toda la sociedad; sus valiosas 
reflexiones, plasmadas en sus excelentes trabajos, nos acercan, sin dudas, a nuestras metas 
de fortalecimiento de la docencia, la investigación y la extensión universitarias y, con ello, 
avanzar en la gigantesca tarea de responder de manera efectiva a los retos del presente y 
del futuro. 

La transformación de la educación es un compromiso de todos y de todas.  ¡Sigamos 
avanzando en este camino!

			                           Dra. Juana Encarnación,
             					                Decana.
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INTRODUCCIÓN

La educación, en su esencia más pura, es un motor de cambio, un catalizador que 
impulsa el desarrollo individual y colectivo. En el siglo XXI, este papel transformador se  
torna más necesario frente a las demandas de una sociedad en constante evolución, 

marcada por los desafíos de la globalización y el creciente nacionalismo, la revolución 
tecnológica y las deudas pendientes a distintos niveles para el logro de sociedades más 
justas, inclusivas e igualitarias, en armonía con la naturaleza.

Los trabajos contenidos en el presente número de Facetas Educativas, aunque diversos 
en sus enfoques específicos, convergen en una visión compartida: la educación debe ser 
un proceso dinámico, adaptable y centrado en el desarrollo integral del ser humano. Y nos 
invitan, a la vez, a reflexionar sobre cómo la educación puede responder de manera efectiva 
a los retos del presente y del futuro.

El primer trabajo, “La dinámica del cambio y la transformación como condición fundante 
de la educación”, escrito por el doctor Jorge Adarberto Martínez, nos ofrece una cuidadosa 
panorámica de los desafíos y las oportunidades que enfrenta la educación en el siglo XXI y 
nos recuerda que la educación debe reformarse continuamente para mantener su relevancia 
y eficacia, adaptándose a los cambios sociales y tecnológicos mientras preserva y/o asume 
valores como la equidad, la libertad y la protección del medioambiente.

A seguidas, en “Mujer e investigación: retos y desafíos”, la doctora Wanda Marina Román, 
examina un asunto de alta relevancia en la institución: la evolución del papel femenino en 
el ámbito académico, revelando un aumento en su representación en diversas disciplinas, 
pero también la persistencia de obstáculos como la brecha salarial y las dificultades para 
equilibrar vida personal y carrera científica, lo que hace evidente la necesidad de seguir 
trabajando por la igualdad de género en el ámbito académico, reconociendo el valor que la 
diversidad aporta a la innovación y la productividad.

El artículo resultado del estudio de una tesis doctoral en proceso titulado “La investigación 
educativa y el estudio de los problemas sociales”,  escrito por la maestra Teresa Herminia Peralta 
y la doctora Amanda Cristina Altavaz Ávila, se enfoca en el problema social concerniente a 
la necesidad de la atención educativa a estudiantes en situación de vulnerabilidad en la 
UASD. Las autoras reflexionan sobre las posibilidades que brinda la investigación educativa 
en la búsqueda de una alternativa para la atención a estudiantes en tal situación y analiza 
las posibilidades de la preparación de este modelo pedagógico como salida al problema.
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“Transformar el aprendizaje: el rol del aprendizaje basado en problemas en el siglo XXI”, 
un ensayo escrito por la maestra Geimny Pichardo Mancebo, explora la repercusión áulica 
de esta metodología pedagógica en la educación contemporánea, evidenciando cómo la 
misma promueve un aprendizaje más profundo al situar al estudiante o la estudiante en 
contextos reales que exigen pensamiento crítico y resolución creativa de problemas.

El siguiente trabajo, un artículo de revisión de la maestra Rossely Secundina Alcántara 
Piña titulado “Una mirada a la investigación científica en orientación educativa y diversidad”, 
destaca el papel fundamental que, en un mundo cada vez más diverso, juega la orientación 
educativa, así como la importancia de implementar prácticas pedagógicas inclusivas 
y de fortalecer la colaboración entre los diferentes actores educativos para responder 
efectivamente a las necesidades de aprendizaje de todos los y las estudiantes.

El maestro Fermín Alberto Cruz Miolán es el autor del trabajo, “La Inteligencia Artificial 
en la educación universitaria: herramientas, beneficios y rol de las instituciones en la 
innovación docente”, en el que sostiene que la revolución tecnológica también transforma 
nuestro panorama educativo. Asimismo, analiza cómo la IA optimiza procesos pedagógicos 
y administrativos mejorando la experiencia educativa, y advierte, sin embargo, que su 
implementación debe ser cuidadosa y ética, garantizando la equidad en el acceso y evitando 
la dependencia excesiva de estas herramientas, y que requiere por parte de las instituciones 
educativas y, en particular, de las universidades, una infraestructura adecuada, políticas 
éticas y capacitación docente continua, además de abordar desafíos como la resistencia al 
cambio y las desigualdades en el acceso tecnológico.

Finalmente, el artículo “Aplicación de estrategias para la producción de textos escritos 
por los alumnos del Primer Ciclo de Educación Secundaria del Liceo Vespertino Aníbal 
Ponce, del Distrito Educativo 15-03”, de la maestra Pércida de los Santos, se basa en el 
estudio de tesis de maestría realizado por su autora, que parte de la consideración de que 
la competencia lingüística, especialmente la escritura, constituye otro pilar fundamental 
en la formación integral. Analiza las estrategias para la producción de textos que aplican 
los docentes y los niveles de aprendizaje que muestran los alumnos sujetos del estudio y 
propone implementar estrategias más integrales para el desarrollo de estas competencias. 

Estos trabajos nos invitan a reflexionar sobre la complejidad del fenómeno educativo y la 
necesidad de abordarlo desde múltiples perspectivas; de igual manera, a repensar nuestras 
prácticas pedagógicas, a adoptar nuevas tecnologías de forma responsable y a construir 
sistemas educativos más inclusivos y equitativos. Les exhortamos a explorar cada uno 
de ellos con espíritu crítico y constructivo, a establecer diálogos fructíferos y a identificar 
puntos de convergencia que nos permitan avanzar hacia una educación más inclusiva, 
innovadora y pertinente para los desafíos de nuestro tiempo.
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RESUMEN
El presente ensayo tuvo como objetivo principal 
explorar la relación entre la dinámica de cambio y la 
transformación como condiciones fundamentales 
para el desarrollo de la educación. A través de 
un método cualitativo, basado en una revisión 
documental y un análisis comparativo de distintas 
etapas históricas del sistema educativo, se 
examinan las reformas educativas en contextos 
preindustriales, industriales y postindustriales. 
Los principales resultados destacan que las 
transformaciones educativas exitosas requieren 
adaptabilidad a los avances tecnológicos, la 
globalización y los desafíos ambientales. Se pone 
énfasis en que las reformas curriculares deben 
responder a las demandas de competencias 
del presente y el futuro, sin perder de vista las 
necesidades sociales. En el contexto dominicano, 
se identificaron modelos educativos que impactaron 
positivamente, como las Escuelas Piloto, los 
Tevecentros, los Centros de Excelencia y la Escuela 
de Directores. La conclusión más importante es 
que la educación debe reformarse continuamente 
para mantenerse relevante y eficaz, adaptándose 
a los cambios sociales y tecnológicos, mientras se 
asegura la equidad y la calidad en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje.

Palabras clave: Reforma educativa, cambio so-
cial, innovación educativa, currículum

ABSTRACT
The main objective of this essay was to explore the 
relationship between the dynamics of change and 
transformation as fundamental conditions for the 
development of education. Through a qualitative 
method, based on a literature review and a 
comparative analysis of different historical stages of 
the education system, educational reforms in pre-
industrial, industrial, and post-industrial contexts 
were examined. The main findings highlight 
that successful educational transformations 
require adaptability to technological advances, 
globalization, and environmental challenges. 
Emphasis is placed on the need for curriculum 
reforms to address the competencies demanded 
in both the present and the future, without losing 
sight of social needs. In the Dominican context, 
educational models that have positively impacted 
the system were identified, such as Pilot Schools, 
Tevecentros, Centers of Excellence, and the School 
for Principals. The most important conclusion is 
that education must be continuously reformed to 
remain relevant and effective, adapting to social 
and technological changes, while ensuring equity 
and quality in teaching and learning processes.

Keywords: Educational reform, social change, 
educational innovation, curriculum.

 1 Ensayo elaborado por el autor a partir de la conferencia del mismo nombre presentada en el 
seminario “Transformación de la educación: Reforma y Rediseño Curricular”, realizado por la 
Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad Autónoma de Santo Domingo (UASD) 
el 1.º de mayo de 2024".el 1.º de mayo de 2024".
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I.	 INTRODUCCIÓN

En este ensayo se busca explorar la 
relación entre la dinámica de cambio y 
la transformación como condiciones es-
tructurales de la educación, así como la 
implementación de diversos enfoques y 
estrategias de proyectos como métodos 
de intervención; a través de un análisis 
cualitativo, se examinan iniciativas y ex-
periencias referenciadas, por tanto, co-
nocidas. Estas estrategias son evaluadas 
en términos de su efectividad para mejo-
rar la calidad educativa; sus resultados 
sugieren que la diversidad de enfoques 
facilita la realización de adaptaciones 
contextuales que son esenciales para la 
innovación y la mejora educativa conti-
nua. 

La     investigación   destaca  la transforma-
ción educativa como un proceso fundacional 
que requiere adaptabilidad y compromiso 
con métodos alternativos y colaborativos de 
enseñanza y aprendizaje; este enfoque 
no sólo aborda los desafíos actuales, 
sino que también prepara a educadores 
y alumnos para futuros cambios estruc-
turales y pedagógicos. La práctica de la 
educación se da en determinados contex-
tos y está sujeta a regulación como forma 
de garantizar equidad, eficacia, relevancia 
y pertinencia; y, a la vez, requiere de 
cambios y transformaciones que res-
pondan a la dinámica de la sociedad y 
a la evolución misma del conocimien-
to. Los nuevos modos de hacer y de 
pensar exigen la adecuación constante 
de la oferta, por lo que hoy, una edu-
cación al margen de la tecnología, del 
cambio climático y de la globalización 
de la economía resultaría impensable, 
inconcebible.

La práctica de la educación 
se da en determinados

 contextos y está sujeta a 
regulación como forma de 

garantizar equidad, eficacia, 
relevancia y pertinencia (...)               

Como se podrá observar a lo largo de 
este ensayo, el contenido se organiza en 
cuatro capítulos principales, cada uno 
con un enfoque específico que contribuye 
al análisis de la relación entre el cam-
bio, la transformación y la educación.  
El primer capítulo, que corresponde a 
la Introducción, aborda los objetivos 
del ensayo, sobre la exploración de las 
dinámicas de cambio y transformación y 
la actuación de esta relación como pilares 
estructurales en los sistemas educativos. 

El segundo capítulo trata sobre la me-
todología, donde se describe el enfoque 
cualitativo utilizado para desarrollar este 
ensayo. Se detalla el proceso de revi-
sión bibliográfica, el análisis documental 
y comparativo que permitió establecer 
conexiones entre las diferentes etapas 
de la historia de la educación, así como 
las reflexiones críticas sobre las políticas 
educativas actuales.

En el tercer capítulo, se aborda el de-
sarrollo del tema, desglosado en cuatro 
apartados. Se examinan las reformas 
educativas en contextos históricos y 
actuales, con un énfasis especial en la 
sociedad postindustrial y los retos con-
temporáneos como la globalización, la 
tecnología y los riesgos ambientales. 
También se profundiza en la continuidad 
y discontinuidad de las reformas educa-
tivas en la República Dominicana, con 
ejemplos específicos de programas y 
modelos que han tenido un impacto sig-
nificativo en el país.

Finalmente, en el cuarto capítulo, se 
exponen las conclusiones, donde se 
reflexiona sobre la importancia de las 
reformas educativas como motores de 
cambio en la sociedad. Se destacan las 
lecciones aprendidas de las iniciativas 
educativas pasadas y actuales, y se 
subraya la necesidad de una educación 
que se mantenga alineada con los 
desafíos globales y las demandas 
sociales del futuro.

II.	 METODOLOGÍA

La perspectiva metodológica emplea-
da para la elaboración del presente en-
sayo se fundamentó, principalmente, en 
un enfoque cualitativo partiendo de un 
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análisis documental. Este enfoque per-
mite explorar temas complejos y multidi-
mensionales, como las transformaciones 
educativas, ya que facilita un incremento 
en la comprensión de significados, así 
como en la interpretación que los seres 
humanos dan a sus creencias, motiva-
ciones y actividades (Corona-Lisboa, 
2018). 

En esta ocasión, la investigación cualitativa 
se centró en el análisis de textos, artículos 
académicos y estudios previos, lo que 
permitió construir un marco interpretativo 
sobre las dinámicas de cambio en el 
sistema educativo.

La revisión bibliográfica consistió en 
una búsqueda sistemática de literatura 
académica para comprender cómo 
se han llevado a cabo las reformas y 
cambios en el ámbito educativo. La 
revisión se enfocó en investigaciones que 
abordaran la relación entre los contextos 
sociales, tecnológicos y pedagógicos, y 
cómo estos influyen en la transformación 
educativa. Este proceso de recopilación 
de información permitió obtener una base 
teórica consistente, ya que los autores 
revisados proporcionaron perspectivas 
sobre los factores estructurales que 
impulsan las reformas educativas 
(Rodríguez et al., 2019). La revisión de 
fuentes fue clave para entender cómo la 
educación ha tenido que adaptarse a las 
nuevas demandas de una sociedad en 
constante evolución.

Luego, se realizó un análisis compara-
tivo para examinar y contrastar diferentes 
etapas históricas del sistema educativo. 
Este enfoque permitió identificar los cam-
bios estructurales que han acompañado 
las transiciones de la educación a lo largo 
del tiempo, desde la era preindustrial hasta 
la postindustrial. Las comparaciones entre 
diferentes períodos históricos destacaron 
cómo los avances tecnológicos y los cam-
bios sociopolíticos han exigido reformas 
curriculares y metodológicas, para enfren-
tar los nuevos retos educativos (Torres & 
Cobo, 2018).   Este método ayudó a es-
tablecer paralelismos y diferencias entre 

las necesidades educativas de diferentes 
épocas, subrayando la importancia de la 
adaptación y la innovación en los mod-
elos pedagógicos.

Por último, se incluyó un enfoque reflexivo, 
crítico e interpretativo en el que se analizaron 
las políticas educativas implementadas en el 
contexto dominicano y su correspondencia 
con las tendencias globales. Este método 
permitió no sólo evaluar la efectividad 
de las reformas educativas, sino 
también identificar áreas donde estas 
podrían mejorar, promoviendo una visión 
crítica de los logros alcanzados y de los 
desafíos pendientes en el campo de la 
educación. A través de la interpretación 
de las informaciones, también se lograron 
extraer conclusiones significativas sobre 
la relación entre educación y cambio 
social, enfatizando la importancia de la 
flexibilidad en los enfoques pedagógicos y 
la capacidad de adaptación de los actores 
educativos.

III.	 DESARROLLO DEL TEMA
3.1 Reforma educativa y valoración 

del contexto

La segunda mitad del siglo XIX tuvo de-
mandas relacionadas con la producción 
de bienes, y un modelo de desarrollo fun-
damentado en la fuerza y el calor, que 
surge como respuesta y superación del 
modelo de desarrollo agrario. Nada jus-
tifica el mantenimiento de una visión del 
mundo surgida como explicación a los 
requerimientos de la sociedad industrial, 
ya superada por otra postindustrial, glo-
bal, tecnológica, de la información y del 
conocimiento.

Nuestra  escuela, tal como la conocemos, 
es producto de las demandas de la sociedad 
industrial, por cuya razón, la escuela misma y 
el currículum como su expresión contractual 
reclaman contextualización y transformación 
en línea con el desarrollo humano (Na-
vas-Ríos y Ospina-Mejía, 2020).

Hoy convergen generaciones para las 
que la tecnología tiene poco significado 
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y otras mediadas por la tecnología, 
mayúscula complejidad para quienes 
nacieron y se desarrollaron en una 
sociedad de vida simple, relaciones 
primarias y buena vecindad (Bas, 2004). 
Videojuegos, redes sociales, televisión 
por cable, comunicación móvil y satelital, 
imagen, digitalización, y otras soluciones 
tecnológicas se nos imponen, estemos 
preparados para su uso o no lo estemos. 

Hoy, un proyecto educativo reformador 
atraviesa por la necesidad de 
interconectar globalización, tecnología, 
innovación, desarrollo, diversidad y 
competitividad (Vergara Palma, 2019). 
Disponemos de nuevas posibilidades 
de hacer, vivir y pensar, como de nuevas 
maneras de aprender que requieren 
nuevos métodos y nuevas formas de 
enseñar (Martínez, 2013). 

3.2 Dimensiones y alcances de la 
sociedad post industrial, riesgo, 
vulnerabilidad e incertidumbre

No hay forma de que no nos alcancen 
los efectos de la modernidad post- 
industrial (Giddens 2002 a, Beck 1998, 
Castells 2001), independientemente 
de nuestro desconocimiento y de la 
distancia a que estemos colocados 
de cualquier fenómeno. Aunque no 
tengamos responsabilidad de un 
hecho, no estamos libres de sus 
consecuencias, positivas o negativas, 
promisorias o nefastas.

Existe un proceso creciente de libertad 
e integración de mercados de trabajo, 
bienes, servicios, tecnología y capitales; 
las nuevas regiones económicas y 
culturales traspasan las fronteras 
nacionales (Giddens 2002b); son riesgos 
y consecuencias propios de la civilización. 
Como indica González–Tablas (2001), no 
hay cosmovisiones omnicomprensivas 
con propuesta de un aparato conceptual, 
un método y un destino que despejen 
toda duda.

La educación superior encara retos 
cruciales relacionados con los cambios 
profundos que experimentan las socie-
dades; hay una confrontación entre los 

conocimientos teóricos habilidades prácti-
cas, entre la reflexión y la racionalidad, en-
tre las condiciones humanas y las deman-
das de competencias para los escenarios 
laborales (Prudencio Candía, 2022).

El currículum preserva los espacios 
para la producción de conocimientos, el 
desarrollo de habilidades y destrezas, 
así como para la promoción y el fomento 
de actitudes y valores (Ariza Machacón 
et al., 2020). La formulación curricular 
no puede obviar el desarrollo de las 
competencias humanas fundamentales 
y cognitivas que corresponda. El reto 
es saber cuáles son en momentos 
cuando vulnerabilidad, incertidumbre 
y miedo nos marcan por los peligros, 
las amenazas y la impotencia que 
nos condicionan. Aun así, el riesgo 
y el progreso son consustanciales, 
por lo que estamos ante la disyuntiva 
de asumirlo como ruta, como 
escenario, independientemente de las 
consecuencias.

¿Cómo liberarnos del cambio climático 
y del calentamiento global, de las lluvias 
ácidas, los agujeros de la capa de ozono 
y de la contaminación de la atmósfera? 
Lo que ocurre en materia de cambio 
climático y sus riesgos probablemente son 
el resultado de nuestras intervenciones 
(Giddens, 2001). 

¿Qué hacer ante la deforestación y el 
subsecuente desequilibrio ecológico, ante 
el agotamiento y contaminación de las 
aguas? ¿Cómo encarar los accidentes 
radioactivos, la extinción y las mutaciones 
que sufren numerosas especies animales 

No hay forma de que no nos 
alcancen los efectos de la 
modernidad postindustrial 

(...), independientemente de 
nuestro desconocimiento 

y de la distancia a que 
estemos colocados de 
cualquier fenómeno.
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y vegetales, el incremento demográfico y 
las  migraciones masivas, la pobreza y 
la exclusión que, incluso, anula grupos 
sociales?

Añadamos a la problemática descrita 
lo relacionado con el terrorismo, el 
fundamentalismo religioso, la corrupción, 
la  trata de personas, el  auge  en el consumo y 
la comercialización de estupefacientes, 
el desempleo, el tráfico de órganos y 
de personas, la manipulación genética, 
las armas biológicas, los productos 
transgénicos y la expansión tecnológica en 
sentido general.

Si se excluye el riesgo de la guerra la 
industria armamentista desaparece, por 
lo que los involucrados hacen pensar a 
los demás que el peligro y la amenaza 
latentes de la guerra son reales e 
incambiables (Giddens, 2002b). En 
las relaciones domínico–haitianas, por 
ejemplo, se cruzan muchas verdades 
y muchas mentiras que a alguien le 
convienen.

3.3 Continuidad y discontinuidad 
de las reformas educativas en el 
contexto dominicano

En 1949 había en el país tres escuelas 
normales, en el hoy Santo Domingo, 
Santiago y San Pedro de Macorís, cada 
una con una escuela anexa en la que los 
estudiantes de las normales realizaban 
sus prácticas de aulas. El plan de estudio 
fomentaba la moral ciudadana y el 
trabajo, la colaboración comunitaria y la 
vinculación del estudiante con la realidad 
económica y social en que vivía.

Mediante circular ST-DI-No. 52 fueron 
creadas las escuelas normales superiores de 
Santo Domingo y Santiago, que funcionarían 
a partir del 1953 como liceos de educación 
secundaria. El Servicio Cooperativo 
Interamericano de Educación (SCIE) se 
estableció y promovió el surgimiento 
de las escuelas piloto, modelo que 
funcionó en Las Yayas, Las Guásumas, 
Cambita Garabito, Guayabal, Juncalito, 
Arroyo Blanco, Las Gordas, Bayona, 
Juan de Herrera y el Peñón. Lilia M. 
Portalatín figura entre los técnicos que 
colaboraban con el programa.

Los niños y sus padres asistían a la 
escuela piloto que incluía servicios de 
biblioteca, economía doméstica, bordado, 
culinaria, carpintería, ebanistería, crianza 
y cultivo agrícola. Había niveles, no 
grados, y trabajaban a partir de los 
centros de interés; la enseñanza de la 
lecto-escritura se apoyaba en carteles 
de experiencia en lugar del libro de texto. 
Los materiales del medio eran utilizados 
como apoyo al aprendizaje.

La Ley 5758 de 1961 consagró la 
autonomía de la Universidad de Santo 
Domingo (Mejía-Ricart, 2003). Finalizada 
la revolución de abril en 1965, la 
educación superior recibió el impulso del 
Movimiento Renovador; hubo apertura 
y realización de los cambios profundos 
que había impedido la tiranía trujillista. 
La educación se dinamizó y fueron 
renovados los métodos de enseñanza 
(Martínez, 2010).

En 1967 fueron creados los liceos 
diversificados y en 1970 los de reforma 
bajo  la  coordinación de Ligia  Amada Melo; 
soluciones exitosas inexplicablemente 
abandonadas. Por la iniciativa y apoyo 
de doña Ligia, el suscrito dio forma a 
los tevecentros en 1998, modelo que 
combinaba clases presenciales, guías 
de aprendizaje, libros de texto y otros 
materiales impresos, televisión y video 
educativo, radiograbador, proyector y 
computadora, integración comunitaria 
y trabajo colaborativo. Con ellos la 
educación secundaria llegó a las 
comunidades rurales, distantes, de 
difícil acceso y escasa población. 

La meta y razón última de una reforma 
educativa es el desarrollo integral del 
sujeto que aprende, en el ámbito rural o 
urbano, primario, secundario o superior 
(Garita-González et al., 2021). 

La meta y razón última 
de una reforma educativa 
es el desarrollo integral 
del sujeto que aprende, 

en el ámbito rural o urbano.
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El  marco que valida el esfuerzo reformador 
es la acreditación del saber, el querer y el 
poder, en fin, los conocimientos, las actitudes 
y las acciones como certificadores del 
desarrollo de competencias (Arona Castillo, 
2022). 

Después de la creación de los Centros 
Integrales de Desarrollo Educativo (CIDE) 
en 1976, mediante Ordenanzas 1’77 y 
2’77 fue definido el marco conceptual 
para la reforma de la educación primaria. 
Los CIDES no fueron extendidos y poco 
después desaparecieron, igual ocurrió 
con la enseñanza de la matemática 
aplicada a la vida diaria. 

3.4 La reforma  curricular   como  
estrategia de construcción del 
modelo pedagógico

Las normativas son indispensables, 
sin embargo, las reformas educativas 
colocan como foco de atención el 
mejoramiento de la calidad de la oferta, 
y tienen el aprendizaje como centro. 
Ellas orientan el hacer, son medios que 
coadyuvan al logro de los aprendizajes 
previstos, sin embargo, la ejecución del 
plan de estudio posibilita el desarrollo 
del modelo pedagógico, las relaciones 
profesor–alumnos, mediadas por los 
conocimientos, facilitadas por el uso de 
herramientas y materiales de apoyo. 

Quien aprende es un sujeto social que 
piensa y siente, por lo que se requiere 
desencadenar, promover e impulsar su 
potencial mediante el desarrollo de factores 
asociados a los aprendizajes, por cuya 
pertinencia, relevancia, eficacia y equidad, 
resultan significativos, de real y verdadera 
calidad, validados por su perspectiva 
epistemológica, holística, crítica, reflexiva y 
contextualizada (Macías et al., 2019).

El currículum es una formulación de 
procesos de capacitación que involucra 
métodos, procedimientos y formas de hacer 
como lo demanda la sociedad (Rivero, 2019); 
impacta el aula, impulsa cambios en la actitud 
de los docentes, registra con claridad qué y 
cómo enseñar y responde a las demandas de 
formación del presente y del futuro, espe- 
cíficamente, del futuro prospectivo (Freire 
Quintana et al., 2018; Gálvez, 2022).

Con el apoyo de Alejandrina Germán 
y Minerva Vincent, al suscrito le 
correspondió el diseño y creación de los 
Centros de Excelencia de Educación 
Media (CEM) en el 2006 en Haina, Los 
Guaricanos, Hainamosa y los barrios 
de la parte alta del Distrito Nacional. 
Relacionados con los CEM, les comento 
sobre Joel Soriano Canó, residente en 
casa de su abuela en Capotillo, quien 
obtuvo el primer lugar en las Olimpíadas 
de Química de la Universidad Autónoma 
de Santo Domingo (UASD) en el 2010 
frente a los otros 53 competidores 
de los centros educativos públicos y 
privados  (Apolinar, 2010); y el caso 
de Jean Carlos Guzmán, del barrio 
27 de Febrero, en el 2011 obtuvo el 
primer lugar en el Gran Debate del 
Instituto Nacional Hispánico de los 
Estados Unidos, mérito que había sido 
logrado solamente por estudiantes 
norteamericanos durante 30 años 
seguidos.

Señalo dos acciones estratégicas 
características de los CEM: i. Énfasis 
en la formación y la capacitación de 
los profesores, y ii. Uso múltiple de 
estrategias de aprendizaje empleadas 
según las necesidades y las 
expectativas de cada estudiante.

Una reforma consecuente evita 
las precipitaciones, la improvisación 
y la superficialidad. Los procesos de 
cambios curriculares productivos socializan 
criterios teóricos y prácticos, aseguran la 
sistematización de la participación y de 
la información disponible, así como la 
recuperación de la experiencia de los 
actores (Martínez, Fonseca y Tapia, 2019; 
Suárez Téllez et al., 2019). 

Una reforma consecuente 
evita las precipitaciones, 

la improvisación y la 
superficialidad.

Además, considera las tendencias del 
conocimiento, la complejidad del contexto, 
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la definición de los campos de estudio y 
la organización de los aprendizajes (Vélez 
Villavicencio y Zambrano Montes, 2016).

Los cambios curriculares miran los 
desafíos pedagógicos y la actualización 
de la metodología de trabajo, reformulan 
las prácticas pedagógicas y trascienden 
el mercado laboral (Garay Pérez, 2019).

Como nos sugieren Velasco, La Cruz, 
Caligiore y Parra (2019), no hay certeza, 
sino incertidumbre, interpretaciones, 
supuestos y relatividades, por lo que dichos 
cambios precisan avanzar sobre soportes 
axiológicos y epistemológicos para no 
perder el camino y evitar la sinrazón y el 
desconcierto. 

Córdova impulsó y puso  de relieve la 
participación, el trabajo colaborativo, 
el consenso y la transparencia (Erazo 
Coral, 2018), porque aprender es un 
acto complejo en el que convergen la 
emoción y el cerebro, y la sostenibilidad 
de la calidad exige reformulación 
constante de la experiencia (Malinowski, 
2017). Por ejemplo, la expansión de los 
servicios educativos de la UASD por todo el 
país ha requerido valentía y determinación 
para continuar cuando acechan los peligros 
de la desarticulación, la restricción del 
financiamiento y la ineficiencia. 

Otra experiencia valiente vivida por el 
suscrito fue la creación de la Escuela de 
Directores en el 2011 bajo el liderazgo 
de Josefina Pimentel, estuve entre sus 
ideólogos y gestores y asumí la dirección 
ejecutiva durante sus seis años de vida 
productiva. ¿Cuál fue el secreto del 
impacto de la Escuela? i. acercó la acción 
directiva a las demandas cotidianas 
y específicas de la rutina escolar, y 
ii. estableció la comunicación directa 
entre los formuladores de las políticas 
educativas y sus ejecutores. Fue 
introducida una concepción pedagógica 
e institucional completamente nueva 
e inédita en la formación de directivos 
escolares en la región de América Latina 
(OREAL/UNESCO, 2015).

IV. CONCLUSIONES
Toda reforma educativa a ser em-

prendida supone sólida interconexión 
entre  globalización, tecnología, diver-
sidad, competitividad, investigación, 
innovación y desarrollo. Las nuevas 
posibilidades de hacer, de vivir y de 
pensar conducen a nuevas maneras 
de aprender, campo propicio para que la 
universidad y la escuela asuman el dise-
ño y uso de nuevos métodos y nuevas 
formas de enseñar; aún en momentos 
cuando predominan la incertidumbre y 
la vulnerabilidad, tiene que expresar  su 
compromiso a través de formulaciones 
curriculares marcadas por los cambios 
que experimenta la sociedad, en la 
convicción de que riesgo y progreso son 
consustanciales.

Abundan la discontinuidad y los 
cambios que, independientemente de 
sus buenos resultados, no siempre se 
consolidan y permanecen en el tiempo. 
El sistema educativo dominicano registra 
como modelos promisorios la escuela 
anexa, la escuela piloto, la autonomía, 
el movimiento renovador, los liceos de 
reforma, los centros de excelencia, los 
tevecentros, los centros integrales de 
desarrollo educativo, la enseñanza de 
la matemática aplicada a la vida diaria y 
la escuela de directores, entre muchas 
otras experiencias consistentes.

Las reformas educativas deben estar 
proyectadas hacia la acreditación del 
saber; deben  contar con normativas 
sólidas y la regulación correspondiente, 
sin embargo su horizonte, su foco 
de atención es el mejoramiento de la 
calidad de la oferta, el aprendizaje que 
hace posible el desarrollo del modelo 
pedagógico descrito y asumido por el 
colectivo docente, que involucra métodos 
y procedimientos, formas de hacer en 
correspondencia con las demandas 
de la sociedad, reformas curriculares 
cuyos efectos sean referenciados como 
evidencia de sus signos característicos 
expresados en la rendición de cuentas 
institucional y pedagógica.
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Su puesta en marcha socializa los 
criterios teóricos y prácticos que la 
sostienen, sistematiza la participación 
habida, difunde toda la información 
disponible y recupera  las experiencias 
de sus actores. Asume la tendencia del 
conocimiento, la complejidad de los 
campos de estudio, los procesos del aula 
y la organización de los aprendizajes. 
Pone en evidencia su consistencia 
pedagógica, la metodología de trabajo 
que utiliza, las nuevas prácticas 
pedagógicas, así como la superación 
de la visión mercantilista del mercado 
laboral. Está sustentada en soportes 
axiológicos y epistemológicos, supera 
la incertidumbre y las relatividades 
mediante el desarrollo de estrategias 
de participación y responsabilidad 
colectiva, trabajo colaborativo, consenso y 
transparencia.
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RESUMEN
El ensayo Mujer e investigación: retos y desafíos 
examina la evolución del papel de la mujer en 
el ámbito académico, destacando su creciente 
participación en roles de liderazgo y la lucha hacia 
la equidad de género. Objetivo. El objetivo del 
trabajo es explorar los desafíos que enfrentan las 
mujeres en la ciencia y su contribución al avance del 
conocimiento. Metodología. Metodológicamente, 
se realizó una revisión documental de estudios 
previos que abordan temas como la discriminación, 
la falta de reconocimiento y las barreras estructurales 
que limitan el progreso profesional femenino. 
Resultados. Los resultados revelan un aumento en 
la representación femenina en diversas disciplinas, 
aunque persisten obstáculos significativos, como 
la brecha salarial, la escasez de oportunidades 
educativas y los desafíos para equilibrar la vida 
personal con la carrera científica. Conclusiones. 
En conclusión, el ensayo enfatiza la necesidad 
de implementar políticas de equidad de género, 
apoyo a la maternidad, y programas de mentoría 
para fomentar un entorno inclusivo y aprovechar 
el potencial de las mujeres en la investigación 
científica. Promover la igualdad es esencial no sólo 
por justicia, sino también por el valor añadido que 
la diversidad de género aporta a la innovación y 
productividad en el ámbito académico.

Palabras clave: Mujeres, investigación académica, 
igualdad de género, desafíos

ABSTRAC 
The essay, Women and research: challenges 
and barriers, examines the evolving role of 
women in academia, highlighting their growing 
participation in leadership roles and the pursuit 
of gender equity. Objective. The work aims to 
explore the challenges faced by women in science 
and their contributions to advancing knowledge. 
Methodology. Methodologically, it involves a 
documentary review of previous studies addressing 
issues such as discrimination, lack of recognition, and 
structural barriers limiting women’s professional 
progress. Results. The results reveal an increase 
in female representation across various disciplines, 
although significant obstacles persist, such as 
the wage gap, limited educational opportunities, 
and challenges in balancing personal life with a 
scientific career. Conclusions. In conclusion, the 
essay emphasizes the need to implement gender 
equity policies, parental support, and mentorship 
programs to foster an inclusive environment and 
fully harness the potential of women in scientific 
research. Promoting equality is essential not only 
for justice but also for the added value that gender 
diversity brings to innovation and productivity in 
academia.

Keywords: Women, academic research, gender 
equality, challenges
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I. INTRODUCCIÓN 

Este ensayo examina la evolución del rol 
de la mujer en la investigación académica, 
con un enfoque en la creciente participación 
femenina en posiciones de liderazgo y el 
avance hacia la equidad de género en la 
ciencia. El objetivo de este estudio es 
explorar los desafíos que enfrentan las 
mujeres en el ámbito académico y su 
impacto en el avance del conocimiento, así 
como identificar las barreras persistentes 
y las oportunidades de inclusión en el 
contexto de la investigación científica.

Para alcanzar este objetivo, se emplea 
una metodología de revisión documental, 
analizando estudios previos y datos rele-
vantes sobre la participación femenina 
en diversas disciplinas científicas. Esta 
revisión permite comprender los factores 
históricos y actuales que han influido en 
la subrepresentación de las mujeres en la 
ciencia, así como identificar los logros re-
cientes y los desafíos que aún persisten 
en términos de discriminación, recono-
cimiento, y oportunidades profesionales.

En el desarrollo de este, se presentan 
los resultados de la revisión documental, 
abordando las principales barreras 
que limitan la participación plena de 
las mujeres en la ciencia, tales como 
la discriminación de género, la falta de 
acceso a oportunidades educativas, los 
salarios más bajos en comparación con 
colegas masculinos, y las dificultades para 
equilibrar responsabilidades familiares 
con la carrera científica. Además, se 
discuten los avances logrados y se 
proponen acciones y políticas de apoyo 
necesarias para alcanzar la equidad de 
género en el ámbito de la investigación.

II. PAPEL DE LA MUJER EN LA INVES-
TIGACIÓN CIENTÍFICA 

En las últimas décadas, se ha observado 
un cambio notable en el papel de la mujer 
en investigaciones académicas, lo que 
refleja un movimiento hacia la igualdad 
de género en el ámbito académico. A 
lo largo de la historia, las mujeres han 
enfrentado numerosos desafíos que han 
obstaculizado su participación plena en 
la investigación, como la discriminación 
de género, la falta de reconocimiento y 
las oportunidades limitadas de progreso 

profesional. Sin embargo, en la actualidad, 
se está presenciando un incremento 
significativo en la presencia de mujeres 
en diversas disciplinas académicas, y 
están contribuyendo de manera notable 
al avance del conocimiento en sus 
respectivos campos.

A pesar de los obstáculos persistentes, 
este aumento en la representación 
femenina en la investigación académica 
es un claro indicador del progreso hacia la 
equidad de género en este ámbito crucial. 
Es importante destacar que las mujeres 
han sido históricamente marginadas y 
excluidas de la educación científica y de 
las oportunidades de investigación, lo 
que resalta aún más la importancia de 
continuar trabajando hacia la igualdad 
de género en el ámbito académico. 
Schiebinger (1999) argumenta que la 
participación de las mujeres en la ciencia 
es fundamental no sólo por razones de 
equidad, sino también porque eleva la 
calidad de la investigación.

La participación de las 
mujeres en la ciencia es 
fundamental no sólo por 

razones de equidad, 
sino también porque eleva 

la calidad de la investigación

A lo largo de los siglos, las normas 
sociales y las expectativas de género 
han limitado el acceso de las mujeres a la 
educación y a las profesiones científicas. 
Sin embargo, a pesar de estas barreras, 
muchas mujeres han desafiado las 
convenciones sociales y han dejado 
una marca indeleble en la historia de 
la ciencia. Minsky (2005) señala que la 
historia muestra cómo las oportunidades 
para las mujeres han cambiado a lo largo 
del tiempo, influenciadas por las barreras 
estructurales e institucionales presentes 
desde el inicio de la ciencia moderna.
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El papel de la mujer como administra-
dora en la toma de decisiones ha ex-
perimentado una evolución significativa, 
desafiando las estructuras patriarcales 
arraigadas en entornos empresariales y 
gubernamentales. A medida que las so-
ciedades reconocen cada vez más la im-
portancia de la diversidad de género en 
la gestión y en la toma de decisiones, las 
mujeres están asumiendo roles directivos 
y de liderazgo con mayor frecuencia. Este 
cambio no sólo demuestra el reconocimien-
to de las habilidades y competencias de 
las mujeres en la gestión, sino que tam-
bién impulsa la inclusión y la igualdad 
en el ámbito de la toma de decisiones 
estratégicas. La creciente presencia de 
mujeres en puestos de liderazgo refle-
ja un avance hacia una sociedad más 
equitativa y progresista, donde se valora 
y se aprovecha plenamente el talento y 
la perspectiva de género en la toma de 
decisiones clave.

En el área de la medicina, la masculini-
dad presente es una práctica excluyente de 
la presencia femenina a lo largo de la historia 
hasta finales del siglo XX (Ortiz-Gómez, 
2002a y Ortiz-Gómez, 2002b). A medida 
que las mujeres continúan desempeñan-
do un papel cada vez más destacado 
en la administración, se espera que sus 
perspectivas únicas y su experiencia en-
riquezcan aún más la toma de decisiones 
en todos los niveles de la sociedad.

La participación de las mujeres en 
la ciencia y la investigación ha sido 
objeto de interés y debate por dé-
cadas. A lo largo de la historia, las 
mujeres han enfrentado numerosos 
desafíos y barreras para ingresar 
y destacarse en estos campos. No 
obstante, a pesar de las adversidades, 
su contribución ha sido significati-
va y su presencia en la comunidad 
científ ica es cada vez más notable. 
Barona y Álvarez (2021) expresan 
que, a lo largo de la historia de la 
ciencia, las mujeres han sido poco 
reconocidas; sin embargo, resaltan 
a Katherine Johnson, una mujer tenaz 
y dedicada, que logró realizar contribu-
ciones significativas al mundo científi-
co. Gracias a su incansable esfuerzo, 
pudo dejar un legado notable en la as-
tronomía, desafiando las adversidades 
de su tiempo, especialmente por ser una 

que, a pesar de los obstáculos, como 
la discriminación de género y racial, las 
matemáticas podían ser una poderosa 
herramienta para el avance científico. 
Sus logros no sólo impactaron en la as-
tronomía, sino que también tuvieron un 
efecto notable en la aeronáutica de Es-
tados Unidos y en sus programas espa-
ciales. Katherine Johnson fue pionera 
en la aplicación temprana de computa-
doras digitales en la NASA, marcando 
un hito importante en la historia de la 
exploración espacial.

Contextualizando un poco sobre el papel 
de la mujer en investigaciones académi-
cas y como administradoras en la toma de 
decisiones, es fundamental destacar el im-
pacto significativo que han tenido algunas 
investigadoras destacadas. Entre estas 
figuras prominentes se encuentran las do-
minicanas Aída Mencía Ripley, vicerrectora 
de Investigación e Innovación de la Univer-
sidad Iberoamericana; Amada Pittaluga, 
laboratorista creadora de la Fundación 
Amadita Pittaluga de González, y Yolanda 
Marina León Hernández, bióloga, profeso-
ra e investigadora del Instituto Tecnológi-
co de Santo Domingo. Sus legados que-
darán grabados en la historia dominicana 
como mujeres visionarias e innovadoras 
en un ámbito donde pocas mujeres se 
han destacado.

Estas distinguidas investigadoras han 
sido seleccionadas por el impacto positi-
vo que su trabajo ha tenido a nivel nacio-
nal e internacional, sirviendo como ejem-
plos destacados en un momento en el 
que persisten desafíos significativos para 
aumentar la participación de mujeres 
dominicanas en áreas críticas como la 
ciencia, la tecnología, la ingeniería y las 
matemáticas. Su destacada labor no sólo 
ha contribuido al avance del conocimien-
to en sus respectivos campos, sino que 
también ha inspirado a futuras genera-
ciones de mujeres a perseguir carreras 
en disciplinas tradicionalmente domina-
das por hombres. En un contexto en el 
que la equidad de género sigue siendo 
un objetivo fundamental, el trabajo y el 
liderazgo ejemplar de estas investigado-
ras son testimonios poderosos de los 
logros que las mujeres pueden alcanzar 
en el ámbito académico y en la toma de 
decisiones.
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Uno de los principales 
obstáculos que 

enfrentan las mujeres en la 
ciencia es la falta 

de representación en 
roles de liderazgo y en 

puestos de investigación de
 alto nivel

Uno de los principales obstáculos que 
enfrentan las mujeres en la ciencia es 
la falta de representación en roles de 
liderazgo y en puestos de investigación 
de alto nivel. Aunque las mujeres repre-
sentan una proporción significativa de los 
estudiantes de ciencias en la educación 
superior, su presencia disminuye a me-
dida que avanzan en sus carreras. Esta 
brecha de género en la representación 
se debe a una variedad de factores, que 
incluyen sesgos de género, discrimi-
nación en el lugar de trabajo y desafíos 
relacionados con la conciliación entre la 
vida laboral y personal.

Pese a estos obstáculos, las mujeres 
han realizado importantes contribuciones 
a todos los campos de la ciencia y la 
investigación. Desde pioneras como 
Marie Curie, quien fue la primera mujer en 
recibir un Premio Nobel y la única persona 
en ganarlo en dos campos científicos 
diferentes, hasta figuras contemporáneas 
como Jennifer Doudna, pionera en la 
tecnología CRISPR-Cas9, es innegable 
que las mujeres han desempeñado un 
papel crucial en el avance del conocimiento 
científico.

La diversidad de género en la ciencia y la 
investigación no sólo es importante por una 
cuestión de equidad, sino también porque 
fomenta la innovación y la excelencia 
académica. La realidad demuestra 
que los equipos de investigación y las 
organizaciones científicas que incluyen 
una representación equitativa de género 
tienden a ser más creativas, productivas 
y exitosas, sobre todo al enfrentarse a la 
resolución de problemas complejos. Para 
cerrar la brecha de género en la ciencia y 
la investigación, es fundamental abordar 

las barreras sistémicas que impiden el 
avance de las mujeres en estos campos. 
Esto incluye implementar políticas de 
equidad de género en las instituciones 
académicas y en los lugares de trabajo, 
proporcionar recursos y apoyo para la 
maternidad y la paternidad, y fomentar 
una cultura de inclusión y diversidad en 
la comunidad científica.

Un estudio realizado por las investigado-
ras estadounidenses Erin Cech y Mary 
Blair-Loy en el 2019 destaca las dificul-
tades y desigualdades que enfrentan las 
mujeres en carreras STEM (ciencia, tec-
nología, ingeniería y matemáticas), particu-
larmente en lo que respecta a la maternidad 
y la progresión profesional. Se señala que, 
en países como Estados Unidos, donde 
las políticas de permisos parentales son 
limitadas, una proporción significativa de 
madres en carreras STEM renuncian a sus 
empleos después de tener su primer hijo, 
lo que resulta en una subrepresentación de 
las mujeres científicas en los niveles más 
altos de la academia. García-Holgado y 
García-Peñalvo (2021) destacaron en su 
proyecto el papel de la mujer en la cien-
cia, con especial atención a las disciplinas 
STEM. Establecieron dos objetivos princi-
pales: mejorar las estrategias y los mecanis-
mos de atracción, acceso y orientación de 
las mujeres en los programas de edu-
cación superior STEM en América Lati-
na, y garantizar la transformación de la 
situación actual en las instituciones de edu-
cación superior en Latinoamérica.

Revelan que las mujeres ocupan 
menos del 24% de los puestos mejor re-
munerados en las universidades de élite 
en Estados Unidos, lo que sugiere una 
brecha salarial y de representación sig-
nificativa en estos entornos académicos 
prestigiosos. También se menciona que 
las madres científicas publican menos 
artículos en comparación con los padres 
científicos en todas las etapas de sus 
carreras, y esta brecha se amplía con el 
tiempo, lo que indica una disparidad en la 
productividad académica entre géneros 
a medida que avanzan en sus carreras 
y enfrentan responsabilidades familiares.

En sus conclusiones, se resalta la per-
sistencia de desafíos significativos que en
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frentan las mujeres en carreras STEM, es-
pecialmente en relación con la maternidad 
y la progresión profesional. Estas barreras 
incluyen la falta de políticas de permisos 
parentales adecuadas, brechas salariales 
y de representación en roles de liderazgo, 
así como disparidades en la productivi-
dad académica. Estos hallazgos subrayan 
la necesidad de abordar activamente las in-
equidades de género en el ámbito académi-
co y laboral para promover la igualdad de 
oportunidades y el pleno potencial de las 
mujeres en las disciplinas STEM.

Desde una edad temprana, las niñas a 
menudo son disuadidas de perseguir in-
tereses en campos STEM (Ciencia, Tec-
nología, Ingeniería y Matemáticas) debido 
a estereotipos de género y expectativas 
sociales. Esta falta de estímulo se traduce 
en una menor representación femenina en 
carreras científicas y tecnológicas. Según 
datos de la UNESCO, sólo el 35% de los es-
tudiantes matriculados en disciplinas STEM 
a nivel mundial son mujeres (UNESCO, 
2021). 

La escasez de mujeres en roles promi-
nentes en la ciencia ha dificultado que las 
jóvenes encuentren modelos a seguir y 
figu-ras inspiradoras en sus campos de in-
terés, afectando la confianza y la motivación 
de las mujeres para seguir carreras científi-
cas. Muchas mujeres enfrentan desafíos para 
equilibrar las demandas de su carrera científica 
con responsabilidades familiares y personales. 
La falta de políticas de apoyo, como licen-
cia parental remunerada y guarderías en el 
lugar de trabajo, puede dificultar aún más 
este equilibrio. Las instituciones académi-
cas y de investigación pueden tener una 
cultura que favorece inconscientemente 
a los hombres sobre las mujeres. Esto 
puede manifestarse en formas sutiles, 
como la asignación desigual de recur-
sos o la falta de reconocimiento por el 
trabajo de las mujeres. Los estereoti-
pos de género arraigados en la socie-
dad pueden influir en las expectativas 
y percepciones sobre las capacidades 
de las mujeres en la ciencia, llevando 
a la subestimación de sus habilidades 
y a la falta de apoyo para su desarrollo 
profesional en campos científicos.

Abordar estos retos y desafíos 
requiere un enfoque integral que 
incluya políticas de equidad de género, 

mentoría y esfuerzos para cambiar 
la cultura institucional y combatir los 
sesgos de género. Es fundamental 
reconocer el valor único que las mujeres 
aportan a la ciencia y la investigación y 
trabajar para crear un entorno inclusivo 
que fomente su participación y éxito en 
estos campos.

En verdad es cierto que, en la actuali-
dad, las mujeres que desean demostrar 
sus habilidades y destrezas en el cam-
po científico deben enfrentar retos y de-
safíos que a lo largo de la historia no se 
han podido superar, entre ellos:

1.	Acceso limitado a oportunidades 
educativas en áreas científicas.

2.	 Discriminación y sesgos de géne-
ro en la contratación y promoción.

3.	 Salarios más bajos en comparación 
con colegas masculinos por trabajo 
igual o similar.

4.	 Escasez de mujeres en roles 
prominentes en la ciencia.

5.	 Dificultades para conciliar responsabi-
lidades familiares con la carrera cientí-
fica.

6.	 Falta de políticas de apoyo como 
licencia parental remunerada y 
cuidado infantil.

7.	 Sesgos de género en la asignación 
de recursos y oportunidades de 
investigación.

8.	 Estereotipos de género que subes-
timan las habilidades y capacidades 
de las mujeres en la ciencia.

9.	 Falta de apoyo para el desarrollo 
profesional de las mujeres en la 
ciencia.

10.	Obstáculos para el desarrollo 
profesional y la progresión en la 
carrera debido a la falta de redes 
y oportunidades de mentoría.

A pesar de los avances en la equidad de 
género, las mujeres en el ámbito científico 
continúan enfrentando barreras significa-
tivas que limitan su plena participación 
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y desarrollo profesional. Estas barreras no 
sólo afectan a las mujeres individualmente, 
sino que también tienen implicaciones para 
el progreso científico y tecnológico global. 

Desde una edad temprana, las niñas 
a menudo son disuadidas de perseguir 
intereses en campos STEM (Ciencia, 
Tecnología, Ingeniería y Matemáticas) debido 
a estereotipos de género y expectativas 
sociales. Esta falta de estímulo se traduce 
en una menor representación femenina en 
carreras científicas y tecnológicas. Según 
datos de la UNESCO, sólo el 35% de los 
estudiantes matriculados en disciplinas 
STEM a nivel mundial son mujeres 
(UNESCO, 2021).

Las mujeres científicas a menudo en-
frentan discriminación en procesos de 
contratación y promoción. Estudios 
han demostrado que, incluso con cre-
denciales equivalentes, las candidatas 
femeninas son evaluadas de manera 
menos favorable que sus contrapartes 
masculinas. Esta disparidad se refleja 
en la subrepresentación de mujeres en 
posiciones de liderazgo dentro de insti-
tuciones científicas (Moss-Racusin et al., 
2012).

La conciliación de las responsabilidades 
familiares y profesionales sigue siendo un 
desafío predominante para las mujeres en la 
ciencia. La falta de políticas de apoyo, como 
licencias parentales remuneradas y servicios 
de cuidado infantil, contribuye a que muchas 
mujeres reduzcan su participación laboral 
o abandonen sus carreras científicas. Un 
estudio realizado por Cech y Blair-Loy (2019) 
encontró que el 43% de las nuevas madres 
y el 23% de los nuevos padres abandonan 
el empleo de tiempo completo en STEM 
después de tener su primer hijo.

Los estereotipos que asocian la cien-
cia y la tecnología con lo masculino per-
petúan la idea de que las mujeres son 
menos competentes en estos campos. 
Esta percepción no sólo desalienta a 
las jóvenes a ingresar en disciplinas 
científicas, sino que también influye en 
la evaluación de sus capacidades por 
parte de colegas y superiores. La es-
casez de modelos femeninos en roles 
científicos destacados agrava este 
problema, ya que las jóvenes carecen 

de referentes con los cuales identifi-
carse (Cheryan et al., 2011).

Los estereotipos que 
asocian la ciencia y la 

tecnología con lo masculino 
perpetúan la idea de que las
 mujeres son menos compe-

tentes en estos campos.

Abordar estas barreras requiere un en-
foque multifacético que incluya la imple-
mentación de políticas institucionales 
equitativas, programas de mentoría, y 
campañas educativas que desafíen los es-
tereotipos de género. Según García-Hol-
gado y García-Peñalvo (2021), promover 
la inclusión en la ciencia no sólo permite 
eliminar barreras, sino que también im-
pulsa el avance del conocimiento y el de-
sarrollo de la investigación. Sólo a través de 
esfuerzos concertados se podrá garantizar 
una participación plena y equitativa de las 
mujeres en la ciencia, lo que redundará en 
beneficios para la comunidad científica y la 
sociedad en general.
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RESUMEN
Este artículo se enfoca en el problema social 
concerniente a la necesidad de la atención educativa 
a estudiantes en situación de vulnerabilidad en la 
UASD. Objetivos. Tiene como objetivos reflexionar 
sobre las posibilidades que brinda la investigación 
educativa en la búsqueda de una alternativa 
para la atención a estudiantes en situación de 
vulnerabilidad y analizar las posibilidades que 
brinda la preparación de un modelo pedagógico 
como  salida al problema. Metodología. Se 
utilizan métodos teóricos, empíricos y estadísticos, 
con la ayuda de los cuales se obtiene la 
información requerida para la elaboración del 
resultado esperado: modelo pedagógico para 
la atención educativa a estudiantes en situación 
de vulnerabilidad en la UASD. Resultados. Los 
resultados permiten afirmar que la investigación 
educativa facilita metodologías adecuadas para 
el estudio de la realidad social de los estudiantes 
de educación superior, así como la necesidad de 
plantear alternativas que permitan mejorar sus 
condiciones. Conclusiones. Se concluye con el 
planteamiento de crear un modelo pedagógico 
propio para mejorar la atención a estudiantes en 
condiciones de vulnerabilidad en la Universidad 
Autónoma de Santo Domingo, destacando sus 
principales características.La opción pedagógica 
que se propone ayudará a que los y las estudiantes 
en situación de vulnerabilidad puedan culminar 
sus estudios e insertarse constructivamente a la  
sociedad dominicana.

Palabras clave: Investigación educativa, 
problemas sociales, estudiantes en situación de 
vulnerabilidad

ABSTRACT
This article focuses on the social issue concerning 
the need for educational attention to students in 
vulnerable situations at the UASD (Autonomous 
University of Santo Domingo. Objectives. The 
objectives are to reflect on the possibilities that 
educational research offers in the search for an 
alternative for the attention of students in vulnerable 
situations and to analyze the possibilities provided 
by the development of a pedagogical model as a 
solution to the problem. Methodology. The study 
employs theoretical, empirical, and statistical 
methods, which help gather the required information 
to develop the expected outcome: a pedagogical 
model for the educational attention of students in 
vulnerable situations at the UASD. Results The 
results indicate that educational research facilitates 
appropriate methodologies for studying the social 
reality of higher education students, as well as the 
need to propose alternatives that can improve their 
conditions. Conclusions. It concludes with the 
proposal to create a unique pedagogical model 
to improve the attention to students in vulnerable 
conditions at the Autonomous University of Santo 
Domingo, highlighting its main characteristics. The 
proposed pedagogical option will help students in 
vulnerable situations complete their studies and 
constructively integrate into Dominican society.

Keywords: Educational research, social issues, 
students in vulnerable situations

La investigación educativa y el estudio de los problemas 
sociales

Educational research and the study of social issues
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I. INTRODUCCIÓN 

El desarrollo científico contemporáneo 
y su influencia creciente en todas las 
esferas de la vida social son atributos 
que caracterizan al mundo actual y 
estimulan que la sociedad necesite, 
más que nunca, el desarrollo intensivo 
de la técnica; la ciencia; la educación y  
la cultura, y la investigación educativa, 
entre otros factores. En este contexto, 
la investigación educacional desempeña 
un papel notable en el mejoramiento 
del sistema educativo y sus fines; 
contenidos; métodos; medios; formas 
de organización; propuestas educativas 
formales y no formales; el estudio de la 
actividad de los educandos; su proceso 
de desarrollo bajo la influencia educativa 
de la actividad de los educadores; los 
requisitos personales y profesionales, y 
los caminos para su formación. De este 
modo, la investigación educacional, al 
aportar al perfeccionamiento del sistema 
educativo, viabiliza elevar el nivel 
científico; técnico; profesional y cultural, 
así como la formación completa de las 
nuevas generaciones.

La investigación aplicada al desarrollo y 
el mejoramiento del sistema educativo de-
viene como una vía esencial para buscarle 
solución a los múltiples problemas sociales 
que existen en la esfera educacional. Es 
ampliamente conocido que el fin de la in-
vestigación aplicada es crear conocimien-
tos que puedan ser usados en la solución 
de situaciones prácticas de tipo social, fi-
nanciero o educativo.

La investigación educativa posibilita ele-
var el nivel científico, técnico y cultural, y 
la formación integral de las nuevas gene-
raciones, constituyendo una vía esencial 
para la búsqueda de soluciones a los pro-
blemas existentes.

De manera particular, la investigación 
educativa procura dar solución a las situa-
ciones que se presentan en los métodos 
de enseñanza y aprendizaje, por lo que 
la búsqueda en este ámbito se ocupa de 

problemas propios y cuya solución tiene 
un impacto general en la sociedad y en 
los grupos relacionados a la educación. 
Es decir, la investigación educativa debe 
ser oportuna y preocuparse -y ocuparse- 
de los problemas sociales que se generan 
en cada contexto educativo.

El presente trabajo aborda lo relacionado 
con la necesidad de la atención educativa a 
estudiantes en situación de vulnerabilidad 
en la Universidad Autónoma de Santo 
Domingo (UASD). Procura reflexionar 
sobre las posibilidades que brinda la 
investigación educativa en la búsqueda de 
alternativas para la atención a estudiantes 
en riesgo en la educación superior, y 
examinar las posibilidades que brinda la 
elaboración de un modelo pedagógico 
para la mejora de sus condiciones. 

II. PLANTEAMIENTO TEÓRICO

El mejoramiento de la educación demanda 
la profundización en el estudio de sus 
características y particularidades, como 
premisa esencial para fundamentar cualquier 
alternativa educacional que se desee 
emplear, alternativa que debe tener en 
cuenta:

•	 El encargo social que le corresponde: la 
formación completa de la personalidad 
y proporcionar, en cantidad y calidad, la 
fuerza de trabajo calificada necesaria al 
desarrollo económico y social del país

•	 Las particularidades de los estudiantes 
de cada nivel escolar, conocimientos e 
intereses

•	 Los programas y planes de estudio 
contextualizados a las exigencias 
actuales

•	 La continuidad de estudio, propiciando 
la secuencia al nivel correspondiente

•	 El perfil científico y profesional, formando 
al o la estudiante para acceder al mundo 
laboral, instruir en y para el trabajo

•	 El carácter masivo, popular, brindando 
la posibilidad de estudio a todo el que 
lo necesite, sin distinción de edad, 
sexo, color de la piel o situación social
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La pertinencia social se considera el 
ajuste generalizado de un acto o creación 
en un contexto tal como la comunidad, 
una organización o un  grupo social. 
Entonces, se habla de coherencia social 
de la educación, las instituciones y la 
investigación. Si ese hecho es apropiado 
al entorno, responde a los requerimientos 
y causa un efecto  generalizado, extensivo 
a la comunidad. La pertinencia cobra 
importancia en lo educativo cuando se 
inicia la reflexión sobre la relación entre 
la educación superior y las necesidades 
de la sociedad. Al respecto, la UNESCO 
plantea: 

La pertinencia de la educación 
superior debe evaluarse en 
función de la adecuación entre 
lo que la sociedad espera de las 
instituciones y lo que éstas hacen. 
Ello requiere de normas éticas, 
imparcialidad política, capacidad 
crítica y, al mismo tiempo, una mejor 
articulación con los problemas de la 
sociedad y del mundo del trabajo, 
fundando las orientaciones a largo 
plazo en objetivos y necesidades 
sociales, comprendidos el respeto 
de las culturas y la protección del 
medio ambiente (UNESCO 1998, 
p. 14). 

La sociedad y sus necesidades son 
el punto céntrico de una educación 
pertinente. En efecto, para esta institución, 
la pertinencia de la educación universitaria 
se concreta en requerimientos sociales y 
en la respuesta eficaz a sus problemas. 
Por tanto, la educación, la ciencia y 
la investigación científica son hechos 
sociales, pues desde tiempos vetustos 
están presentes en casi todo el planeta.

La investigación educativa es una 
parte de la investigación social, que se 
ocupa de problemas de la educación, 
pretende dar respuestas a incógnitas 
conectadas con los procesos de 
enseñanza-aprendizaje, el alumnado, el 
profesorado, currículum e instituciones 
educativas. Para Herrera (1999, p. 158), 

“la investigación educativa es la mirada 
rigurosa que pretende construir, explicar 
o comprender el fenómeno educativo”.

En este espacio se enmarca el estudio 
La atención educativa a estudiantes en 
situación de vulnerabilidad en la Universidad  
Autónoma de Santo Domingo, que tiene 
como objetivo proponer un modelo 
pedagógico para la atención educativa a  
estudiantes en situación de vulnerabilidad 
social en la Universidad Autónoma de 
Santo Domingo.

El estudio de todo fenómeno social 
exige la profundización en el conocimiento 
de la sociedad y sus peculiaridades de 
desarrollo a lo dilatado de la historia. La 
sociedad es creada como la naturaleza 
humanizada, la etapa superior del 
desarrollo del mundo material, el conjunto 
de las relaciones sociales.“Hablar de la 
sociedad supone hablar de las relaciones 
que se producen entre hombres y mujeres 
que, con independencia al espacio y al 
tiempo en que viven, interactúan y se 
interrelacionan dialécticamente” (Altavaz, 
2022, p. 12).

En el  surgimiento y desarrollo de la 
sociedad, la práctica histórica social influye 
de forma determinante. En la misma se 
incluyen como formas esenciales el trabajo, la 
actividad político-revolucionaria y la actividad 
sensorial, entre otras. La práctica, en tanto 
actividad material; objetiva; consciente y 
planificada, supone la actuación humana 
en intercambio resuelto con la naturaleza, 
extrayendo de ella todo lo que requiere para 
resistir por medio del trabajo, causa esencial 
para el surgimiento del ser humano, de la 
sociedad.

La sociedad y sus necesida-
des son el punto céntrico de 
una educación pertinente.
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consecuencia del impacto provocado por 
algún tipo de evento económico social 
de carácter traumático. Por otra parte, 
el manejo de recursos y las estrategias 
que utilizan las comunidades, familias y 
personas para enfrentar los efectos de 
ese evento. (Pizarro, 2001)

Al hablar de estudiantes en situación 
de vulnerabilidad, nos referimos a las 
condiciones problemáticas que afectan a un 
significativo sector, como  consecuencia de 
procesos de desigualdad en la participación 
en espacios sociales importantes, en 
el acceso a bienes y servicios, y en la 
distribución económica. Desde el punto de 
vista de la sociología, la definición de una 
serie de ejes que pueden originar situaciones 
de desigualdad social, como el aspecto 
socioeconómico y urbano-rural, el género, 
la condición étnica y racial, las necesidades 
especiales o la edad, entre otros, resultan 
criterios para definir colectivos en situación 
de vulnerabilidad en la educación superior 
(Gairín y Suárez, 2012; Subirats, 2004).

La trayectoria escolar previa de los 
estudiantes, que en muchos casos 
se caracteriza por una baja calidad 
educativa y una menor dotación de capital 
social inicial, es un tópico a considerar. 
Es necesario y oportuno cimentar las 
condiciones materiales y emocionales de 
los jóvenes que viven en condiciones de 
vulnerabilidad, pues estas  determinan o 
evitan su permanencia en la universidad 

El proceso evolutivo del ser humano va 
unido al origen y desarrollo del pensamiento, 
de la conciencia, lo cual determina su 
diferenciación sobre todos los demás seres 
vivos. Esta diferencia que existe gracias a la 
facultad  que tiene el ser humano para  pensar,  
razonar,  valorar y transformar la realidad, 
le permite actuar en correspondencia con 
determinados intereses que son un reflejo 
de sus condiciones materiales de vida 
y que lo vincula, indisolublemente, a un 
grupo social, a un colectivo, en el marco 
del cual se educa, se forma y deviene 
en individuo, personalidad, ciudadano o 
ciudadana.

La sociedad, cualquiera que sea su 
forma y particularidad, es el producto de 
la acción recíproca de los seres humanos, 
que no pueden elegir libremente esta o 
aquella forma de sociedad. Se insertan en 
las relaciones sociales que se dan donde 
nacen, evolucionan y se desarrollan 
en dependencia de las condiciones 
materiales de vida que poseen, la familia 
que les da origen y que, a su vez, está 
condicionada materialmente. 

Según la Organización de las Naciones 
Unidas (2021), el concepto de vulnerabilidad 
se aplica a aquellos grupos de la población 
que por su condición de edad, sexo, estado 
civil y origen étnico se encuentran en situación 
de riesgo, lo que les impide incorporarse al 
desarrollo y acceder a mejores condiciones 
de bienestar. Hablar de vulnerabilidad social 
es referirse a la dificultad que tienen algunos 
grupos o clases sociales para insertarse a 
la sociedad estudiando o trabajando para 
lograr desarrollo personal, de beneficio 
individual y social. El impedimento lo 
ocasiona la existencia de desigualdades, 
expresión de relaciones sociales donde 
subsiste la injusticia social en el acceso a 
derechos humanos universales, como la 
educación, el trabajo y la salud.

El concepto de vulnerabilidad social 
tiene dos componentes explicativos. Por 
una parte, la inseguridad e indefensión que 
experimentan las comunidades, familias 
e individuos en sus condiciones de vida a 

Hablar de vulnerabilidad 
social es referirse a la difi-
cultad que tienen algunos 

grupos o clases sociales para
 insertarse a la socie-

dad estudiando o trabajando 
para lograr desarrollo 
personal, de beneficio 

individual y social.
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y el logro de obtener una profesión de 
grado. La población que interesa son los 
estudiantes entre 20 y 26 años de edad, 
cuyas familias se mantienen en el círculo 
de la pobreza, con muy bajos ingresos, 
en muchos casos sin un empleo y sin 
fuentes de  producción permanentes. 

En la revisión documental se encontraron 
diversos análisis sobre estudiantes 
en condiciones de vulnerabilidad en 
la educación superior, realizados en 
universidades de Iberoamérica. Por 
ejemplo:

-Inclusión y grupos en situación 
de vulnerabilidad: orientaciones para 
repensar el rol de las universidad, de Gairín, 
J. y Suárez, I. (2016), donde se analiza 
el proceso de inclusión de estudiantes 
en condiciones de vulnerabilidad en 
el marco de las universidades de la 
región. Dentro de las condiciones de 
vulnerabilidad se consideran actitudes, 
comportamientos y respuestas que se 
dan en torno a estudiantes universitarios que 
provienen de sectores cuyas condiciones 
económicas son muy deprimentes. 

Los estudiantes vulnerables o en 
situación de vulnerabilidad son aquellos 
que como efecto de procesos sucesivos de 
marginación, desigualdad y discriminación 
en diferentes ámbitos de desarrollo (de 
la salud, educativos, económicos, entre 
otros), están en una situación resultante 
de condicionamientos histórico-sociales, 
pero que no portan esta condición 
como parte intrínseca de su identidad. 
Sin embargo, su misma circunstancia 
impide o dificulta su desarrollo pleno y la 
garantía de los derechos humanos, que 
les corresponden (Gairín y Suárez, 2012; 
Loyo y Calvo, 2009).

Este este mismo orden de ideas,  
Rivero Rosas (2018) plantea que:

Son muchos los retos que se 
enfrentan durante la formación 
universitaria, los estudiantes requieren 
de las mejores condiciones 
posibles para su desarrollo y 

los profesores para su labor 
académica. El no prestar atención 
a las necesidades académicas, 
sociales y personales genera riesgos 
sobre limitaciones autoimpuestas, 
al acceso a mejores condiciones 
para aprender e incluso problemas 
de violencia o dificultades legales. 
La participación de expertos y de 
toda la comunidad en la búsqueda 
de una Universidad segura y 
promotora del desarrollo requiere 
de la atención a todos, pero 
especialmente hacia los miembros 
más vulnerables en la construcción 
de una sociedad cada vez más 
justa (pp. 1-12).

El no prestar atención a las 
necesidades académicas, 

sociales y personales genera 
riesgos sobre limitaciones 

autoimpuestas, al acceso a 
mejores condiciones

 para aprender e incluso 
problemas de violencia o 

dificultades legales.

La modernización permanente de 
los procesos productivos: avances 
tecnológicos que se dan cada día, 
vertiginosos cambios en los empleos, 
entornos laborales inciertos, nuevas 
exigencias para el desempeño en el 
trabajo y para el ejercicio profesional, 
el uso de las TIC, la globalización 
de la economía, la cultura y la 
educación -especialmente la superior-, 
la internacionalización de los procesos 
sociales exigen apertura mental, la 
integración de esfuerzos y recursos, el 
valor agregado del conocimiento en la 
producción de bienes y servicios, y la 
generación de nuevas relaciones entre los 
miembros de la sociedad. 
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El efecto de la pandemia en la 
educación superior se manifiesta en la 
reducción drástica de la matrícula y la 
digitalización de los procesos. Aún las 
universidades dominicanas no han hecho 
una evaluación consciente en toda su 
dimensión de la incidencia que ha tenido 
esta situación mundial en su quehacer. 
De forma tal que la brecha se amplía a 
raíz de la pandemia de COVID-19. Las 
condiciones económicas y sociales y, 
además, las grandes desigualdades, 
parece no importarles a los tomadores de 
decisiones en la sociedad dominicana.

La gran cantidad de estudiantes que 
abandonan la universidad y de los 
que permanecen por tiempo mayor al 
previsto, demanda estudiar  la calidad 
de la educación básica y media en 
la República Dominicana. También 
analizar de qué manera condiciona 
la madurez cognitiva e instrumental 
del sujeto en formación en el grado. 
Además, se debe analizar y establecer 
el rol que juega la familia, verificando 
las condiciones económicas, vivienda, 
oportunidades culturales y educativas, 
ambiente material en que viven en los 
diferentes sectores y otros aspectos que 
impactan en la problemática.

Al estudiar la vulnerabilidad social, in-
teresa profundizar en su repercusión en 
la educación, de forma general, y en la 
educación superior, de carácter particu-
lar. En este sentido se hace referencia 
a la vulnerabilidad educativa, entendida 
como un conjunto de situaciones des-
favorables relacionadas con  conflictos 
familiares, problemáticas emocionales, 
interpersonales  o dificultades propias 
del proceso de enseñanza- aprendizaje. 
Estas realidades negativas y problemáti-
cas debilitan el vínculo de escolarización, 
aumentando las posibilidades de fracaso 
en los estudios, a cualquier nivel.

Dicha frustración se relaciona con 
el aprovechamiento académico,  lo 

que, a su vez,  afecta el alcance de los 
cuatro pilares de la educación: saber 
conocer, saber hacer, aprender a vivir 
juntos, aprender a ser (Delors, 1996). De 
acuerdo con Contreras, et al. (2008), el 
fracaso académico es un problema que 
afrontan los estudiantes que presentan 
un rendimiento deficiente, lo que les 
lleva en poco tiempo a desertar y, en 
ocasiones, a ser expulsados del sistema 
educativo. Se considera que este es un 
problema derivado de múltiples causas, 
pero para afrontarlo es necesario indagar 
desde los mismos estudiantes qué es lo 
que más les está afectando.

Fundamentalmente, la vulnerabilidad edu-
cativa afecta la gestión del conocimiento, con 
la creación y  formación de líderes, con el 
logro de objetivos socioemocionales y con 
los objetivos principales de  la educación 
vigente. El aprendizaje de los estudiantes 
vulnerables  llega a los hogares y a los 
espacios sociales y culturales, surgiendo 
dificultades que obstaculizan el logro de 
las metas educativas. 

El ingreso a la universidad –por lo general 
a la pública- facilita la igualdad en el 
acceso, permanencia y egreso a todos los 
ciudadanos preparados para participar de 
lleno en este nivel educativo, además de 
que estos alcancen el desarrollo efectivo 
de nuevas competencias y capacidades 
para el desarrollo productivo con pertinencia 
y relevancia.

Hanne y Mainardi (2013) indican que 
la presencia de grupos en situación de 
vulnerabilidad en las universidades no 
es un hecho reciente, pero que en los 
últimos años ha logrado mayor visibilidad 
y atención por parte de los organismos 
del Estado, de las políticas públicas y de 
las instituciones educativas. Sostienen 
que el cursar una carrera universitaria 
supone contar con un bagaje de saberes 
previos consolidados, de disposiciones 
culturalmente adquiridas y de ciertas 
habilidades, destrezas y competencias 
que hagan posible desempeñarse en el 
espacio académico. 
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La desigualdad en cuanto a las oportuni-
dades educativas entre las distintas clases 
que componen la sociedad sigue estable, 
a pesar de la extensión de la escolaridad. 
A nivel superior, los hijos de las clases tra-
bajadoras tienen más probabilidades que 
el resto de matricularse en carreras de ci-
clo corto o en licenciaturas escasamente 
conectadas con los mercados de trabajo o 
de prestigio. En torno a esta realidad en la 
región, Aparicio (2009) afirma que: 

Las desigualdades educativas 
representan en la región una de 
las causas y consecuencias más 
importantes de las desigualdades 
estructurales que se registran en 
el ámbito socioeconómico de la 
vida de los sujetos, adquiriendo, 
claro está, aspectos y característi-
cas propias en los diferentes con-
textos (p.12). 

Cita el bajo rendimiento educativo y la 
falta de competencias cognitivas como 
aspectos que afectan a un alto porcen-
taje de la población juvenil, perjudicando 
especialmente a los más pobres.

Por su parte, Bourdieu (1987) habla de 
la disímil distribución del capital cultural, 
que se expresa en los niveles de pobre-
za y otras condiciones de vulnerabilidad, 
que exigen propuestas de acción con-
textualizadas y adaptadas que respon-
dan adecuadamente a las necesidades 
de aprendizaje, salud y protección de los 
estudiantes, para garantizar el ingreso 
y la permanencia de estos en la univer-
sidad, a fin de que puedan finalizar su 
carrera universitaria.

En ese sentido, Canales y De los Ríos  
(2009) sostienen que: 

La evidencia sugiere que los ries-
gos que enfrentan estudiantes 
vulnerables son variados, desta-
cándose los que tienen relación 
con dificultades académicas, 
emocionales/afectivas, sociales 

y económicas. Estos problemas 
se combinan en distintos mo-
mentos de la vida universitaria 
de los alumnos, afectando su 
desempeño y vida académica al 
interior de las instituciones que 
los albergan. (p. 59)

III. METODOLOGÍA

A partir de la investigación doctoral en 
desarrollo, La atención educativa a estu-
diantes en situación de vulnerabilidad en 
la Universidad Autónoma de Santo Do-
mingo, se vio la importancia de realizar 
un escrito que relacionara los aspectos 
teóricos de los fundamentos sobre la vul-
nerabilidad social y la investigación edu-
cativa. Los avances de la investigación 
doctoral en proceso influyeron de ma-
nera particular en la elección de la idea 
principal y la orientación del artículo, ya 
que son aspectos que no se abordan con 
frecuencia y son necesarios de tratar en 
nuestro entorno académico. 

Se utilizaron métodos del nivel teóri-
co como el analítico sintético, inductivo 
deductivo e histórico lógico, seguidos 
por el análisis bibliográfico de diferentes 
fuentes: libros, artículos científicos, tesis 
doctorales, diccionarios y materiales dis-
ponibles a través de internet. A través de 
un gestor bibliográfico se hizo la recopi-
lación, organización, sistematización e 
integración de las referencias bibliográ-
ficas en los documentos generados en 
la investigación. Luego se procedió a 
realizar una evaluación crítica de la in-
formación seleccionada, obteniendo a 
partir de ello los principales resultados y 
conclusiones.

IV. PRINCIPALES RESULTADOS

La vulnerabilidad social y educativa es 
un problema creciente que se relaciona 
con la pobreza, la marginación social, la 
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desigualdad económica, el hambre, los 
conflictos sociales, la explotación labo-
ral, la exclusión y la ausencia por parte 
del Estado de un interés sostenido hacia 
la juventud.  Se corrobora así lo que 
sostienen organismos internacionales 
como el Banco Mundial y la Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo 
Económico 2 (OCDE), cuando sus 
informes revelan que existen pocas 
sociedades con un alto coeficiente 
de desigualdad que, a la vez, tengan 
sistemas educacionales de calidad. 
Ante esta situación, cabe preguntarse: 
¿Qué es posible hacer para atender a 
estudiantes universitarios en situación de 
vulnerabilidad, desde las posibilidades 
que brinda la investigación educativa?  

La vulnerabilidad social y 
educativa es un problema 
creciente que se relaciona 
con la pobreza, la margina-
ción social, la desigualdad 
económica, el hambre, los 

conflictos sociales, la 
explotación laboral, la exclu-
sión y la ausencia por parte 

del Estado de un interés 
sostenido hacia la juventud.

Para dar respuesta a esta interrogante, 
está en proceso una investigación doctoral 
que tiene como objetivo proponer un 
modelo pedagógico para la atención 
educativa a  estudiantes en situación de 
vulnerabilidad en la Universidad Autónoma 
de Santo Domingo (UASD), que se 
conceptualiza como la representación 
ideal, con ayuda de la abstracción, de las 
acciones organizadas y conscientemente 
planificadas, del sistema de conocimientos, 
valores y procedimientos a seguir en la 

atención educativa a los y las estudiantes 
en situación de vulnerabilidad en la 
Universidad Autónoma de Santo Domingo. 
Este modelo incluirá:

-Análisis y reflexión individual 
y colectiva, con docentes de la 
institución, sobre la necesidad del 
diagnóstico de los estudiantes en 
situación de vulnerabilidad social

-Organización del proceso de diagnósti-
co, ejecución y confección del plan de 
medidas a implementar

-Caracterización general de los es-
tudiantes en situación de vulnerabilidad e 
implementación del plan de medidas 
diseñado

-Valoración de  la práctica pedagógica, 
destacando las mejores experiencias 
integradoras

-Promoción de la actividad grupal y 
el intercambio de experiencias en 
torno a la introducción del modelo 
pedagógico elaborado

- Acompañamiento y seguimiento del 
proceso de evaluación en todas los 
momentos de implementación del 
modelo para la retroalimentación

Se ambiciona concebir e implementar 
un sistema de acciones que enfatice 
en la importancia de la labor educativa 
dirigida a la atención a los y las estu-
diantes en situación de vulnerabilidad, 
desde la integración de conocimientos, 
habilidades, valores y modos de actua-
ción profesional, y que a su vez contri-
buya a que estos estudiantes terminen 
y puedan insertarse constructivamente 
a la sociedad.

V. DISCUSIÓN 

La sistematización de los referentes 
teórico-metodológicos sobre el estudio 
de la educación en la República 
Dominicana y las particularidades de la 
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educación superior en el país permiten 
la comprensión de los factores sociales 
que influyen desfavorablemente en el 
desarrollo educacional y que demandan 
transformaciones desde la investigación 
educativa, para buscar alternativas que 
faciliten el acceso a la educación de la 
población, vía esencial para lograr una 
sociedad próspera, justa e inclusiva.

La nación dominicana vive una fuerte 
desigualdad, que se evidencia transitan-
do por sus calles, en los barrios y en los 
espacios educativos. Los aspectos relati-
vos a la inequidad y la pobreza son situa-
dos, una vez más, en el primer plano de 
la agenda nacional, como consecuencia 
de la pandemia, la carestía de la vida, es-
pecialmente en los productos de primera 
necesidad y de los combustibles. En el 
caso de los jóvenes, Mercedes (2017)  
expone que el 32.5% de la población jo-
ven no tienen empleo y un 22.5% de ellos 
son Ni Ni (ni trabajan ni estudian). 

La pobreza y la desigualdad social gol-
pean de frente y se acentúan cada día 
en República Dominicana, a pesar del 
crecimiento económico de las últimas 
décadas y el compromiso asumido por 
sucesivos gobiernos con el cumplimiento 
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio 
(ODM).

La desigualdad se constata en todos los 
ámbitos. Jóvenes y mujeres carecen de 
oportunidades y el desarrollo humano es 
muy limitado. La falta de oportunidades de 
la población y la elevada condición de vul-
nerabilidad de los jóvenes y mujeres tienen 
como consecuencia el aumento de la vio-
lencia y la criminalidad, que representan 
retrocesos en materia de desarrollo huma-
no. 

La organización Social Watch (2020) 
afirma que en la República Dominicana 
la erradicación de la pobreza, la igualdad 
de género y el acceso de la población a 
servicios básicos como la educación y la 
salud requieren, más que de crecimiento 
económico, de desarrollo humano. Se 

trata de considerar a las personas como 
un recurso primario para llegar luego a 
atender lo productivo.  Las razones de las 
desigualdades que se sitúan en la base 
de la vida social dominicana se pueden 
atribuir “a la naturaleza excluyente del 
modelo económico implementado, a la 
debilidad de las instituciones nacionales  
y a la falta de compromiso del liderazgo 
político y empresarial con el desarrollo 
humano” (Foro Socioeducativo, 2011, 
p. 2).  

Las estadísticas nacionales muestran 
que de todos los estudiantes que 
ingresan en el sistema educativo, 
solo el 15,4% tiene entrada a una 
institución de educación superior. La 
mayor deserción se produce antes 
de completar la educación primaria. 
Estudios socioeconómicos que analizan 
la realidad dominicana muestran datos 
e informaciones que evidencian que 
las circunstancias de vulnerabilidad 
a las que se enfrenta la población se 
empeoran en el caso de ser mujer o 
de pertenecer al quintil de menores 
ingresos. Las mujeres presentan tasas 
elevadas de embarazo adolescente y de 
uniones precoces.

Desde esta perspectiva, se profundiza 
en el estudio de la investigación aplicada 
a la solución de los problemas sociales 
que frenan el desarrollo de la educación 
como fenómeno social y derecho de to-
dos los seres humanos y en la pertinen-
cia social que tiene la investigación edu-
cativa. También se explica la existencia 
de los individuos o sujetos sociales re-
lacionados con un determinado grupo 
social, estamento, sector, clase social 
o cualquier otra denominación que se 
desee asumir. Lo que interesa desta-
car es la existencia en las sociedades 
contemporáneas de diferentes grupos 
sociales que surgen por la actuación de 
factores económicos que determinan el 
lugar que se ocupa en el contexto de las 
relaciones sociales, un contexto históri-
co social determinado y resultado de las 
relaciones sociales.
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En los referentes teóricos analizados, 
se observa que la situación de 
vulnerabilidad es problemática y que 
perturba a una importante fracción de 
estudiantes de la educación superior, 
como resultado de procesos de 
desigualdad en la participación en 
espacios sociales apreciables, en el 
acceso a bienes y servicios y en la 
distribución económica, pero donde 
también se reconoce una posibilidad de 
ser revertida.

En los referentes teóricos 
analizados, se observa 

que la situación de 
vulnerabilidad es proble-

mática y que perturba 
a una importante fracción 

de estudiantes de la 
educación superior (...)

En los estudios respecto de la re-
tención/deserción de los estudiantes en 
la educación superior, se evidencia que 
los factores más importantes que con-
figuran las experiencias educacionales 
incompletas son las variables de origen 
social, tales como el capital económico 
(expresado en el ingreso forzado al mer-
cado laboral o en la deserción por falta 
de recursos) y el capital cultural, here-
dado de las familias y el establecimiento 
de educación secundaria.

Se estima que un 15% de la población 
de estudiantes que ingresa a la ense-
ñanza preescolar en el sector público 
en República Dominicana ingresa a la 
universidad o a un instituto técnico. Una 
cantidad significativa de estudiantes 
universitarios arrastra graves deficien-
cias académicas que las instituciones 
de educación superior intentan corregir 
con pruebas de orientación y medición, 

lo que se constituye en uno de los gran-
des problemas de la educación univer-
sitaria.

El segundo eje de la Estrategia Nacio-
nal de Desarrollo hasta el año 2030 es-
tablece la construcción de una sociedad 
con igualdad de derechos, “en la que 
toda la población tiene garantizada edu-
cación, salud, vivienda digna y servicios 
básicos de calidad, y que promueve la 
reducción progresiva de la pobreza y la 
desigualdad social y territorial” (Congre-
so Nacional, 2012). Esto incluye la for-
mación a todos los niveles de los ciuda-
danos y las ciudadanas.

El estudio del Observatorio de Políti-
cas Sociales y Desarrollo de la Vicepre-
sidencia de la República Dominicana, 
concluye que: 

Sea porque las condiciones de 
trabajo justifican el pluriempleo, o 
sea por el bajo presupuesto para 
la investigación, o ambas, el perfil 
de la educación superior domini-
cana es predominantemente un 
sistema de otorgar credenciales, 
con muy pocas repercusiones en 
la producción de conocimiento. 
(Observatorio, 2019, p. 9)

La UASD por ser una academia estatal, 
se concibe como pública, abierta y de-
mocrática, por lo que no se manifiesta la 
exclusión por condiciones sociales y eco-
nómicas; aun así, en muchos hechos de 
la vida universitaria se evidencia desigual-
dad en las condiciones en que estudian-
tes entran y tratan de permanecer. Jóvenes 
bachilleres que vienen de sectores con al-
tos niveles de pobreza se encuentran visi-
blemente en desventaja, porque ingresan a 
la universidad con un nivel educativo más 
bajo, sus familiares no disponen de los re-
cursos económicos para transporte, alimen-
tación y para dotarles de recursos materia-
les de estudio.
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La población que asiste a la UASD 
proviene, en gran medida, de sectores 
marginados. Sus aspiraciones son 
superar esa pobreza y  las grandes 
necesidades materiales, persiguiendo 
una movilidad social, la que creen 
será la única forma de mejorar esas 
condiciones. Entre estos grupos hay 
estudiantes que trabajan y tienen la 
necesidad de insertarse en el mundo 
laboral y estudiar a la vez, por lo regular 
en horarios nocturnos; cuentan, además, 
con responsabilidades familiares y en 
muchos casos están en sobreedad, 
en cuanto a la edad esperada para 
acceder a la educación universitaria. El 
reconocimiento del impacto negativo de 
otras condiciones como la delincuencia, 
los conflictos barriales, la violencia de 
género, entre otras, pone en evidencia la 
necesidad de examinar nuevos grupos 
en situación de vulnerabilidad. 

Tratando lo referente a la educación su-
perior, es necesario analizar la estructura 
social de la República Dominicana, distri-
bución en la que se refleja la estratifica-
ción y diferenciación en el acceso de los 
jóvenes, manifestándose en una cantidad 
considerable de estudiantes que proce-
den de clases bajas, lo que causa difi-
cultad para mantenerse en ella. 

La realidad social dominicana desarti-
cula la clásica división de clases socia-
les de las teorías sociológicas que esta-
blecen tres grandes grupos: clase alta, 
clase media y clase baja. Esta pirámi-
de es solo modélico-referencial, ya que 
dentro de la clase social alta dominicana 
hay desniveles marcados por  la educa-
ción, la cultura y el origen -lícito o no- de 
los bienes adquiridos. Y cierto es que 
como grupo social pertenecen todos a 
la clase alta, pues tienen similar poder 
adquisitivo y similares oportunidades de 
acceso a bienes y servicios: las mismas 
tiendas, los mismos restaurantes, clu-
bes privados, entre otros; sin embargo, 
la educación y los modales, les separa. 

VI. CONCLUSIONES

•	 La vulnerabilidad social es una situación 
incierta que aqueja a un importante grupo 
de estudiantes de la educación superior, 
secuela de procesos de desigualdad 
en la participación en espacios socia-
les vitales, en el acceso a bienes y ser-
vicios, y en la distribución económica, 
pero donde se reconoce una posibili-
dad de mejora.

•	 Se debe pensar en una alternativa 
pedagógica que permita, desde la 
contextualización de la realidad so-
cial dominicana, brindarles atención 
a los y las estudiantes en situación 
de vulnerabilidad y ayudarles a cul-
minar los estudios superiores. 

•	 Se considera proponer un modelo 
pedagógico para la atención edu-
cativa a  estudiantes en situación 
de vulnerabilidad, que tendría como 
principales elementos la integración 
de conocimientos, habilidades, va-
lores y modos de actuación profe-
sional, que contribuyan a que estos 
estudiantes terminen sus estudios 
y puedan insertarse constructiva-
mente en la sociedad.

•	 Se estima importante reflexionar so-
bre el rol de las universidades como 
organizaciones inclusivas y forma-
doras de ciudadanos y ciudadanas 
con conciencia crítica, ya que deben 
asumir el proceso de inclusión como 
un proyecto coherente dentro de su 
misión y objetivos institucionales, los 
cuales están orientados a promover 
el desarrollo pleno de todos los es-
tudiantes, con una visión global, por 
cuanto afecta a las estructuras de la 
propia institución, e integral, puesto 
que debe contar con la implicación 
de todos los actores (autoridades, 
docentes, personal administrativo). 

•	 Urgen medidas políticas, institucio-
nales y pedagógicas para intervenir 
y evitar que tantos estudiantes aban-
donen sus estudios o sobrepasen 
todos los tiempos estimados. Poner 
en marcha más medidas de apoyo 
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en relación a colaborar con superar 
necesidades básicas para disminuir 
la desigualdad en esa población. 
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ABSTRACT
This essay explores the classroom impact of 
this pedagogical methodology in contempo-
rary education. Its objectives are to identify 
the benefits and challenges of Problem-Ba-
sed Learning (PBL) and describe the impor-
tance of its adoption in developing 21st-cen-
tury student skills, such as critical-creative 
thinking, problem-solving, autonomy, and 
collaboration, as well as its implications for 
curriculum development. Methodology. This 
study conducted a content analysis of aca-
demic articles, research reports, and spe-
cialized books on PBL, sourced from acade-
mic production management platforms. The 
inclusion criteria focused on empirical and 
theoretical studies published in the last five 
years. Results. The most relevant findings 
indicate that PBL enhances deep learning 
by situating learners in real-world contexts 
and requiring them to think critically and 
creatively to solve problems effectively 
and efficiently. Conclusions. PBL fosters 
self-directed learning and demonstrates 
a comprehensive approach to education 
and student training. However, it presents 
challenges for classroom implementation, 
including the need for adequate teacher 
training for curricular adaptation and adop-
tion, as well as sufficient pedagogical lea-
dership to support its execution.
Keywords: Problem-Based Learning, ac-
tive learning, self-directed learning, pro-
blem-solving, critical thinking

RESUMEN
El presente ensayo explora la repercusión 
áulica de esta metodología pedagógica en la 
educación contemporánea y tiene como obje-
tivos identificar beneficios y desafíos del ABP 
y describir la importancia de su asunción en 
el desarrollo de las habilidades estudiantiles 
del siglo XXI, tales como el pensamiento crí-
tico-creativo, la resolución de problemas, la 
autonomía y la colaboración, y sus implicacio-
nes en el desarrollo curricular. Metodología. 
Para el desarrollo de este trabajo, se hizo un 
análisis de contenido de artículos académicos, 
informes de investigación y libros especializados 
en ABP, obtenidos a través de gestores de pro-
ducción científico-académica, asumiendo como 
criterios de inclusión los estudios empíricos y teó-
ricos publicados en el último lustro. Resultados. 
Los hallazgos más relevantes del análisis esta-
blecen que el ABP promueve la profundidad en 
los aprendizajes, ya que ubica al aprendiz en su 
contexto real y le obliga a pensar para resolver 
efectiva, eficiente y creativamente los problemas 
presentados. Conclusiones. El APB asegura el 
autoaprendizaje y evidencia un enfoque integral 
en la educación y formación del estudiantado; 
sin embargo, presenta desafíos para su desa-
rrollo áulico, entre ellos la formación adecuada 
de los docentes para la adaptación y adopción 
curricular; así como, el liderazgo pedagógico 
suficiente para apoyar su implementación.

Palabras clave: Aprendizaje basado en proble-
mas, aprendizaje activo, autoaprendizaje, reso-
lución de problemas, pensamiento crítico

Transformar el aprendizaje: el rol del aprendizaje basado en 
problemas en el siglo XXI

Transforming Learning: the role of problem-based learning in 
the 21st century

¹Maestria en Educación, 2019, Indiana Wesleyan University, Estados Unidos, 2019.  
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I. INTRODUCCIÓN 

Las demandas del mercado laboral se 
concentran hoy, con más prontitud y fuer-
za, en la captación de sujetos pensantes, 
capaces de trabajar respetando la diversi-
dad de caracteres y opiniones o, en otras 
palabras, con alta tolerancia al trabajo en 
colaboración con otros, y fuertes en re-
solver situaciones repentinas; caóticas; 
complejas y problemáticas. La titulación, 
aunque importante, no es siempre una 
garantía de la manifestación de estas ha-
bilidades del siglo XXI en la persona (Ál-
varez-Armas, 2024). Por tales razones, 
en los últimos años se han hecho estu-
dios asociados a los paradigmas que se 
asumen en la educación y la formación 
buscando responder a las necesidades 
instructivas y a la construcción de este su-
jeto. Es decir, la investigación sobre cómo 
el ser humano aprende ha ido creciendo 
y, por ende, ha habido una mejora en las 
prácticas educativas, evolucionado desde 
las perspectivas conductistas a las cogni-
tivas y a las sociales del educando. Cada 
vez más, vamos haciendo esfuerzos para 
dejar los patrones de escuchar; repetir; co-
piar y rehacer en base a modelos ya dados 
a los estudiantes, y comenzando a asumir 
experiencias pedagógicas más sustan-
ciales y apegadas a la realidad de vida 
de las personas beneficiarias. Dicho esto, 
como cuerpo académico, vamos caminan-
do hacia la implementación de métodos 
de aprendizaje activos en cualquier nivel 
o estructura educativa, tal es el caso del 
Aprendizaje Basado en Problemas, (ABP).  
(Davidson, Major y Michaelsen, 2024).

   

La finalidad de este escrito es identifi-
car beneficios y desafíos del Aprendizaje 
Basado en Problema (ABP), y describir 
la importancia de su asunción en el de-
sarrollo de las habilidades estudiantiles 
del siglo XXI, tales como el pensamiento 
crítico-creativo, la resolución de proble-
mas, la autonomía y la colaboración, así 
como las implicaciones de su adopción 
en el desarrollo curricular.  El punto es dar 
una visión actualizada y holística sobre el 
ABP y animar al lector a la transformación 
de su praxis al asumir este enfoque en su 
aula.  También, se pretende visualizar y re-
flexionar sobre las condiciones que deben 
darse para poder implementar el ABP y los 
respectivos retos que suelen encontrarse 
en su consecución.

  Finalmente, la estructura de este ensayo 
se organiza a raíz de preguntas que cola-
boran en la comprensión de los elementos 
y fases para adoptar el ABP. Primero, se 
presenta una revisión de la literatura que 
resume la evolución histórica, las teorías 
asociadas al ABP y algunas aplicaciones 
prácticas. Luego, un espacio donde se 
describan las bondades y desafíos del 
ABP, incluyendo una valoración de sus 
implicaciones pedagógicas. Por último, se 
presentan algunas ideas de cierre sobre el 
ABP.  

II. DESARROLLO 

2.1 ¿De dónde surge el ABP?

El Aprendizaje Basado en Problemas 
(ABP) es un enfoque de enseñanza 
que se origina en la educación médica 
en 1960 en McMaster University, en 
Canadá. Quien primero nombra el 
método como Aprendizaje Basado 
en Problemas (ABP) es el ingeniero 
químico Don Woods (Ortiz, 2020). 
Con la finalidad de responder a un 
entrenamiento médico que fortaleciera 
a los doctores para identificar 
adecuadamente los síntomas y llegar a 
un diagnóstico y tratamiento certero, los 
formadores trataron de simular, desde 
la formación, situaciones clínicas y un 
adiestramiento más realista. Iniciaron 
con el método de caso y progresivamente 
fueron ampliando su visión hacia una 

Cada vez más, vamos 
haciendo esfuerzos para 

dejar los patrones de escu-
char; repetir; copiar y 

rehacer en base a 
modelos ya dados a los 

estudiantes, y comenzando
 a asumir experiencias

 pedagógicas más sustan-
ciales y apegadas a la 
realidad de vida de las 
personas beneficiarias.



FFaaCECEtas Educativastas Educativas  / /   4141                      

educación más crítica del profesional 
de la medicina y su contribución a la 
sociedad (Jaganathan, Bhuminathan y 
Ramesh, 2024). 

Así que, en una búsqueda por innovar 
y romper algunas prácticas tradicionalistas 
del momento, como las clases magistrales 
públicas, estos facultativos estudiaron a 
los grandes pensadores de la humanidad 
rescatando algunos principios entendidos 
como fundamentales para la educación. 
Primero partieron de Sócrates y su punto 
de saber hacer preguntas para alumbrar 
ideas o, en su defecto, que el conocimiento 
se estimula a través del cuestionamiento 
sobre lo que se necesita o desea conocer; 
siguieron pensando en Confucio y su 
idea de involucrar al estudiante para que 
comprenda. Hicieron que los estudiantes 
participaran en grupos pequeños, en 
ocasiones jugando a ser los pacientes con 
problemas médicos complejos. 

Otros, participaban como médicos, haciendo 
análisis de las historias clínicas, entrevistando y 
revisando los antecedentes de los primeros 
para derivar un tratamiento objetivo. Así, si los 
futuros médicos estaban confundidos o 
con dificultades para proceder, podían 
acceder al maestro guía y a los recursos 
que este orientaba. Esto era todo lo 
contrario a aprender ciencia a través 
de la memorización, largas lecturas 
y cátedras. Finalmente, el McMaster 
University en Canadá marcó un hito en 
la educación médica con este método de 
aprendizaje tan revolucionario, lo que lo 
llevó a ser un referente para la formación 
de otros profesionales y facultades a 
nivel nacional e internacional y por tales 
razones hoy día contamos con el ABP 
como un método del aprendizaje activo 
(Jaganathan, Bhuminathan y Ramesh, 
2024). 

2.2 ¿Cuáles teorías sustentan el ABP?

Nuestro conocimiento memorístico del 
constructivismo es amplísimo.  Sabemos 
que en esta teoría el estudiante es 
responsable de la edificación propia del 
conocimiento de forma activa a través de la 
experiencia y la reflexión. En ese sentido, 
el constructivismo es el legado de Piaget y 

Vygotsky, sirviendo de fundamento al ABP, 
ya que desde este último el estudiante debe 
enfrentarse a problemas complejos, aplicar 
y reintegrar lo que previamente saben, 
buscar información y construir soluciones 
efectivas basadas en esto. 

El Aprendizaje Basado en Problema 
(ABP) también se fundamenta en la 
teoría sociocultural de Vygotsky, pues en 
el mismo los estudiantes deben colaborar 
en equipos de trabajo, experimentando 
el aprendizaje como un proceso social 
y cultural que se da gracias al uso de 
habilidades de comunicación en la 
interacción con otros (Marra, Jonassen, 
Palmer y Luft, 2014).

Gardner, citado por Barrera (2024), esta-
bleció dentro de su teoría de inteligencias 
múltiples que nada activa más el desarrollo 
del pensamiento que ser retados con pro-
blemas y desafíos del mundo real. De he-
cho, afirmó que el desarrollar la inteligencia 
se trata de aprender a resolver problemas 
del mundo real en contextos diversos, li-
diando con la novedad y con la capacidad 
de adaptarse y seleccionar las interaccio-
nes con el ambiente.  En ese sentido, los 
educadores de hoy no pueden ser única-
mente diseminadores de la información 
o tan solo facilitadores, sino que deben 
actuar como arquitectos del aprendizaje 
y diseñar el ambiente para aprender (Tan, 
2021). 

Los educadores de hoy no 
pueden ser únicamente 

diseminadores de la informa-
ción o tan solo facilitadores,
 sino que deben actuar como 
arquitectos del aprendizaje y 

diseñar el ambiente para 
aprender. 

Además, el Aprendizaje Situado de 
Lave y Wenger, sostienen que el apren-
dizaje es más profundo, eficiente y efec-
tivo cuando este ocurre a través de la 
exposición estudiantil a circunstancias y 
contextos auténticos y relevantes (Gar-
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Otras habilidades asociadas 
al trabajo colaborativo 
y en equipo son poten-
ciadas por el ABP, tales 
como la escucha activa, 

la negociación y la 
búsqueda del consenso.

cía-Valcárcel y  Tejedor, 2020). Este es 
otro pilar del ABP, ya que el estudiantado 
se ve forzado a aplicar sus conocimien-
tos teóricos en situaciones simuladas 
que reflejan el mundo real. Se incluye 
también el aprendizaje experiencial de 
David Kolb, pues en el ABP los estudian-
tes trabajan en rutinas directas a través 
de la resolución activa de un problema, 
experimentado, reflexionando, concep-
tualizando y aplicando lo aprendido (Gar-
cía y Hernández, 2022).  Finalmente, la 
teoría de autoeficacia de Albert Bandura 
que asegura que cada ser humano tiene 
capacidades innatas para alcanzar metas 
claras y específicas (López-Vargas, Tria-
na-Vera y Valencia-Vallejo, 2020). En ese 
sentido, el ABP, plantea retos y desafíos a 
los estudiantes, así como oportunidades 
para fortalecer la confianza, seguridad 
y la creencia en las propias habilidades 
para aprender de forma autónoma (Julca 
y Duran, 2022).

    Por tal motivo, el Aprendizaje Basado 
en Problema (ABP), es un método 
de enseñanza activo, centrado en el 
estudiante, que conecta el aprendizaje 
con problemas abiertos de su mundo 
real y le motiva a resolverlos desde una 
perspectiva multivariada y transdisciplinar. 
En este caso, nos referimos a problemas 
con los que los estudiantes puedan 
relacionarse directamente, ya que el 
maestro propone la situación y a su vez 
brinda una orientación limitada en su 
papel de “facilitador” (Marra, Jonassen, 
Palmer y Luft, 2014).

2.3 ¿Cuáles son las bondades del ABP?

Si sus estudiantes van a aprender sobre 
la contaminación del agua, podrían leer 
sobre el problema en un libro de texto, 
responder algunas preguntas y expresar 
opiniones al respecto. Sin embargo, 
al hacer esto, la oportunidad para el 
desarrollo de habilidades del siglo XXI es 
mínima o ausente. El Aprendizaje Basado 
en Problemas (ABP) ofrece esa coyuntura, 
como, por ejemplo, desarrollar soluciones 
de bajo costo para la limpieza del agua, 
creación de campañas educativas para 
la prevención en la comunidad, etcétera. 
En el ABP, los estudiantes no sólo 

aprenden los conceptos de una manera 
relevante, sino que también desarrollan 
habilidades esenciales. Pues estos están 
examinando problemas de su contexto, 
la mayoría de las veces situaciones 
que los impactan directamente a ellos 
y/o a sus comunidades, por lo que 
están involucrados personalmente 
y se preocupan por el proceso y los 
resultados. Es decir, la aplicación del 
ABP varía de un entorno a otro y de 
un grupo a otro, por la particularidad 
de los sujetos involucrados. Así que, 
el proceso de resolución de problemas 
complejos y abiertos fomenta el desarrollo 
de habilidades de pensamiento crítico, 
creativo, de comunicación oral y escrita; 
de gestión de proyectos y toma decisiones 
informadas, investigación y alfabetización 
informacional; de autoconciencia, 
comprensión de la dinámica de grupo, 
liderazgo y trabajo en equipo y, por último, 
un aprendizaje autodirigido (Tan, 2021). 

En otras palabras, el nivel de actividad 
mental y física en que se involucra el 
estudiante que aplica el ABP lo convierte 
en un participante que aplica lo teórico a 
situaciones prácticas y reales, reforzando 
así la retención y comprensión de los 
contenidos. Otras habilidades asociadas 
al trabajo colaborativo y en equipo son 
potenciadas por el ABP, tales como 
la escucha activa, la negociación y la 
búsqueda del consenso. Estas son 
habilidades blandas muy necesarias en el 
mundo académico, personal y profesional.  

Al aplicar el conocimiento y ver los retos 
y problemas a resolver, el ABP motiva 
e interesa a los estudiantes, muchas 
veces enganchandose de tal forma que 
resuelven estos problemas porque les 
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afectan directamente a ellos y/o a su 
comunidad (Marra, Jonassen, Palmer y 
Luft, 2014). 

Finalmente, la activación autónoma de 
las capacidades propias del estudiante 
hace que estos crean en sí mismos y en 
sus cualidades, actitudes y aptitudes para 
vencer obstáculos, enfrentar desafíos, 
asumir retos y lograr metas trazadas. 
Esto último desarrolla perseverancia 
y resiliencia, ambas necesarias en 
un mundo tan cambiante y complejo. 
De la misma forma, la integración de 
disciplinas que promueve el ABP mueve 
a la conexión de conocimientos, quizás 
ya estáticos, de las diversas áreas 
y campos del saber para desarrollar 
una perspectiva más holística de 
la realidad que va a ser estudiada 
por el participante (Barrett y Moore, 
2011; Kaeedi, Esfahani, Sharifian, & 
Moosavipour, 2023). 

2.4¿Qué implica el ABP?

La esencia del Aprendizaje Basado en 
Problema (ABP), es que los estudiantes 
adquieran una  comprensión de los conceptos 
a través de enfocar el pensamiento en el 
problema y su solución. Por ende, cualquier 
área temática se puede adaptar al ABP 
con un poco de creatividad. Si bien los 
problemas centrales variarán entre 
disciplinas, existen algunas características 
de los buenos problemas, que trascienden 
los campos (Duch, Groh y Allen, 2001; 
Tan, 2021):

1.	 Deben mover a los estudiantes 
a buscar una comprensión más 
profunda de los conceptos

2.	 Deben requerir que los estudiantes 
tomen decisiones razonadas y que 
las defiendan

3.	 Deben incorporar los indicadores 
del contenido de tal manera que se 
conecten con los conocimientos 
previos

4.	 Necesitan un nivel de complejidad 
para garantizar que los estudiantes 
trabajen juntos para resolver el 
problema mismo

5.	 Los pasos iniciales del problema 
deben ser atractivos para encantar, 
envolver, retar, animar y enganchar 
a los estudiantes a solucionarlo

Así también, los problemas planteados 
en Aprendizaje Basado en Problema 
(ABP) preferiblemente deben ser 
obtenidos de la zona de vida donde 
se desenvuelven los estudiantes. Sin 
embargo, también pueden provenir de 
una variedad de fuentes, tales como 
periódicos, revistas, diarios, libros y 
televisión, películas, redes sociales, 
etcétera. Algunos estarán en tal forma 
que se pueden usar con poca edición y 
otros necesitarán ser reescritos para ser 
de utilidad. A continuación, compartimos 
las siguientes pautas para crear 
problemas (Vélez, Vizcaíno y Álvarez, 
2020; Tan, 2021):

1.	 Elija una idea central, un concepto 
o un principio que siempre se 
enseñe en un grado determinado. 

2.	 Piense en un contexto del mundo 
real dónde ese principio, idea o 
concepto en consideración se 
evidencie

3.	 Piense en un problema y convierta 
su solución en una tarea que 
generalmente usted suele asignar 
al final del proceso pedagógico a 
sus estudiantes para que puedan 
aprender ese concepto, idea o 
principio anterior 

4.	 Describa  los resultados de aprendizaje 
que los estudiantes deberán lograr al 
resolver el problema

5.	 Desarrolle un aspecto narrativo 
para un problema de final de 
capítulo, o investigue un caso real 
que se pueda adaptar, agregando 
algo de motivación para que los 
estudiantes resuelvan el problema 

A raíz de esto, verá que los problemas 
más complejos desafiaron a los 
estudiantes a ir más allá de sólo tratar 
de resolverlos. También se recomienda 
que converse con profesionales en el 
campo del problema, buscando ideas de 
aplicaciones realistas del concepto (idea 
o principio) que enseña. Otro punto es 
que el problema debe presentarse en 
etapas para que los estudiantes puedan 
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identificar situaciones de aprendizaje 
que los lleven a investigar los conceptos 
específicos. Esta lista de preguntas 
podrá ayudarle a guiar este proceso 
(Espinoza, 2021; Tan, 2021):

●	 ¿Cómo será la primera etapa?

●	 ¿Qué preguntas abiertas se pueden 
hacer? 

●	 ¿Qué problema de aprendizaje se 
identificará?

●	 ¿Cómo se estructurará el problema?

●	 ¿Cuántos períodos de clase tomará 
completar?

●	 ¿Se dará información a los estudiantes 
en las demás etapas subsiguientes a 
medida que resuelven el problema?

●	 ¿Qué recursos necesitarán los 
estudiantes?

Luego, escriba su planificación dando 
detalles sobre el problema. El desarrollo 
del ABP implica, a su vez, el uso de tres 
técnicas de enseñanza estrechamente 
relacionadas: estudios de casos, juegos 
de roles y simulaciones. No importa cuál 
de estas tres técnicas usted priorice, 
el enfoque del ABP sigue siendo el 
mismo: resolver un problema del mundo 
real. No obstante, si el curso es una 
clase de tamaño mediano a grande, 
puede ser necesaria una combinación 
de actividades como conferencias, 
debates y trabajo en grupos pequeños. 
Su planificación puede indicar las 
actividades para recorrer las etapas del 
problema intercalando las diferentes 
modalidades de aprendizaje (Hurtado y 
Salvatierra, 2020 y Castillo, 2021). 

2.5 ¿Cómo es similar el ABP con otros 
métodos activos?

En     ese   orden, el ABP puede parecerse a 
su vez al método de proyectos. Dependiendo 
de la solución del problema, es posible que 
se pueda reflejar el Aprendizaje Basado 
en Servicio –ABS- (Iranzo, Escribano, 
Jardón, Ruescas, Famsa y Arnal, 2022). 
Esto ocurre ya que todas las estrategias 
anteriores son metodologías activas. En 
cambio, es necesario distinguir que el ABP 

se centra en la resolución de problemas 
específicos planteados por el facilitador, 
donde los estudiantes analizan, investigan 
y proponen soluciones, teniendo menos 
control sobre la situación inicial planteada, 
pero estando profundamente involucrados 
en su resolución (Rodríguez, Martín y 
Rodríguez, 2018). Mientras que en 
el ABP (proyectos), los estudiantes 
participan con más libertad y autonomía 
en la decisión de crear un producto final 
propio donde han votado para elegir el 
tema y autónomamente han planificado 
su realización, como por ejemplo, un 
video o una presentación, aplicando sus 
conocimientos en contextos reales y 
desarrollando habilidades colaborativas 
(Enríquez, 2021; Rosas y Rosetti, 2022). 

2.6 ¿Cuáles son algunas aplicaciones 
prácticas del ABP?

Pensando en las ciencias aplicadas y 
básicas, recordemos que inicialmente 
el ABP surgió de la medicina, como se 
ha mencionado más arriba. Aún este 
método sigue usándose en las ciencias 
de la salud para trabajar casos clínicos y 
fortalecer la toma de decisiones médicas.  
En las ingenierías se abordan problemas 
a modo de proyectos para diseñar 
infraestructuras y ver la factibilidad de 
estas y/o crear productos tecnológicos 
innovadores. Considerando las ciencias 
humanísticas y sociales, el ABP permite el 
desarrollo de las habilidades para la toma 
de decisiones estratégicas basadas en 
evidencia y datos, a través del desarrollo 
de planes de negocios, resolución de 
problemas y crisis de la gestión, estudio 
profundo de situaciones de desigualdad, 
vulnerabilidad e injusticia social o dilemas 
éticos. El punto final de toda aplicación 
práctica del ABP es que siempre buscará 
la integración de diversas disciplinas 
para la resolución de un problema real 
(Mendoza-Zambrano, Meza-Montes & 
Vélez-Falcones, 2023). 

Cualquiera que sea el área de aplicación, 
el ABP, llevará un ciclo estructurado por el 
cual los estudiantes y el docente deben 
transitar (Barrett, & Moore, 2010): 
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1.	 Presentar  el problema  real: Problema 
que carece de una solución única, lo 
que debe animar al estudiante a 
explorar varias perspectivas.

2.	  Identificar lo que ya se sabe 
y lo que no se sabe: En otras 
palabras, los estudiantes deben 
discutir lo que ya saben sobre 
el problema e identificar aquello 
que no conocen y que necesitan 
saber para resolverlo de la 
manera más certera. 

3.	 Buscar    información autónomamente: 
Esta etapa puede involucrar la 
lectura de textos, la investigación en 
bibliotecas o en línea, entrevistas con 
expertos o cualquier otra actividad 
que proporcione la información 
necesaria.

4.	 Discutir y analizar en grupo:  Se 
reúnen nuevamente para compartir 
las informaciones encontradas en la 
fase tres y construir una comprensión 
colectiva del problema. 

5.	 Pensar y planificar soluciones: 
Planifican las soluciones a llevar 
a cabo visualizando recursos 
y obstáculos en el camino. En 
algunos casos, esto puede 
llevar a un prototipo, un informe, 
una presentación o cualquier 
otro producto que demuestre el 
trabajo del grupo.

6.	 Presentación de soluciones: Los 
estudiantes presentan sus soluciones 
al problema a sus compañeros, 
profesores o incluso a un público 
más amplio. Esta presentación 
puede ser oral, escrita o en formato 
de proyecto, dependiendo del 
contexto. Durante la presentación, 
los estudiantes explican su 
proceso de pensamiento, los datos 
recopilados y las razones detrás de 
sus decisiones.

7.	  Evaluar y reflexionar: El ciclo 
concluye con la evaluación de 
las soluciones propuestas y del 
proceso de trabajo del grupo. Debe 
compartirse la retroalimentación 
de los compañeros, los docentes 
o una autoevaluación. Este paso 
es crucial para reflexionar sobre 

lo que se ha aprendido, identificar 
áreas de mejora y consolidar el 
aprenzaje. 

2.7 ¿Cuáles son sus desafíos?

Un paso esencial y último que debe 
desarrollarse en el ciclo del ABP es 
guiar a los estudiantes para que estos 
puedan identificar y utilizar los recursos 
por su cuenta. Sin embargo, es útil si el 
facilitador indica buenas fuentes para 
que comiencen a hacer esta gestión de 
su propio conocimiento. Esto es debido 
a que muchos estudiantes querrán 
limitar su investigación a los recursos de 
la Web o Inteligencia Artificial, por lo que 
será importante guiarlos también hacia 
la biblioteca físicamente y los recursos 
virtuales de calidad que ésta disponga

Otros retos que puede enfrentarse 
en el proceso de asumir el ABP son la 
conciencia y la formación del docente. Se 
necesita pensar en una enseñanza que 
promueva el pensamiento, la discusión y 
la libertad para que el estudiante resuelva 
de forma efectiva problemas planteados. 
En otras palabras, desprenderse de las 
clases magistrales e informativas.  

Se necesita pensar en una 
enseñanza que promueva el 
pensamiento, la discusión y 

la libertad para que el 
estudiante resuelva de forma 

efectiva problemas 
planteados.

El Aprendizaje Basado en Proyecto 
(ABP),  es un reto para el docente, porque lo 
desafía a crear un problema y a pensar en 
su construcción auténtica y relevante para el 
futuro profesional de los estudiantes a quienes 
instruye. Estos problemas, como se ha visto 
arriba, implican que para su formulación varios 
docentes, en el marco de una comunidad 
de práctica educativa (CPE), deben juntos 
diseñarlo con ciertos niveles de complejidad 
(Espinoza, 2021 y Pons, Pichardo y Galán, 
2020).  
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Esto requiere que las autoridades 
y líderes pedagógicos, así como los 
maestros, dispongan de tiempo, no sólo 
para la construcción, sino también para 
dar oportunidades a los estudiantes a que 
resuelvan los problemas.  Esto implica 
repensar los esquemas y cronogramas de 
entrega de evaluaciones en ocasiones. El 
ABP implica crear espacios de aprendizaje 
y trabajo flexible, asunto que puede ser 
difícil e incomprensible en medio de la 
institucionalidad y burocracia. Además, 
la necesidad de recursos de información 
y acceso a la tecnología, así como la 
propiciación de espacios profesionales para 
crear problemas relevantes entre docentes, 
son vitales para el ABP (González-
Hernando, et al., 2016).

Habrá resistencia a cambiar, de parte 
de ambas partes, aprendiz y docente. 
Esto último nos lleva a considerar la 
costumbre pasiva y receptora de los 
estudiantes y los ritmos de aprendizaje.  
Muchos se sentirán incómodos con este 
método, por su naturaleza autónoma 
y activa, y el apoyo individualizado del 
docente aquí será clave, por lo que la 
cantidad de estudiantes por aula debe ser 
considerada por los actores pedagógicos, 
ante la asunción de este método (Guitart, 
2009). 

III. CONCLUSIONES

En resumen, el Aprendizaje Basado 
en Problemas (ABP) se ha consolidado 
como un método de enseñanza innovador 
y efectivo que surgió a mitad del siglo XX 
para la educación médica en Canadá, 
nombrado así por Don Woods. El ABP 
se inspira en la metodología de grandes 
pensadores como Sócrates y Confucio, 
promoviendo un aprendizaje activo y 
colaborativo que se aleja de las prácticas 
tradicionalistas de memorización y 
cátedras magistrales. Sustentado en 
diversas teorías del aprendizaje, como 
el constructivismo de Piaget y Vygotsky, 
las inteligencias múltiples de Gardner, el 
Aprendizaje Situado de Lave y Wenger, 
y la teoría de autoeficacia de Bandura, el 
ABP se presenta como una metodología 
que favorece la construcción activa del 
conocimiento a través de la experiencia 

y la colaboración en entornos auténticos 
y relevantes

Las bondades del ABP son múltiples y 
destacables. Este método no sólo facilita 
la comprensión profunda de conceptos, 
sino que también desarrolla habilidades 
esenciales del siglo XXI, como el pensa-
miento crítico, la creatividad, la comuni-
cación, la gestión de proyectos y la toma 
de decisiones informadas y basadas en 
datos. Los estudiantes se involucran per-
sonalmente en el proceso de aprendiza-
je, lo que fomenta una mayor retención y 
comprensión de los contenidos, así como 
la motivación y el interés por resolver 
problemas que impactan directamente 
en sus comunidades y vidas personales, 
académicas o profesionales.

El ABP implica un ciclo estructurado que 
abarca desde la presentación del proble-
ma real hasta la evaluación y reflexión 
sobre las soluciones propuestas. Este ci-
clo permite a los estudiantes identificar lo 
que saben y lo que necesitan aprender, 
buscar información de manera autónoma, 
discutir y analizar en grupo, desarrollar y 
presentar soluciones y, finalmente, re-
flexionar sobre el proceso y los resulta-
dos obtenidos. A pesar de sus beneficios, 
el ABP enfrenta desafíos significativos 
como son la necesidad de que los líderes 
pedagógicos y docentes se desprendan 
de las clases magistrales y adopten un 
rol de facilitadores y diseñadores, promo-
viendo la discusión y el pensamiento crí-
tico. Esto requiere tiempo y recursos para 
la planificación y ejecución de problemas 
auténticos y relevantes, así como la for-
mación y el apoyo constante a los estu-
diantes en su proceso de aprendizaje au-
tónomo. Finalmente, la implementación 
del ABP requiere un cambio significativo 
en la mentalidad y las prácticas docentes 
y administrativas, y sus beneficios en tér-
minos de aprendizaje profundo y signifi-
cativo justifican plenamente el esfuerzo.
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RESUMEN
Objetivo. El objetivo de este artículo es pre-
sentar el resultado de una revisión teórica de 
estudios científicos relacionados con la orien-
tación educativa y la diversidad, realizados en 
un período de seis años. Metodología. Se rea-
lizó una revisión bibliográfica de los artículos 
que cubren los temas de orientación educativa 
y diversidad encontrados en la base de datos 
del buscador Google Académico de los seis 
años comprendidos entre 2017 y 2023. Resul-
tados. Los resultados indican la necesidad de 
priorizar las prácticas pedagógicas inclusivas 
en los estudios sobre orientación educativa y 
diversidad, para abordar de manera efectiva 
las necesidades de aprendizaje y formación 
profesional. Conclusión. Se concluye que es 
esencial fortalecer la colaboración entre los 
distintos actores educativos y, como resultado, 
promover prácticas pedagógicas adecuadas, 
la capacitación de a docentes y la implemen-
taciónde políticas institucionales centradas en 
la inclusión.

Palabras clave:Palabras clave:  Diversidad, orientación edu-
cativa, prácticas pedagógicas inclusivas, políti-
cas institucionales, formación profesional.

ABSTRACT
Objective. The aim of this article is to present 
the result of a theoretical review of scientific 
studies related to educational guidance and 
diversity, carried out over a period of six years. 
Methodology. A literature review was con-
ducted of articles covering the topics of educa-
tional guidance and diversity found in the Goo-
gle Scholar search engine database for the six 
years between 2017 and 2023. Results. The 
results indicate the need to prioritize inclusive 
pedagogical practices in studies on education-
al guidance and diversity to effectively address 
learning and vocational training needs. Con-
clusion. It is concluded that it is essential to 
strengthen collaboration between different ed-
ucational actors and, as a result, to promote 
appropriate pedagogical practices, teacher 
training and the implementation of institutional 
policies focused on inclusion. 

KeywordsKeywords:: Diversity, educational guidance, 
inclusive pedagogical practices, institutional 
policies, professional training.
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I. INTRODUCCIÓN
La educación a nivel global es funda-

mental para el progreso integral de la 
sociedad y para preparar a las perso-
nas ante los cambios significativos que 
enfrentan diariamente en diferentes as-
pectos de la vida. En este contexto, la 
educación inclusiva debe enfocarse en 
la equidad y en la atención a la diversi-
dad, considerándolos como elementos 
clave para la transformación del siste-
ma educativo (Martín, 2017). Frente a 
esta nueva realidad, la educación debe 
responder a las necesidades de desar-
rollo con un enfoque de integralidad y 
diversidad, y una innovación constante 
en los contenidos, los cuales deben ser 
de alta calidad y estar conectados con la 
comunidad.

El presente ensayo tiene como propósi-
to presentar una revisión bibliográfica de 
varios estudios científicos relacionados 
con la orientación educativa y la diver-
sidad, realizados en un período de seis 
años. Para ello, se realizó una revisión 
bibliográfica de los artículos que cubren 
los temas de orientación educativa y di-
versidad localizados en la base de da-
tos del buscador Google Académico en 
un período de seis años, abarcando de 
2017 a 2023. Esos artículos fueron orga-
nizados en tres etapas de investigación.

II. PLANTEAMIENTO TEÓRICO
El hablar de diversificación o diversi-

dad se refiere a la diversificación de sus 
espacios con la finalidad de convertir el 
aula en un ambiente de aprendizaje don-
de el docente, la docente, junto con el 
orientador u orientadora escolar cuente 
con las suficientes herramientas y co-
nocimientos que le permitan el abordaje 
como la atención adecuada e inclusiva 
en función de las necesidades e intere-
ses de aprendizaje de cada estudiante. 
Además, la capacitación del profesorado 
en metodologías inclusivas es fundamen-
tal para asegurar un aprendizaje equitativo 
y eliminar obstáculos educativos (Montón, 
2023).

La orientación educativa se basa en 
una nueva visión de la educación inclu-
siva que trasciende la mera enseñan-
za, centrándose en fomentar el respeto 
por la convivencia. Asimismo, la edu-
cación inclusiva debe asegurar la equi-
dad y brindar oportunidades para todos 
los estudiantes, independientemente 
de sus características personales o so-
ciales (Sánchez & García, 2021). Ahora 
bien, las metodologías inclusivas deben 
estar alineadas con la realidad del aula 
y promover un enfoque participativo y 
centrado en el estudiante (Martín & Mar-
tínez-Torres, 2022). Esto, sin duda, se 
debe a que asegura una educación jus-
ta que involucra a todos los actores del 
sistema educativo, respondiendo a una 
perspectiva holística. Es esencial, por 
tanto, que la orientación educativa apo-
ye la investigación científica y se base en 
conocimientos teóricos sólidos (Reyes & 
Amaya, 2020).

   
La orientación educativa
 se basa en una nueva 
visión de la educación 

inclusiva que trasciende 
la mera enseñanza, 

centrándose en fomentar 
el respeto por 
la convivencia.

García y López (2023) destacan la re-
levancia de la orientación educativa y 
cómo las prácticas innovadoras fortale-
cen a los docentes para ofrecer una edu-
cación inclusiva, promoviendo la equidad 
y el acceso. Esto resalta que la orienta-
ción educativa juega un papel clave en la 
prevención y el manejo de problemas de 
comportamiento en el aula, lo que a su 
vez contribuye a mejorar la convivencia y 
el desempeño académico (García-Rodi-
cio, 2021). De igual forma, los orientado-
res educativos deben estar capacitados 
para identificar y abordar las barreras de 
aprendizaje mediante estrategias perso-
nalizadas (Gómez-Alemany, 2019).



FFaaCECEtas Educativastas Educativas  / /   5151                      

III. METODOLOGÍA 

Se realizó una revisión bibliográfica de 
los artículos encontrados en la base de 
datos del buscador Google Academico 
de los años  2017-2023 que cubren los 
temas de orientación educativa y diver-
sidad. Los criterios de selección para los 
artículos permitieron: a) identificar y se-
leccionar 12 artículos científicos; b) crear 
una matriz, y c) clasificar dichos artículos 
dentro de las tres líneas de investigación. 
Se realizó un análisis de calidad metodo-
lógica de cada artículo para evaluar el di-
seño de estudio, métodos de recolección 
de datos, y confiabilidad de los hallazgos 
(ver Tabla 3).                   

                                                                  

3.1 Muestra 3.1 Muestra 

La selección de la muestra se realizó a 
través de un muestreo no probabilístico, 
específicamente de manera intencional o 
por conveniencia, eligiendo 12 artículos 
científicos publicados entre 2017 y 2023 
en la plataforma virtual Google Académi-
co. Las palabras clave utilizadas para la 
búsqueda fueron: orientación educativa 
y diversidad. 

  3.2 Procedimiento

La búsqueda se llevó a cabo utilizando 
las palabras clave en español en diver-
sas bases de datos científicas. Los cri-
terios establecidos para la selección de 
los documentos fueron: a) Que se tratara 
de artículos científicos; b) Que hubieran 
sido publicados entre 2017 y 2023, y c) 
Que su contenido estuviera relacionado 
con orientación educativa y diversidad.

Respecto a los criterios de exclusión 
de documentos, estos fueron: a) Otro 
tipo de documentos que no fueran artí-
culos científicos (tesis, monografías, en-
sayos, entre otros); b) Publicados antes 
y después del período seleccionado; c) 
Contenido relacionado a áreas de cien-
cias no afines a las humanidades. Una 

vez seleccionados dichos artículos, se 
construyó la matriz de análisis. Final-
mente, se procedió a seleccionar los ar-
tículos, categorizándolos en tres líneas 
de investigación: a) Vinculados al profe-
sorado como sujeto de estudio; b) Vin-
culados a la formación del profesorado 
y; c) Vinculados a las buenas prácticas 
en orientación y atención a la diversi-
dad.

  3.3 Instrumento 

El instrumento utilizado fue una matriz 
de análisis que incluyó información bási-
ca de cada artículo seleccionado, distri-
buida en cuatro (4) columnas: Columna 1, 
Línea de investigación; Columna 2, Título 
del artículo científico; Columna 3, Autor/
es, y Columna 4, Alcance o logro en fun-
ción de los temas objeto de estudio. La in-
corporación de los 12 artículos científicos 
se categorizó tomando en consideración 
las tres líneas de investigación: a) Vincu-
lados al profesorado como sujeto de estu-
dio; b) Vinculados a la formación del profeso-
rado y; c) Vinculados a las buenas prácticas 
en orientación y atención a la diversidad.

IV. RESULTADOS 

Los 12 artículos seleccionados para la 
matriz de análisis provienen de diversos 
contextos geográficos, incluyendo: 
Granada (n=1), Asturias (n=2), Colombia 
(n=2), Paraguay (n=1), México (n=1), 
Cádiz, España (n=1), Nicaragua (n=1), 
Sevilla (n=1) y Estados Unidos (n=2). 
Las diferencias culturales presentes en 
estos países influyen directamente en 
la orientación educativa y la diversidad. 
Estas variaciones se manifiestan en las 
estrategias educativas, las políticas del 
gobierno y los recursos disponibles en 
cada nación. Un ejemplo destacado 
de buenas prácticas en el ámbito de 
la orientación educativa y diversidad 
es el programa de orientación docente 
de Asturias. Por otro lado, Nicaragua 
está impulsando la inclusión dentro 
del desarrollo curricular desde América 
Latina.
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Una planificación curricular adecuada 
es esencial para lograr una educación 
inclusiva, logrando que cada estudian-
te reciba el apoyo necesario de acuerdo 
con sus particularidades (García & Sán-
chez, 2019). En cuanto al enfoque de 
investigación predominante, se observa 
que todas las metodologías utilizadas 
son cualitativas (n=12), destacándose 
que siete (7) de ellas son adaptación 
participativa, tres (3) utilizan un diseño 
mixto y las dos (2) restantes correspon-
den a estudios descriptivos, transversa-
les y no experimentales.  Además, se 
desarrollaron instrumentos para validar 
cuestionarios relacionados con la edu-
cación inclusiva.

  

Fuente: Elaboración propia (2023), a partir de la información tomada de las bases de datos 
del buscador virtual “Google Académico”.

           Líneas de investigación     Cantidad de artículos científicos

Vinculados al profesorado como sujeto de 
estudio

 Total 

Tabla 1. Cantidad de artículos científicos por línea de investigación

Vinculados a la formación del profesorado

Vinculados a las buenas prácticas en 
orientación y atención a la diversidad

A continuación, se presenta una matriz 
de análisis que detalla cada una de las 
cuatro columnas: Columna 1, correspon-
de a la línea de investigación; Columna 
2, incluye el título del artículo científi-
co; Columna 3, presenta los autores/as, 
y Columna 4, describe el alcance o los 
logros en los temas y categorías previa-
mente mencionados.

En relación con el contenido y temáti-
cas de los 12 artículos de este estudio, 
se inicia con la distribución de estos se-
gún tres líneas de investigación: a) los 
que abordan al profesorado como objeto 
de estudio; b) aquellos que se centran en 
la formación docente; c) los que desta-
can buenas prácticas en orientación y 
atención a la diversidad.

6

1

5

12
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 Tabla 2. Matriz de anális de los artículos científicos vinculados al tema de 
orientación educativa y diversidad 

De la tutoría a la mentoría. Reflex-
iones en torno a la diversidad del 
trabajo docente

1. Vinculados
 al profesorado 
como sujeto de 
estudio 

La atención a la diversidad en la 
educación básica en Asturias: Per-
spectiva del profesorado de orient-
ación educativa

Inclusión, diversidad y equidad: 
Diseño y validación de un cues-
tionario de opinión dirigido al pro-
fesorado de orientación educativa 

Primeros pasos hacia la inclusión: 
Actitudes de los docentes hacia la 
discapacidad en educación infantil

El diagnóstico de la diversidad des-
de la óptica de la orientación en 
secundaria 

Estudio de caso sobre prácticas 
inclusivas y democráticas en edu-
cación secundaria obligatoria

Coeducación conceptualizada des-
de la perspectiva de la diversidad de
género, étnico-racial, de clase, len-
gua y orientación sexual para 
América Latina

Este artículo examinó las recientes áreas de 
investigación que facilitan la construcción de 
conocimientos respaldados por los docentes 
de orientación educativa, asegurando así el 
respeto por la diversidad 

Fuente: Elaboración propia (2023) a partir de información de los años (2017-2023) tomada de las 
bases de datos del buscador virtual Google Académico.

Innovative practices in teach
er training for inclusive education

Orientación educativa para la 
diversidad funcional visual en 
Nicaragua: Diseño y evaluación 
de un programa de formación
 

Prácticas inclusivas efectivas en 
educación formal y no formal: Un 
análisis de experiencias educati-
vas en la Provincia de Cádiz

Autor(es) Alcance o logro en función de 
los temas objeto de estudio 

2. Relaciona
dos con la
 formación  
del profesorado

(Miranda, M., 2018)

Título del artículo   
científico

Líneas de 
investigación 

3. Relacio-
nados   con 
las buenas 
prácticas en 
orientación y 
atención a la 
diversidad

Aprendizaje a través de proyecto 
en diversidad e identidades étnicas 
en Asia Oriental

(Miranda, M.; Burguera, 
Arias, J. & Peña, E., 
2019)

(Polo, M. T. & Apari-
cio, M., 2018

(Vázquez, E. & 
López, E., 2017)

 (Sanahuja, 2020)

(Ponce, García, Islas, 
Martínez, & Serna, 
2018)

(Tregón, 2017)

(Llorent-García, 
2017)

 (Colazo, 2017

 (Castaño, 2019)

 (García & López, 2023)

 (Educación, (s.f.)La relevancia de la diversidad y 
la conciencia multicultural en la 
educación

Este artículo describe el involucramiento 
de líderes educativos en la creación de la 
herramienta permitió obtener información 
contextual sobre la realidad de la educación

Se comprendió que la introducción de la 
mentoría contribuirá a potenciar el desarrollo 
profesional de los educadores de orientación, 
al mismo tiempo que reconoce al estudiante 
con diversidad como una figura emergente

Este estudio facilitó la evaluación yconstata-
ción de si los docentes de orientación educa-
tiva poseen la formación adecuada para 
proporcionar una educación de calidad.  

Este artículo evidenció la prediposición de 
los docentes de orientación educativa en 
las escuelas de educación secundaria ha-
cia la promoción de una educación inclusiva

Logró rescatar la concepción e importancia 
de los orientadores educativos, destacando 
que son una pieza fundamental

Se evidenció un amplio conocimiento por par-
te del profesorado en orientación educativa al 
abordar la situación de la diversidad entre los 
estudiantes en países con recursos limitados, 
con el objetivo de impulsar una educación in-
clusiva 

Las experiencias vividas en el aula revelaron 
que tanto la educación formal como la no 
formal pueden implementarse siguiendo los 
principios de la educación inclusiva   

Este estudio consistió en el mejoramiento del 
plan de estudio de la asignatura Diversidad e 
Identidades Étnicas en Asia Oriental, basado 
en el principio aprender-haciendo, marcando 
positivamente el proceso de aprendizaje de 
los estudiantes referente a la diversidad

Este trabajo facilitó una reflexión sobre conceptos 
estrechamente relacionados la diversidad y la ori-
entación educativa, como género y coeducación. 
Esto abarca aspectos como razas, et, clases so-
ciales, lenguas, orientaciones sexuales e identi-
dades de género

Esta investigación permite identificar y 
evaluar las prácticas innovadoras que se 
cree que son más apropiadas para que los 
docentes aborden los asuntos de diversi-
dad en sus aulas. Su objetivo es promover 
una educación justa, igualitaria y accesible 
para todos los estudiantes 

La Escuela de Educación de la Universidad de 
Drexel investigó el papel fundamental de la cultu-
ra en el aula y su impacto en la mejora del apren-
dizaje de todos los alumnos. Además, cómo la 
escuela promueve la empatía y prepara a los es-
tudiantes para enfrentarse a una sociedad global 
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Se trata de un es-
tudio cuasi-exper-
imental enfocado 
en la evaluación 
del programa 

Líneas de 
investigación 

Título del artículo 
científico

Diseño de 
estudio

Método de 
recolección de datos 

Análisis
 de datos

Validez y
 confiabilidad

1. Vinculados 
al profesorado 
como sujeto 
de estudio

La atención a la diversidad 
en la educación primaria en 
Asturias: Perspectiva del cu-
erpo docente especializado 
en orientación educativa

   Descriptivo  cualitativaMétodo definido y partici-
pación de profesorado 

 Validación 
de herramientas

Validación de 
cuestionario

Métodos detallados y 
herramientas validadas

EstadísticoCuestionario

Percepciones de los educa-
dores sobre la discapacidad 
en la educación infantil

Inclusión, diversidad y equi-
dad: diseño y validación de 
un cuestionario de opinión 
dirigido al profesorado de ori-
entación educativa (IDEC-O)

Instrumento y partici-
pación de profesorado.

El enfoque 
cuantitativo Encuesta Toma en cuenta 

las limitaciones
Métodos y cuestionarios 
validados

Se emplean en-
cuestas y entrevis-
tas

La evaluación de la diversi-
dad desde el punto de vista 
de la orientación en edu-
cación secundaria

Cualitativos y 
cuantitativos

Estudio de caso, 
observaciones y 
entrevistas

 Estudio de caso sobre prác-
ticas inclusivas y democráti-
cas en educación secundaria 
obligatoria

Además de discutir 
sus limitaciones y la 
validez de los resul-
tados obtenidos

Métodos bien descritos, 
triangulación de datos

El enfoque es
 cualitativo

Incluye una descripción 
exhaustiva de los méto-
dos utilizados y su vali-
dez teórica

Reflexión 
teórica

De la tutoría a la mentoría: 
Consideraciones sobre la di-
versidad en la labor docente

Considera limita-
ciones, validación 
adecuada

Cualitativo

Validez adecuada, 
discusión de limita-
ciones

Cuantitativo y 
cualitativo

Métodos claros, instrumen-
tos validados

Cuasi-experimen-
tal, evaluación de 
programa

Orientación educativa para la 
diversidad funcional visual en 
Nicaragua. Diseño y evalu-
ación de un programa de for-
mación para el profesorado

2.Vinculados 
en la formación
del profesorado

Se reflexiona sobre 
las limitaciones y la 
validez los conceptos 
discutidos

Aprendizaje basado en 
proyectos sobre diversidad 
ye identidades étnicas en 
Asia Oriental

Con una discusión 
sobre las limitaciones 
presentes

El enfoque es 
tanto cuantita-
tivo como 
cualitativo

Utilizando métodos bién 
definidos y herramientas 
validadas

Asesoría educativa para la 
diversidad funcional visual 
en Nicaragua: Creación y 
valoración de un programa 
de capacitación para do-
centes

Cuantitativo y
 cualitativo

Métodos descritos y vali-
dez de instrumentos

Cuasi-experimen-
tal, estudio de im-
plementación

3.Vinculados 
a las buenas
prácticas
 en orientación 
y  atención 
a la diversidad

Utilizando métodos bien 
definidos y herramientas 
validadas

Asesoría educativa para la diver-
sidad funcional visual en Nicara-
gua: Creación y valoración de un 
programa de capacitación para 
docentes

Validez adecuada, 
discusión de limita-
ciones

Se trata de un es-
tudio cuasi-exper-
imental enfocado 
en la evaluación del 
programa

Aprendizaje basado en 
proyectos sobre diversidad 
ye identidades étnicas en 
Asia Oriental

Cuasi-experimen-
tal, estudio de im-
plementación

Métodos descritos y vali-
dez de instrumentos

Cuantitativo y 
cualitativo

Con una discusión 
sobre las limita-
ciones presentes

El enfoque es 
tanto cuantitati-
vo como cuali-
tativo

Co-educación desde la per-
spectiva de la diversidad de 
género, étnico-racial, de clase, 
lengua y orientación sexual 
para América Latina. Contri-
bución a la descolonización y 
despatriarcalización

Métodos  descritosReflexión teóri-
ca y análisis 
cualitativo

Validez y confiab-
ilidad adecuadas

Reflexión sobre lim-
itaciones, validez 
teórica

Cualitativo

Fuente: Elaboración propia (2023) a partir de información de los años (2017-2023) tomada de 
las bases de datos del buscador virtual Google
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IV. DISCUSIÓN

En los artículos estudiados relacionados 
con  el  tema orientación educativa y diver-
sidad (2017-2023), los resultados eviden-
ciaron que predominan investigaciones 
cualitativas, mientras que fueron muy po-
cos los estudios con métodos mixtos; con-
siderando que el hecho de realizar inves-
tigaciones bajo ese diseño, en primer 
lugar, facilita el abordaje de cualquier 
variable en el contexto educativo den-
tro de una perspectiva más amplia 
del fenómeno que se está estudiando 
y, en segundo lugar, un análisis más 
riguroso y detallado sobre orientación 
educativa y diversidad desde una mi-
rada científica. En este sentido, es fa-
vorable intensificar este tipo de investi-
gaciones en estudiantes de los primeros 
años de educación (niveles preescolar y 
primaria), por cuanto forman parte de la eta-
pa de adaptación e inmersión al contexto 
educativo.

En lo que respecta al profesorado 
como objeto de estudio en relación 
con la atención a la diversidad educa-
tiva, los estudios revisados destacan la 
importancia del rol del docente, espe-
cialmente el de quienes desempeñan 
funciones orientadoras, en la gestión 
de la diversidad en los contextos edu-
cativos. De igual manera, la investigación 
de Miranda (2018) resalta que la partici-
pación del profesorado en la orientación 
educativa es clave para la construcción 
de conocimientos que aseguren una 
enseñanza efectiva, de calidad y que 
respete la diversidad estudiantil. En 
este marco, se enfatiza que la edu-
cación inclusiva debe considerar la 
diversidad cultural y social, garanti-
zando que cada alumno reciba el apoyo 
necesario para su desarrollo académi-
co (Cuevas, 2018). Por otra parte, el 
estudio realizado por Vázquez y López 
(2017) muestra que los docentes de 
orientación educativa a nivel de se-
cundaria tienen una clara inclinación 
en promover una educación inclusiva, 

basada en el respeto y donde se valore 
la diversidad de los alumnos y alumnas. 
Esto resulta fundamentalmente de crear 
ambientes educativos más equitativos y 
respetuosos. Finalmente, investigaciones 
como la de Sanahuja (2020) subrayan 
la relevancia de los orientadores edu-
cativos como elementos clave en la pro-
moción del respeto hacia la diversidad 
y en la implementación de cambios que 
busquen mejorar la calidad educativa. 
Esto enfatiza la necesidad de potenciar 
la formación continua de los docentes 
encargados de la orientación educativa, 
tal como se sugiere en la investigación 
de Ponce et al. (2018) sobre el paso de 
la tutoría a la mentoría. Asimismo, es 
fundamental fomentar la sensibilización 
cultural en el ámbito educativo, resaltan-
do que la diversidad en el aula debe con-
siderarse una ventaja y no un obstáculo 
(Torres, 2018).

Otros autores enmarcan la importancia 
de los orientadores educativos como 
piezas fundamentales en la promoción del 
respeto a la diversidad y en la generación 
de cambios en buscan la excelencia 
educativa. Esto refuerza la necesidad 
de fortalecer la formación continua del 
profesorado de orientación educativa, 
como se plantea en el estudio de Ponce et 
al. (2018) sobre la transición de la tutoría 
a la mentoría. Así mismo, es relevante la 
sensibilización cultural en la enseñanza, 
destacando que la diversidad en el aula 
debe ser vista como una fortaleza y no 
como una barrera (Torres, 2018).

Así mismo, es relevante 
la sensibilización cultural 

en la enseñanza, 
destacando que la 

diversidad en el aula debe 
ser vista como una 

fortaleza y no como una 
barrera.
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V. CONCLUSIONES

La revisión de la literatura ha mostrado 
una clara tendencia en la investigación 
a lo largo de tres líneas principales: la 
relacionada con el profesorado como 
sujeto de estudio, la que aborda la 
formación del profesorado y la que 
se centra en las buenas prácticas 
en orientación. La discusión de los 
resultados se centró en la relevancia de 
priorizar sobre la orientación educativa 
y el enfoque humanista característico 
de la educación inclusiva. En este 
contexto, el estudiante se posiciona 
como el principal protagonista del 
proceso de enseñanza-aprendizaje, 
respetando sus características, 
necesidades y limitaciones. Todo 
esto tiene como objetivo garantizar 
una educación de calidad accesible 
para todos, que favorezca la atención 
integral mediante la implementación de 
estrategias inclusivas que promuevan 
valores, vínculos socioafectivos y el 
reconocimiento de la igualdad. 

Además, es esencial formar a los 
orientadores y docentes de manera 
crítica, para que puedan diseñar sus 
prácticas basándose en un pensamiento 
reflexivo que conecte el conocimiento 
teórico con los contextos en los que 
operan. Esto les permitirá abordar 
efectivamente las diversas necesidades 
de los estudiantes. La preparación 
docente también debe centrarse en la 
identificación temprana de alumnos con 
necesidades educativas especiales, 
para así poder desarrollar estrategias 
efectivas de inclusión. Por lo tanto, se 
recomienda implementar estrategias 
de capacitación para docentes que 
fomenten prácticas más inclusivas, 
así como establecer políticas en las 
instituciones educativas que promuevan 
la diversidad y la equidad. Asimismo, es 
vital incluir en los programas y prácticas 
de sensibilidad cultural y fomentar la 
colaboración entre los educadores.

A partir de los datos recopilados en los 
diferentes artículos, se evidencia la im-
portancia de seguir profundizando en el 
papel fundamental del profesorado, es-
pecialmente del orientador educativo, en 
la promoción de la inclusión, la equidad y 
el respeto por la diversidad en el ámbito 
educativo. Es importante enfatizar que la 
capacitación docente en estrategias de 
enseñanza inclusiva mejora significativa-
mente la adaptación y el rendimiento de 
los estudiantes con dificultades de apren-
dizaje. Además, el orientador educativo 
desempeña un rol clave como mediador 
en el diseño de estrategias inclusivas, 
asegurando la equidad y la atención per-
sonalizada a las necesidades de cada 
estudiante dentro del sistema educativo.

Es pertinente seguir generando espa-
cios de reflexión y capacitación que per-
mitan a los educadores y educadoras 
ofrecer enseñanzas de calidad que atien-
dan las necesidades de cada estudiante 
sin exclusiones ni discriminaciones.
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RESUMEN

Este artículo analiza el impacto de la Inteligencia 
Artificial (IA) en la educación universitaria, con el 
objetivo de identificar sus aplicaciones clave y 
el papel de las instituciones de educación superi-
or en su implementación efectiva. Metodología. 
A través de una revisión exhaustiva de la literatu-
ra y casos de estudio, se exploran las principales 
aplicaciones de la IA en el ámbito académico, 
tales como la personalización del aprendizaje, la 
automatización de la evaluación y el análisis de 
grandes volúmenes de datos. Resultados. Los 
resultados destacan que la IA mejora la eficien-
cia en los procesos educativos, beneficiando 
tanto a docentes como a estudiantes, y que su 
implementación exitosa depende en gran medi-
da de la infraestructura tecnológica adecuada, 
el desarrollo de políticas éticas y la capacitación 
continua del profesorado. Sin embargo, se iden-
tifican desafíos significativos, como la resisten-
cia al cambio, las desigualdades en el acceso a 
la tecnología y los riesgos de una dependen-
cia excesiva de estas herramientas. Conclu-
siones. El artículo concluye con un llamado a 
las instituciones educativas para que adopten 
una estrategia integral y ética en la integración 
de la IA, con el fin de optimizar la experiencia 
educativa y mejorar los resultados académi-
cos.

palabras claves: Inteligencia Artificial (IA), 
Políticas éticas, Resistencia al cambio

ABSTRACT

This article analyzes the impact of Artificial 
Intelligence (AI) on higher education, aiming 
to identify its key applications and the role of 
higher education institutions in its effective im-
plementation. Methodology. Through a com-
prehensive literature review and case studies, 
the main applications of AI in the academic 
field are explored, such as personalized learn-
ing, automated assessment, and the analysis 
of large volumes of data. Results. The findings 
highlight that AI enhances efficiency in educa-
tional processes, benefiting both teachers and 
students. Its successful implementation largely 
depends on adequate technological infrastruc-
ture, the development of ethical policies, and 
continuous teacher training. However, signifi-
cant challenges are identified, including resis-
tance to change, inequalities in access to tech-
nology, and the risks of excessive dependence 
on these tools. Conclusions. The article con-
cludes with a call for educational institutions to 
adopt a comprehensive and ethical strategy for 
AI integration, aiming to optimize the learning 
experience and improve academic outcomes.

Keyword: Artificial Intelligence (AI), Ethical 
policies, Resistance to change
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I. INTRODUCCIÓN 

La Inteligencia Artificial (IA) está transfor-
mando el panorama educativo, al punto de 
que se ha convertido en una herramienta 
fundamental en diversos ámbitos y niveles 
de formación. En el contexto de la educación 
universitaria, ha comenzado a desempeñar 
un papel central en la mejora de los pro-
cesos pedagógicos desde el desarrollo de 
espacios educativos más personalizados 
hasta la optimización de procesos ad-
ministrativos y evaluativos mediante 
la automatización, presentando un 
significativo potencial para mejorar el 
proceso de enseñanza y aprendizaje. 
Este artículo se propone identificar 
las aplicaciones clave de la IA explo-
rando los principales usos y venta-
jas para docentes y estudiantes así 
como el papel de las instituciones de 
educación superior en su implementación 
efectiva, además de destacar la impor-
tancia de la infraestructura institucional 
para ello. Para su elaboración, se realizó 
una revisión exhaustiva de la literatura y 
casos de estudio y se exploraron las prin-
cipales aplicaciones de la IA en el ámbito 
académico, tales como la personalización 
del aprendizaje, la automatización de 
la evaluación y el análisis de grandes 
volúmenes de datos. 

II. PLANTEAMIENTO TEÓRICO

2.1.Usos y aplicación de la Inteligen-
cia Artificial en la educación uni-
versitaria

En la educación universitaria, la IA se de-
staca por ser usada en la personalización 
del aprendizaje. Gracias a algoritmos 
avanzados, las plataformas de aprendizaje 
pueden adaptarse a las necesidades espe-
cíficas de cada estudiante. Esto se traduce 
en una mejora en el rendimiento académi-
co y una mayor motivación por parte de los 
alumnos, así como recomendaciones per-
sonalizadas que mejoran los resultados de 
aprendizaje. Un ejemplo destacado es el 
uso de sistemas de tutoría inteligente, como 
los presentados por Kulik y Fletcher (2020), 
que han demostrado ser tan efectivos 
como los tutores humanos al adaptar el 

contenido de enseñanza a las fortalezas 
y debilidades de cada alumno. La 
Inteligencia Artificial (IA) ha capturado 
la atención de las universidades y del 
mundo académico debido a su posibilidad 
de transformar de manera significativa el 
proceso de enseñanza y aprendizaje. 
Según Vera (2023), la integración de 
la inteligencia artificial en la educación 
superior presenta tanto desafíos como 
oportunidades.

La Inteligencia Artificial (IA) 
ha capturado la atención 

de las universidades y del 
mundo académico debido a 

su posibilidad de transformar 
de manera significativa el 
proceso de enseñanza y 

aprendizaje.

Según diversos estudios, dentro de las 
ventajas más destacadas de la Inteligencia 
Artificial en este ámbito encontramos 
su habilidad para analizar y gestionar 
grandes cantidades de información de 
forma rápida y eficaz, permitiendo a 
los investigadores educativos analizar 
patrones de aprendizaje y comportamiento 
a una escala que antes era imposible. Por 
ejemplo, un estudio realizado por Baker et 
al. (2019) muestra cómo los sistemas de 
IA pueden analizar grandes conjuntos de 
datos educativos para identificar factores 
predictivos de éxito estudiantil. Y no 
menos importante, la IA también facilita 
la investigación en innovación docente 
al generar simulaciones y escenarios 
virtuales en los que los investigadores 
pueden probar nuevas metodologías 
de enseñanza sin necesidad de un 
aula física. Un estudio de Rodríguez 
et al. (2021) subraya el valor de las 
simulaciones basadas en IA para 
ensayar estrategias educativas en 
entornos controlados, lo que permite 
a los docentes explorar métodos 
novedosos sin poner en riesgo el 
aprendizaje de los estudiantes. 
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El uso de esta tecnología ha ganado 
relevancia no sólo por sus innovaciones 
técnicas, sino también por su potencial 
para procesar textos, hacer análisis y 
resúmenes, así como la personalización 
del aprendizaje y el apoyo en la gestión 
académica.

Las principales aplicaciones de la IA en 
educación incluyen:

1. Personalización del aprendizaje
Plataformas como ALEKS y Knewton 

analizan el rendimiento estudiantil para 
ajustar los materiales educativos a sus 
necesidades individuales (Spector et al., 
2016). Por otro lado, tal como sostienen 
López et al. (2023), “la personalización del 
aprendizaje con Inteligencia Artificial permite 
mejorar la educación superior” (p. 125).

2.  Automatización de la evaluación
Herramientas basadas en IA permiten 

la corrección automática de exámenes y 
tareas, proporcionando retroalimentación 
inmediata a los estudiantes (Baker, 2016). 
La evaluación automática no sólo ahorra 
tiempo a los docentes, sino que también 
permite corregir errores de manera más 
rápida. Aunque su uso en evaluaciones 
complejas está en desarrollo, ya se están 
viendo mejoras significativas en la correc-
ción de exámenes tipo test y en la evalu-
ación de tareas técnicas.

3. Chatbots educativos y asistentes 
virtuales

Sistemas como IBM Watson ayudan en 
la resolución de dudas académicas y en la 
automatización de procesos administrativos 
(Luckin et al., 2016).  Los chatbots y asis-
tentes virtuales proporcionan respuestas 
inmediatas a preguntas comunes de las y 
los estudiantes, lo que libera tiempo valio-
so para los docentes. Esta capacidad de 
responder en tiempo real contribuye a 
una experiencia de aprendizaje más 
fluida y eficaz. 

4.  Análisis de grandes datos (Big 
Data) para mejorar la toma de de-
cisiones.

La IA facilita la identificación de pa-
trones en el aprendizaje y permite a los 
docentes mejorar la toma de decisiones 
pedagógicas (Siemens y Long, 2011).
Este uso de la IA ha captado la atención 
de las universidades porque, además de 
mejorar los resultados académicos, per-
mite la toma de decisiones basada en 
datos.
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Motor de posibilidades

  

Motor de posibili-
dades

Oponente Socrático

Coach de colaboración

Guía complementaria

Tutor personal

Co-diseñador

Exploratorium

Compañero de estudios

Motivador

Evaluador dinámico

Rol

LA IA genera formas alterna-
tivas de expresar una idea.

La IA actúa como oponente 
para desarrollar ideas y ar-
gumentos.

La IA orienta a cada estudi-
ante y le da información 
inmediata sobre sus pro-
gresos.

La IA actúa como guía para 
navegar por espacios físicos 
y conceptuales.

La IA ayuda a los grupos a in-
vestigar y resolver problemas 
juntos.

Descripción

La IA proporciona a los ed-
ucadores un perfil del con-
ocimiento actual de cada 
estudiante

La IA ofrece juegos y retos 
para ampliar el aprendizaje

La IA ayuda al estudiante a 
reflexionar sobre el material 
de aprendizaje.

La IA proporciona herramien-
tas para explorar e interpretar 
datos.

La IA ayuda en todo el proce-
so de diseño.

Los estudiantes pueden escribir consultas 
en ChatGPT y utilizar la función Regenerar 
respuesta para examinar respuestas alter-
nativas.

Los estudiantes pueden introducir mensajes 
en ChatGPT siguiendo la estructura de 
una conversación o debate. Los profesores 
pueden pedirles a los estudiantes que utilicen 
ChatGPT para preparar los debates

Trabajando en grupo, los estudiantes pueden 
utilizar ChatGPT para buscar información que 
les permita completar tareas y trabajos.

Los profesores y/o las profesoras pueden 
utilizar ChatGPT para generar conteni-
dos para las clases/cursos (por ejemplo, 
preguntas de debate) y pedir consejos so-
bre cómo ayudar a las y los estudiantes a 
aprender conceptos específicos.

ChatGPT puede proporcionar comentarios 
personalizados a las y los estudiantes a 
partir de la información facilitada por ellos 
o por los profesores y/o las profesoras (por 
ejemplo, las notas de los exámenes).

Los profesores pueden pedirle a ChatGPT 
ideas sobre el diseño o la actualización de 
un plan de estudios (por ejemplo, rúbricas 
para la evaluación) y/o centrarse en obje-
tivos específicos (por ejemplo, cómo hacer 
que el plan de estudios sea más accesible).

Los profesores pueden proporcionar infor-
mación básica a los estudiantes que es-
criben diferentes consultas en ChatGPT 
para saber más sobre el tema. ChatGPT 
puede utilizarse para apoyar el aprendiza-
je de idiomas.

Los estudiantes pueden explicarle a ChatGPT 
su nivel de comprensión actual y pedir apoyo 
para estudiar el material. ChatGPT también 
podría utilizarse para ayudar a las y los 
estudiantes a prepararse para otras tareas 
(por ejemplo, entrevistas de trabajo).

Los profesores y estudiantes pueden pedirle 
a ChatGPT ideas sobre cómo ampliar 
el aprendizaje de las y los estudiantes 
después de proporcionar un resumen del 
nivel actual de sus conocimientos (por 
ejemplo, cuestionarios, ejercicios).

Los estudiantes pueden interactuar con 
ChatGPT en un diálogo de tipo tutorial y, 
a continuación, pedirle a ChatGPT que 
elabore un resumen de su estado actual de 
conocimientos. 

Ejemplo de aplicación

Fuente: Elaboración propia a partir de información de los años (2017-2023) tomada de las bases de datos del buscador 
virtual Google.
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Las funciones y descripciones fueron 
creadas por Mike Sharples (Profesor 
Emérito de Tecnología Educativa, Open 
University, Reino Unido) y se reprodu-
cen con autorización. Los ejemplos de 
aplicación fueron ideados por el IESALC 
de la UNESCO y también se basan en 
sugerencias de Ronald KnustGraichen 
(Consultor en Educación, Países Ba-
jos) publicadas en https://eduteka.icesi.
edu.co/articulos/KNUST-como-usar-
chatGPT-en-el-aula

2.2 Ventajas de la IA para los do-
centes

La aplicación de la IA  les brinda a los do-
centes infinidad de beneficios. Los docentes 
pueden aprovechar esta tecnología para fa-
cilitar los procesos administrativos, evaluan-
do trabajos y gestionando las calificaciones. 
Esto les permite adaptar el contenido a las 
necesidades de sus estudiantes, especial-
mente en áreas donde el volumen de tar-
eas es elevado, como las ciencias exactas 
y las ingenierías. Por otro lado, está la mejo-
ra de la enseñanza basada en datos. Aquí 
descubrimos que los sistemas basados en 
IA permiten a los docentes analizar el ren-
dimiento de los estudiantes a través de da-
tos precisos y en tiempo real. Esto facilita la 
identificación de estrategias pedagógicas 
más efectivas y permite ajustar el enfoque 
según las necesidad del grupo (Siemens 
y Long, 2011).

La aplicación de la IA les brinda a 
los docentes infinidad de beneficios. 
Los docentes pueden aprovechar esta 
tecnología para facilitar los procesos 
administrativos, evaluando trabajos y 
gestionando las calificaciones. Esto 
les permite adaptar el contenido a 
las necesidades de sus estudiantes, 
especialmente en áreas donde el 
volumen de tareas es elevado, como 
las ciencias exactas y las ingenierías. 
Por otro lado, está la mejora de la 
enseñanza basada en datos. Aquí 
descubrimos que los sistemas basados 
en IA permiten a los docentes analizar 
el rendimiento de los estudiantes a 
través de datos precisos y en tiempo 
real. Esto facilita la identificación de 
estrategias pedagógicas más efectivas 

y permite ajustar el enfoque según las 
necesidades del grupo (Siemens y 
Long, 2011). En última instancia, la IA 
apoya una enseñanza más informada 
y orientada a resultados. Encontramos, 
además, el acceso a recursos educativos 
mejorados y actualizados, ya que las 
plataformas de aprendizaje basadas 
en IA, como Coursera y edX, no sólo 
mejoran la enseñanza al ofrecer recursos 
actualizados y accesibles, sino que 
también permiten a los docentes utilizar 
materiales de alta calidad para enriquecer 
sus clases. Estas plataformas sugieren 
contenido basado en las necesidades del 
estudiante, ampliando las posibilidades 
de aprendizaje autónomo y guiado. 
Pero atendiendo propiamente la labor 
del docente, apoyándose en la IA, este 
tiene acceso a datos actualizados y de 
vanguardia.

2.3 Ventajas de la IA para los estudiantes

Según un estudio piloto realizado por 
Romero et al. (2023), los resultados que 
se obtuvieron en el mismo presentaron 
una gran aceptación de la IA ChatGPT 
por parte de los estudiantes. Por otro 
lado, el uso de ChatGPT ofrece enormes 
beneficios para empoderar a los estudi-
antes en sus respectivas áreas, per-
mitiéndoles convertirse en aprendices 
autosuficientes, autónomos y capaces 
de dirigir su propio proceso de apren-
dizaje (Baidoo-Anu & Ansah, 2023). Tal 
como hemos podido constatar, el apren-
dizaje personalizado se destaca como 
una ventaja única al adaptar el contenido 
educativo a las necesidades y ritmo de 
cada individuo, creando una experiencia 
de aprendizaje más efectiva y menos es-
tresante. Esto es particularmente útil en 
carreras que requieren un aprendizaje 
progresivo y adaptativo, como las cien-
cias, las matemáticas y la tecnología 
(Luckin, 2016). 

2.4 Otras ventajas de la IA

Además de las mencionadas, en el 
ámbito de la educación universitaria la 
IA ofrece las siguientes ventajas:
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●	 Accesibilidad y asistencia 24/7 Los 
asistentes virtuales y plataformas 
de IA permiten a los estudiantes 
acceder a recursos educativos y 
apoyo académico en cualquier mo-
mento, algo especialmente crucial 
para aquellos con horarios difíciles 
o necesidades de aprendizaje es-
pecíficas. Esta flexibilidad mejora la 
autonomía del estudiante y facilita 
el estudio continuo fuera del aula 
tradicional.

●	 Retroalimentación inmediata di-
versa investigaciones destacan 
que la Inteligencia Artificial resul-
ta especialmente útil en discipli-
nas como la programación y las 
matemáticas, ya que permite ofrecer 
retroalimentación inmediata, facilitan-
do la corrección y el aprendizaje en 
tiempo real. Los estudiantes pueden 
aprender de sus errores más rápi-
damente y ajustar su enfoque de 
estudio según las recomenda-
ciones automáticas proporciona-
das por las plataformas digitales.                                       

●	 Las universidades tienen una 
función fundamental en la incorpo-
ración de la Inteligencia Artificial en 
el ámbito educativo. Es esencial 
que estas instituciones diseñen es-
trategias y normativas que promue-
van su adopción y regulen su uso 
de manera efectiva. Para maximi-
zar el impacto, es fundamental que 
se brinde capacitación a docentes y 
estudiantes en el uso de herramien-
tas basadas en IA. A continuación, 
comparto algunas acciones que 
considero mejorarían este rol: Para 
maximizar el impacto positivo (para 
maximizar el impacto), es funda-
mental que se brinde capacitación a 
docentes y estudiantes en el uso de 
herramientas basadas en IA.

 1. Provisión de infraestructura tecnológica 

   La primera responsabilidad de las universidades 
es proporcionar una infraestructura tecnológica 
sólida y accesible. Esto incluye redes de 
alta velocidad, plataformas de aprendizaje 
basadas en IA, servidores para análisis 

de grandes datos y soporte técnico 
especializado.

2. Formación continua a docentes

Es responsabilidad de las universi-
dades gestionar y ofrecer programas de 
formación continua para garantizar que 
los docentes estén al día con las últimas 
tecnologías educativas. Selwyn (2019) de-
staca que la falta de preparación es uno 
de los principales obstáculos para la adop-
ción de la IA. Por lo tanto, las instituciones 
deben ofrecer talleres, seminarios y pro-
gramas de certificación que capaciten a 
los docentes no sólo en el uso técnico de 
las herramientas de IA, sino también en su 
aplicación pedagógica.

 3. Apoyo institucional en la innovación 
pedagógica

Las universidades deben proporcionar 
incentivos a los docentes que deseen innovar 
en sus metodologías de enseñanza mediante 
el uso de la IA. Estos incentivos pueden tomar 
la forma de becas de innovación educativa, 
espacios dedicados al desarrollo de proyectos 
tecnológicos y oportunidades de investigación 
educativa. Esto alienta a los docentes a ex-
perimentar con nuevas herramientas y 
compartir sus resultados con la comuni-
dad académica.

 4. Políticas claras sobre ética y uso 
de datos

Dado que para el uso de la IA en la 
educación se necesitan la búsqueda y 
depuración de grandes volúmenes de 
datos estudiantiles, es fundamental que 
las universidades desarrollen políticas 
claras sobre el uso ético de estos datos. 
Esto implica garantizar la privacidad de 
los estudiantes y evitar el uso indebido 
de la información recopilada. Williamson 
(2017) subraya la importancia de que 
las instituciones establezcan normativas 
estrictas sobre el manejo de datos y 
promuevan la transparencia y la equidad 
en el uso de la IA.
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5. Creación de comunidades de práctica 

Fomentar la colaboración entre los do-
centes a través de comunidades de prác-
tica es otra responsabilidad clave de las in-
stituciones. Estas comunidades permiten a 
los profesores compartir sus experiencias, 
estrategias y recursos relacionados con 
el uso de la IA en la enseñanza. Este tipo 
de colaboración promueve un aprendizaje 
mutuo que mejora la implementación de la 
IA y garantiza su uso efectivo en diferentes 
contextos educativos.

2.4 Retos para docentes y estudiantes

 A pesar de los beneficios, la imple-
mentación de la IA también conlleva 
desafíos. La resistencia al cambio puede 
generar desacuerdos en algunos docentes 
y estudiantes, lo que dificulta la adopción e 
implementación de tecnologías innovadoras. 
Estos retos conllevan luchar para enfrentar:

1. Resistencia al cambio 

Muchos docentes pueden mostrar resis-
tencia al uso de IA en el aula, ya sea por 
desconocimiento de la tecnología o por 
miedo a ser reemplazados por ella. Selwyn 
(2019) destaca la necesidad de que las uni-
versidades aborden este temor a través de 
una adecuada formación y demostración de 
los beneficios reales de la IA como herra-
mienta complementaria, no sustitutiva, 
del docente.

2. Desigualdades de acceso 

La brecha digital es otro desafío signifi-
cativo. No todos los estudiantes tienen 
acceso a las mismas tecnologías, lo que 
puede generar desigualdad en el acceso a 
los recursos. Las instituciones deben sub-
sanar este hecho asegurando el acceso de 
todos los estudiantes, independientemente 
del nivel económico o la ubicación geográ-
fica, tengan acceso a las herramientas 
necesarias para aprovechar la IA.

3. Dependencia excesiva de la tec-
nología

Existe el riesgo de que tanto estudiantes 
como docentes desarrollen una dependen-
cia enfermiza del uso de la IA, afectando su 
razonamiento crítico y las habilidades de 
resolución de problemas. Las instituciones 
deben equilibrar el uso de la IA con enfo-
ques en el desarrollo de habilidades blan-
das o humanas esenciales.

III. CONCLUSIÓN

La inteligencia artificial está generando 
cambios significativos en la educación 
universitaria, al ofrecer nuevas oportuni-
dades para personalizar el aprendizaje, 
mejorar la eficiencia docente y optimi-
zar la gestión educativa. Sin embargo, 
el éxito de su implementación depende 
en gran medida del rol que juegan las 
instituciones de educación superior. Es-
tas deben proporcionar una infraestruc-
tura adecuada, formación continua para 
los docentes y políticas claras sobre el 
uso ético de los datos. La clave para una 
integración efectiva de la IA en la edu-
cación reside en la colaboración entre 
los docentes, las instituciones y los es-
tudiantes. Sin embargo, para que estas 
herramientas tengan un impacto positivo 
real, las instituciones de educación supe-
rior deben desempeñar un rol activo en 
su promoción, viabilidad y regulación.
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RESUMEN
En la actualidad, los estudiantes presentan nota-
bles niveles de deficiencia en la producción de textos 
escritos, observándose en ellos la falta de eficacia 
de la acción docente en cuanto a la enseñanza de la 
lengua materna. Las actividades para el desarrollo de 
las habilidades de los alumnos en la producción del 
texto escrito requieren de  la aplicación de estrate-
gias pedagógicas que  favorezcan en los  estudiantes el 
desarrollo de destrezas en la producción de mensajes,   
por medio de la expresión escrita. Objetivo. El obje-
tivo de esta investigación fue analizar las estrategias 
para la producción de textos que aplican los docentes 
y los niveles de aprendizaje que muestran los alum-
nos del Primer Ciclo de educación secundaria, del Liceo 
Vespertino Aníbal Ponce, del Distrito Educativo 15-03. 
Metodología. Esta investigación contó con un modelo 
descriptivo y de campo, usando el método deducti-
vo, donde participaron 5 profesoras y 26 estudiantes. 
Resultados. Los resultados indicaron que el nivel 
estructural en donde se produce mayor grado de 
correlación es el microestructural verificándose 
correspondencia en el 100%, seguido del nivel 
superestructural, donde hay correspondencia 
en el 85%, y que el que menor nivel de relación 
presenta es el macroestructural, con el 40%. Con-
clusiones. Se concluye que existe una inclinada 
tendencia hacia la aplicación de estrategias para 
el aprendizaje de la producción escrita por parte 
de los docentes, concentradas principalmente en 
la microestructura del texto, muy presente en la 
superestructura, y cierto grado de deficiencia en la 
macroestructura. Se propone la implementación de 
estrategias para reforzar los aspectos estructurales 
del texto, donde los estudiantes presentaron mayor 
deficiencia.

Palabras clave: Producción escrita, texto, estrate-
gia de enseñanza, aprendizaje.

ABSTRACT
The activities for the development of the abilities 
of the students in the production of the written 
text require the application of pedagogical strate-
gies to the students for the development of abili-
ties for the production of messages by means of 
the written expression. Objective. This research 
had the objective to analyze the strategies for the 
production of texts that teachers apply, and the 
learning levels shown by students. Case: Stu-
dents in the First Cycle of secondary education, 
High school Aníbal Ponce, Educational District 
15-03. Methodology. This had a descriptive and 
field model, using the deductive method, where 5 
teachers and 26 students participated. Results. 
The results indicated that the structural level 
where the greatest degree of connection occurs 
is the microstructure level, this type of correspon-
dence is verified in 100%. The superstructural 
level follows, where the levels of correspondence 
are verified in 85%, and the one with the lowest 
level of correspondence is the macrostructural, 
with 40%. Conclusions. It is concluded that 
there is a trend towards the application of strate-
gies for learning written production, by teachers, 
mainly focused on the microstructure of the text, 
very present in the superstructure, some degree 
of deficiency in the macrostructure.The imple-
mentation of strategies is proposed to reinforce 
the structural aspects of the text where students 
presented greater deficiency.

Keywords: Written production, text, teaching strate-
gies, learning.

11Magíster en Lingüística Aplicada a la Enseñanza del Español, Universidad Autónoma de 
Santo Domingo.
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I. INTRODUCCIÓN

Las actividades para el desarrollo de las 
habilidades de alumnos en la producción del 
texto escrito requieren una práctica constante 
en cuanto a la aplicación de estrategias 
pedagógicas dirigidas a los estudiantes 
para el desarrollo de habilidades para la 
producción de mensajes por medio de la 
expresión escrita. Sin embargo, la acción 
docente no siempre surte los resultados 
de enseñanza esperados en términos de 
aprendizaje. Surge entonces la necesidad 
de la búsqueda de las causas que generan 
este problema.

Desde los términos de esta perspecti-
va, el presente  artículo se basa en un es-
tudio que partió de la observación de las 
estrategias pedagógicas implementadas 
para que los estudiantes de Primer Ciclo 
del Nivel Secundario aprendan a produ-
cir textos escritos contemplando como 
objetivo “analizar las estrategias para 
la producción de textos que aplican los 
docentes, y los niveles de aprendizajes 
que evidencian los alumnos”. Este se 
desarrolló con estudiantes de Primer Ci-
clo (1ero, 2do. y 3er. grados) del Nivel 
Secundario, con docentes y alumnos de 
Lengua Española, del Liceo Vespertino 
Aníbal Ponce, ubicado en el sector de 
Manganagua, Distrito Educativo 15-
03, Provincia Santo Domingo, alber-
gando estudiantes tanto de la zona 
marginal como no marginal del sector, 
cuya mayoría proviene de familias dis-
funcionales, con un nivel sociocultural 
deficiente debido a que la mayoría de 
la población del sector no ha podido 
completar sus niveles académicos por 
diversas razones, lo que puede afectar 
el desarrollo de las competencias de 
producción escrita en los estudiantes, 
ya que no cuentan con ayuda y segui-
miento de sus familiares.

II. PLANTEAMIENTO TEÓRICO

El Ministerio de Educación señala que 
la escritura constituye el proceso en el 
cual se pone por escrito las ideas, los 

pensamientos y las experiencias con co-
herencia, orden, claridad y corrección, 
entendiendo por escribir el “conjunto de 
diversos procesos del pensamiento que 
el escritor regula y organiza mediante 
actos de composición cuando elabora 
su significado exacto sobre un tema y lo 
hace comprensible para una audiencia” 
(Peralta y Martínez, 2018, p. 34).  Au-
tores como Chao y Durand (2021) en-
tienden la producción escrita como una 
competencia lingüística que se basa en 
la formulación escrita de un mensaje, 
idea o pensamiento que se desea comu-
nicar a través de signos gráficos de una 
lengua.  

Son muchos los autores que describen 
y definen el proceso de la producción 
escrita, y la presentan como una de las 
más importantes competencias que, jun-
to con la lectura debe adquirir el ser hu-
mano. Medina (2020) expresa que la ad-
quisición de las destrezas de producción 
escrita conlleva un proceso de apren-
dizaje complejo, donde en la actualidad 
los estudiantes presentan dificultades 
principalmente en lo tocante a factores 
lingüísticos y extralingüísticos. Para que 
los estudiantes puedan desarrollar com-
petencias en la producción textual se 
deben considerar varios elementos en 
los escritos, como las etapas, estrate-
gias de enseñanza, las característi-
cas y tipos de textos, las estructuras 
textuales, entre otros.  Llalla Salcedo 
(2011) sostiene que la producción de 
un texto comprende cuatro etapas: 
planificación, textualización, correc-
ción y revisión, así como la edición. 
Las dos primeras se corresponden 
con la generación y selección de 
ideas, organización del discurso y la 
elaboración del texto en sí, es decir, 
poner por escrito todo lo planificado. 
Las últimas dos se corresponden con la 
verificación y mejora del texto producido. 

Las actividades para el desarrollo de 
las habilidades de los alumnos en la 
producción del texto escrito requieren 
una práctica constante en cuanto a la 
aplicación de estrategias pedagógicas a 
los estudiantes para el desarrollo de ha-
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bilidades en la producción de mensajes 
por medio de la expresión escrita. Bojos 
(2018) señala que el docente tiene un 
papel importante, pues es quien guía y 
da los lineamientos para el proceso de 
escritura.

Es responsabilidad del docente guiar el 
proceso de aprendizaje de los estudiantes, 
sirviéndose de estrategias que les garanticen 
la apropiación de los conceptos, destrezas 
y habilidades en el proceso de escritura, 
que va más allá de la simple transcripción, 
ya que lleva consigo un proceso donde 
cada estudiante debe conocer todos los 
elementos estructurales que envuelve 
dicho proceso. Para ello, es imperativo 
que los docentes tomen en consideración 
las teorías del aprendizaje, como la 
constructivista de Piaget (1947), que 
sostiene que los estudiantes son sujetos 
activos que edifican su conocimiento a 
través de la interacción con el entorno, 
ajustando sus esquemas mentales para 
asimilar nueva información y construir otros 
conocimientos de mayor complejidad. De 
igual manera, la teoría del aprendizaje 
significativo de Ausubel (1983), que 
sostiene que los individuos obtienen un  
aprendizaje significativo cuando pueden 
vincular los nuevos conocimientos con las 
experiencias y conceptos que ya conocen.

Diversos autores, como Mera, Gutiérrez 
y Rodríguez (2005), así como Sánchez, 
Suamavar y Saldaña (2018), Chinga y Ale-
jabo (2012), Liranzo y Martínez (2009), y 
otros más, han realizado estudios en los 
que ponen de relieve el desarrollo de ha-
bilidades en la producción textual de los 
estudiantes, donde se destaca la impor-
tancia que tiene el uso de estrategias 
adecuadas. Estos evidencian las defi-
ciencias que presentan los estudiantes 
en lo que respecta a la producción 
de textos: no manejan los aspectos 
lingüísticos ni gramaticales como la co-
hesión, corrección y coherencia en lo que 
escriben, por lo que es necesario aplicar es-
trategias didácticas que logren mejorar los 
aspectos que se deben tener en cuenta 
para realizar una buena producción textual 
(Cogollo, Herazo y Vegara, 2014). En una 
de estas, elaborada por Cruz (2008), se 

pone de manifiesto las causas del pobre 
desarrollo de la destreza de producción 
escrita en los alumnos del Nivel Se-
cundario del sistema escolar domini-
cano y se analiza que esa dificultad se 
debe a la deficiente utilización de es-
trategias de aprendizaje por parte de 
los docentes.

El MINERD (2016, p. 42) define como 
estrategias aquellas “secuencias de ac-
tividades y procesos, organizados y 
planificados de forma sistemática, para 
apoyar la construcción de conocimientos 
y el desarrollo de competencias en los 
estudiantes”. Arias (2014) y Sánchez y 
Sánchez (2019) proponen algunas es-
trategias para fortalecer la producción de 
los distintos tipos de textos (narrativos, 
descriptivos, argumentativos, expositi-
vos, entre otros) en sus distintas etapas, 
de las cuales señala la explicitación de 
las guías, las preguntas de verificación, 
corrección procesal o borradores, re-
visión colaborativa, la rúbrica y los talleres 
de escritura. Un estudio reciente  realizado 
por  Estela y Pérez (2024) muestra la im-
portancia de  la aplicación adecuada 
de estrategias pedagógicas por parte de 
los docentes. En el mismo se aplicó a 
un grupo de estudiantes un conjunto de 
estrategias para fortalecer la elaboración 
de textos, reflejando los resultados una 
mejora significativa en el nivel de pro-
ducción de escrita, por lo que establece 
que la implementación efectiva por par-
te de los maestros favorece que los es-
tudiantes puedan adquirir y desarrollar las 
competencias de escritura.

Otro elemento a tomar en cuenta en la 
enseñanza aprendizaje de la producción 
textual es el de los aspectos estructurales.
Garay y Pablo (2022) definen la estructura 
textual como la forma en que se organizan 
los contenidos de un texto y que sirven de 
apoyo al lector para comprenderlo. Esta 
se divide en tres: la microestructura, que 
según Ramos (2015) está compuesta 
por aquellas informaciones que contiene 
un artículo, la forma en que se presentan 
y el orden en que aparecen, y que 
según Jaén (2023) expresa la estructura 
local del texto, de los enunciados y las 



FFaaCECEtas Educativastas Educativas  / /   7171                      

relaciones de cohesión, coherencia entre 
estos. Dentro de esta se encuentran 
elementos como las clases tradicionales 
y especiales de palabras, la ortografía y 
las derivaciones (De los Santos, 2020). 
La macroestructura es la segunda 
estructura textual, que Sagastume 
(2010) y Ramos (2015) describen como 
el patrón organizacional de un texto, el 
cual debe tener lógica en la forma en que 
avanza y desarrolla la información: la 
gramática textual, quien representa el 
contenido semántico global que muestra 
el sentido de un texto, por ejemplo, la 
titulación de una noticia, el resumen de 
la misma, las ideas centrales, entre otras 
(Garay y Pablo, 2022). 

En lo tocante a la superestructura 
textual, la cual Blancafort y Mercé (2015) 
señalan que se relaciona a las formas 
básicas de organizar un texto expositivo, 
la descripción, narrativo, entre otros. Van 
Dijk (1992) define las mismas como las 
estructuras globales que caracterizan el 
tipo de un texto.

Garay  y  Pablo (2022)  manifiestan  
que  tanto la macroestructura como la 
superestructura, a pesar de ser inde-
pendientes, se encuentran entrelazadas, 
ya que las partes del esqueleto formal 
o superestructura de un texto se rellenan 
con el contenido semántico de las macro-
proposiciones que resumen el sentido del 
texto o macroestructura. Es importante tener 
presente, como señalan Rienda (2016) y 
García-Molina (2013), cuando se escribe 
es la relación entre los modos de organi-
zación que suponen la pragmática, el con-
tenido y la forma con las propiedades de los 
textos: coherencia, cohesión, adecuación y 
corrección.  
Ahora bien, las estructuras textuales se 

corresponden con las aproximaciones 
teóricas propuestas por Atienza (2012), 
donde la microestructura se relaciona 
con la aproximación lingüística que 
presta atención sobre la sintaxis, el 
vocabulario la y ortografía, enfocándose 
en aspectos locales y en el aparato formal 
de la lengua, como clases de palabras, 
signos de puntuación, constituyentes 

oracionales del párrafo, etcétera. De igual 
forma, la macroestructura tiene vinculación 
con la aproximación psicolingüística que 
se enfoca en el proceso de composición 
textual: preescritura (búsqueda de ideas, 
contenido, tema); escritura (redacción de las 
ideas, tanto principales como secundarias) y 
reescritura (revisión del texto y de las ideas 
escritas). Asimismo, la superestructura 
encaja con el avecinamiento sociocultural, 
donde se pone de relieve la realidad, la 
época, el género discursivo, y se construye 
una imagen. Aquí se debe establecer el 
objetivo que se quiere conseguir, la audiencia 
a quien va dirigido el texto y el efecto que se 
pretende alcanzar, entre otros elementos, 
todo lo cual determina el esquema global del 
texto.

Por otro lado, a la hora de producir un 
texto es imperativo conocer su tipología 
que, según Alaya (2021), es la manera en 
que se representa la información o mensa-
je. Guede (2022) expresa que cuando los 
estudiantes desarrollan competencias tex-
tuales son capaces de saber elaborar dis-
tintos tipos de textos y géneros de manera 
coherente y cohesiva, sobre la base de un 
conjunto de criterios técnicos relacionados 
con las características propias de cada 
tipo de texto, que pueden ser narrativos, 
descriptivos, argumentativos, históricos, 
ensayo, técnico, etcétera. 

Para que los alumnos aprendan a 
producir escritos necesitan tener nociones 
de los elementos estructurales que los 
constituyen, para lo cual, los docentes han 
de implementar estrategias de enseñanza–
aprendizaje. Por ejemplo, quien escribe debe 
tener un adecuado manejo sobre los signos 
lingüísticos que se usan para la elaboración 
del mensaje escrito, como signos de 
puntuación, elementos ortográficos del 
fonema, palabras, etcétera. Además, 
debe poseer alguna noción de cómo se 
organizan los párrafos y las oraciones 
que constituyen los textos. Quien 
escribe debe manejar los elementos 
que constituyen la microestructura y la 
macroestructura del texto.

Quien escribe también debe poseer 
una noción sobre el sentido del texto que 
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produce. Debe manejar su contenido, es 
decir, su macro estructura. También, se 
compromete a  conocer qué tipo de texto 
produce, si se trata de un texto narra-
tivo, descriptivo, argumentativo; si 
se trata de un ensayo, una reseña, una 
tesis, etcétera. En fin, quien escribe es 
responsable de  manejar la superestruc-
tura del texto que produce.

La producción escrita es uno de los retos 
de mayor importancia que enfrenta el pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje de la len-
gua materna en los momentos actuales. 
De acuerdo con Ruiz (2009), los estudiantes 
tienen pocas oportunidades para escribir sin 
estar pendientes a una calificación, lo que 
hace que estos simplemente reproduzcan en 
sus escritos contenidos aprendidos, situación 
que causa un conocimiento inerte, pues se re-
aliza un aprendizaje memorístico que impide 
que a este conocimiento se le otorgue un uso 
real. Benoit (2022) corrobora con lo anterior, 
señalando que muchos estudiantes muestran 
dificultades para comprender los géneros dis-
cursivos de complejidad creciente y producir 
textos con coherencia.

Muchos son los factores que pudieran inter-
venir en esta situación. Sin embargo, aquí se 
estudia la relación de la acción docente y el 
desarrollo de las habilidades para la produc-
ción escrita. En lo que se refiere de manera 
específica a la producción escrita, se tiene la 
percepción de que los estudiantes presentan 
notados niveles bajos en la producción del tex-
to escrito. En este sentido, se cuestiona la 
efectividad de la acción docente. Se suele 
poner en cuestionamiento no solamente el 
nivel de deficiencia que se observa en los 
alumnos, al igual que la falta de eficacia 
de la acción docente en cuanto a la en-
señanza de la lengua materna.

II. METODOLOGÍA

Se trata de una investigación con un 
enfoque descriptivo, puesto que describe 
una situación a partir de la observación en 
cuanto a la aplicación de estrategias para 
el aprendizaje de la producción escrita, por 
un determinado grupo de docentes; y la 

respuesta que en términos de aprendizaje 
evocan los alumnos. Además, esta va des-
de lo general a lo particular, por lo que se de-
sarrolla, entonces, a partir de la orientación 
del método deductivo.

La muestra docente estuvo constituida 
por 5 profesoras, correspondiendo al 100% 
de la población, mientras que la estudiantil 
se conformó por 26 estudiantes, correspon-
diente al 10% de dicho universo. Se desta-
ca que en el estudio sólo se utilizó el 10% 
de la población como muestra representati-
va, debido a la accesibilidad a los docentes 
en el tiempo de pandemia. La recolección 
de datos se realizó conforme a la elabo-
ración  de 3 instrumentos: una ficha para 
la recolección de informaciones personales 
de cada docente para obtener información 
sobre el nivel académico y la experiencia 
docente, así como sobre las estrategias 
que implementan y su percepción en el nivel 
de aprendizaje que tienen los estudiantes; 
una ficha de observación de la promoción 
de actividades docentes a partir de la im-
plementación de estrategias pedagógicas 
para el desarrollo de las habilidades en la 
producción escrita, con la cual se recogió 
información sobre las estrategias con que 
los docentes promueven con mayor énfa-
sis la producción de textos escritos en los 
distintos niveles estructurales y, por último, 
una ficha de evaluación,  la cual fue aplica-
da a los estudiantes y se dividió en tres par-
tes, en cada una de las cuales se midió las 
competencias de los estudiantes en base 
a la macro, la micro y la superestructura 
textual, cuyo propósito fue determinar los 
niveles de desarrollo de los estudiantes 
en estas actividades.

III. DISCUSIÓN

En el proceso docente–educativo, muchos 
entendidos ponderan niveles importantes de 
correspondencia entre las estrategias de 
enseñanza que aplican los maestros  y los 
aprendizajes que se verifican en los alum-
nos. Aquí se analiza la relación entre la apli-
cación de actividades estratégicas por parte 
de los docentes y los niveles de aprendizaje 
que evidencian los alumnos en cuanto a la 
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producción de textos escritos en los distintos elementos o aspectos estructurales del 
texto.

Figura. 1. 
Estrategias docentes y aprendizaje de los alumnos: elementos estructurales. 
Microestructura

Fuente: Instrumentos aplicados.

Los datos que se exponen en la Figu-
ra  1 permiten establecer que en el nivel 
microestructural se verifica correspon-
dencia entre las actividades estratégicas 
que promueven los docentes y el grado 
de aprendizaje que muestran los alum-
nos, en 9 de las 10 actividades que con-
tiene esta tabla, lo cual equivale al 90% 
de los casos.

Este estudio comparado  permite ver 
que el 100% de los profesores aplicó 
actividades estratégicas para el cono-
cimiento y uso de las clases tradicionales 
de palabras, es decir, sustantivos, adje-
tivos, verbos, adverbios, mientras que el 
85% de los alumnos mostró eficiencia en 

su manejo. Asimismo, se destaca que el 
100% de docentes promueve actividades 
estratégicas para que los alumnos sean 
competentes en el uso de las letras con 
dificultades de selección que ameritan 
utilizar en la escritura de determinadas 
palabras; como ocurre con el uso de la 
[b] y [v], [j] y [g], etc., donde el 73% de 
los estudiantes mostró competencia en 
su tratamiento. Derivación de palabras; 
mientras que a partir de la observación 
de la actividad se establece que el 80% 
las emplea para lograr aprendizaje en los 
alumnos, su relación con los estudiantes 
muestra que el 85% mostró un buen nivel 
de dominio en su tratamiento.  
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Todo lo anterior permite comprobar 
que la mayoría de los estudiantes ha 
alcanzado un buen nivel de aprendizaje 
en los elementos de la producción de 
texto, que mantiene una reciprocidad 
con la microestructura, en los cuales los 
docentes han enfocado las estrategias. 
En otras palabras, se evidencia una alta 
correlación, en la mayoría de los casos, 
entre la labor docente y el aprendizaje de 
los estudiantes.

En el nivel macroestructural, los datos 
revelan que el grado de correspondencia 
entre las  actividades  estratégicas  pro-
movidas por los docentes y el grado de 
aprendizaje de los estudiantes, solamente se 
verifica en el 50% de los casos estudiados.

En cuanto a la capacidad para titular 
un determinado texto, el 40% de los do-
centes generó actividades para que los 

alumnos desarrollen esta competencia. 
Sin embargo, el 92% de los alumnos 
mostró capacidad en el uso de este ele-
mento de la producción escrita. El 100% 
de los docentes implementó actividades 
para la capacitación de los alumnos en 
cuanto al resumen de texto. El 88% de 
los estudiantes mostró eficiencia en su 
manejo. En la observación sobre el uso 
de términos claves para organizar el 

Figura 2. 

Estrategias docentes y aprendizaje de los alumnos: elementos estructurales. Macroestructura

Fuente: Instrumentos aplicados.
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pensamiento en la producción del escri-
to, los resultados señalan que mientras 
el 60% de los docentes desplegó activi-
dades estratégicas para su aprendizaje, 
el 58% de los alumnos mostró niveles de 
eficiencia en su manejo. Una situación 
parecida se observa en la organización 
de diarios reflexivos, en donde se obser-
va que el 60% de los docentes promueve 
actividades estratégicas y el 50% de los 
alumnos muestran niveles de eficiencia.

A  nivel  general se verifica que los do-
centes aplican estrategias con el objetivo 
de desarrollar destrezas en el manejo de 
los elementos macroestructurales del tex-
to, aunque pocos estudiantes presentan 
aprendizajes significativos. Sin embargo, 
como en otros casos, en el aspecto de 
la titulación, los estudiantes mostraron 
tener habilidad para titular textos en base 
a su contenido, lo que se estima que se 
debe a experiencias previas adquiridas 
sobre este aspecto.

Figura 3.

Estrategias docentes y aprendizaje de los alumnos: elementos estructurales.
Superestructura

Fuente: Instrumentos aplicados. 

Los datos que aparecen en este gráfico se 
refieren a los elementos para la enseñanza 
de la producción escrita que son ubicables 
en el nivel superestructural del texto. Se trata 
de la producción o relación de diferentes 
tipos de textos. En lo que se refiere 
a este aspecto, estructuralmente, 

los datos que aparecen en la Figura 3, 
muestran que de los 8 elementos que 
se tomaron en cuenta para el estudio 
en este nivel, en el 100% de los casos 
se verifican niveles de unanimidad 
entre las actividades estratégicas que 
promovieron los profesores y los niveles 
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de aprendizaje que mostraron los 
alumnos. En cuanto a la producción 
de textos narrativos, se observa que 
el 100% de los docentes desplegaron 
actividades para que los alumnos 
desarrollen competencia. En ese mismo 
orden, el 88% de los alumnos mostró 
eficiencia en el manejo de este aspecto 
de la producción escrita.

Lo contrario a lo señalado en el caso 
de los textos narrativos ocurre con la 
producción de textos históricos; por 
lo menos, en lo que se refiere a la 
aplicación de estrategias docentes para 
su aprendizaje, se observa que ningún 
profesor promocionó actividades para 
su enseñanza. Sin embargo, los datos 
evidencian que el 76% de los alumnos 
mostró competencia en su producción, 
lo que demuestra que los estudiantes 
ya tenían una base de conocimientos 
previos que les permiten adquirir ciertas 
destrezas, aunque los docentes no 
apliquen estrategias para desarrollar las 
destrezas en los estudiantes.

En cuanto al despliegue de actividades 
para el aprendizaje de la producción 
del informe técnico, los datos indican 
que ninguno de los docentes promovió 
estrategias para su producción, y ningún 
estudiante lo pudo producir. Mientras 
que, en cuanto a la producción de 
textos argumentativos, tampoco los 
docentes promovieron actividades para su 
aprendizaje, pero el 38% de los alumnos 
mostró eficiencia en su producción.

IV. CONCLUSIONES

Los resultados de la aplicación de 
los tres instrumentos permitieron dar 
cumplimiento a los objetivos establecidos 
para el estudio, como se exhibe en las 
conclusiones que siguen a continuación: 

Los docentes que forman parte de la 
muestra seleccionada para la realización 
del presente estudio importantizan dentro 
de sus actividades docentes-educativas 
el desarrollo de las habilidades de los 
alumnos en la producción escrita. Por 
eso,  enfatizan en las actividades de 
corrección ortográfica el uso de clases 

tradicionales de palabras (recursos 
lingüísticos), el uso del párrafo y 
señalamiento de sus oraciones, la 
redacción de algunos tipos de textos, 
etcétera. Siendo la macroestructura 
del texto el elemento que más se liga 
a su significado, resulta ser la parte en 
donde los docentes participantes del 
estudio hacen menos énfasis en cuanto 
a la aplicación de estrategias para la 
enseñanza de la producción escrita. 

Esto afecta el aprendizaje integral de 
la producción textual en los estudiantes, 
ya que, sí tienen conocimientos que les 
permiten identificar, por ejemplo, el tipo 
de texto que están trabajando y hacer el 
uso adecuado de las palabras, ortografía; 
pero  presentan  deficiencias para dar 
sentido a lo que están escribiendo, se 
les dificulta la forma de organizar e 
identificar las ideas centrales, tanto a 
nivel del  texto completo como de los 
párrafos que lo componen. Otra de las 
principales dificultades que se muestran 
es la elaboración de mapas conceptuales, 
la cual resulta una herramienta muy 
eficaz para la   distribución de las ideas 
y conceptos. Los hallazgos evidencian 
que los docentes no utilizan estos 
esquemas para facilitar a los estudiantes 
el aprendizaje de la organización de los 
textos que realizan.

Los alumnos presentan un adecuado 
dominio de los elementos del texto que 
son ubicables en su superestructura 
y que estos datos, por igual, son 
comparables con los niveles de aplicación 
de estrategias implementadas por los 
docentes en este aspecto. 

Los alumnos exhiben buenos niveles 
de eficiencia en la producción de textos 
narrativos, comentarios, autobiográficos 
y ensayos; mientras que se evidencian 
marcados niveles de deficiencia en la 
producción de informes técnicos, textos 
argumentativos y descriptivos. Se trata 
de datos comparables con los niveles de 
frecuencia que muestran los docentes 
en la aplicación de estrategias en el 
proceso de enseñanza–aprendizaje de 
los alumnos.
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V. RECOMENDACIONES

Basados en los hallazgos encontra-
dos en el desarrollo de la investigación, 
se sugiere enfatizar en el perfil de los 
egresados del área de Lengua Española 
para la elaboración de estrategias claras 
y precisas que les faciliten a los estudi-
antes el desarrollo de diferentes tipos de 
textos acorde al nivel, grado y edad.

-	 Realizar innovaciones en los 
talleres, jornadas de entre-
namientos capacitaciones, que 
les permitan a los docentes 
adquirir otras técnicas y es-
trategias de enseñanza, im-
portantizando el uso de esos 
textos y a su vez facilitándoles 
a los estudiantes poder adquirir 
las competencias necesarias 
sobre los aspectos y elemen-
tos estructurales con miras a la 
producción de textos escritos, en 
especial en aquellos en que menos 
se trabajan, como los textos históri-
cos, argumentativos, descriptivos, 
informes técnicos, diarios reflexivos y 
mapas conceptuales, en relación con 
la investigación realizada.

-	 Implementar estrategias encamina-
das a reforzar los aspectos estruc-
turales del texto donde los estudi-
antes presentaron mayor grado 
de deficiencia, concernientes a la 
macroestructura y superestructura 
del texto, como elaboración de dis-
tintos tipos de textos, elaboración 
de textos, títulos, subtítulos, ideas 
principales y secundarias.  

-	 Planificar y poner en acción estrate-
gias de enseñanza que les faciliten 
a los estudiantes la producción escri-
ta de dichos textos, sujetas al Diseño 
Curricular.

-	 Diseñar instrumentos, y criterios para 
evaluar las producciones escritas, 
tales como rúbricas, listas de cotejo 
e indagación, diarios reflexivos, es-
quemas y mapas conceptuales.

Se produce una alta proporcionalidad 
en cuanto al grado de correspondencia 
entre las estrategias que aplican los 
docentes y el grado de eficiencia que 
muestran los alumnos.

En sentido general, los resultados 
del presente estudio arrojan una 
inclinada tendencia hacia la aplicación 
de estrategias para el aprendizaje de 
la producción escrita por parte de los 
docentes, concentradas principalmente 
en la microestructura del texto, muy 
presente en la superestructura, y 
cierto grado de deficiencia en la 
macroestructura.

Como forma de mejorar los 
aprendizajes de los alumnos en el 
área macroestructural, se sugiere a 
los docentes aplicar estrategias, como 
elaboración de análisis de textos, 
informes, elaboración de ensayos y 
resúmenes, realización de textos a partir 
de mapas conceptuales, elaboración 
de guías de escritura, donde se les 
detalle de manera clara los escritos 
que deben producir, indicando el tipo, 
estructura y características discursivas 
que debe tener. Otra estrategia sería la 
rúbrica de verificación que orientarán al 
estudiante en la revisión del texto, en 
donde el estudiante puede comprobar 
diversos aspectos, como, por ejemplo, 
si el texto se corresponde con el título, 
identificación de términos claves, partes, 
características, marcadores textuales, 
entre otros.  En cuanto a los niveles de 
eficiencia de los alumnos, buen grado de 
competencia en la producción de textos 
narrativos, autobiográficos, ensayos y 
marcados niveles de deficiencia en la 
producción de textos argumentativos, 
descriptivos e informes técnicos.
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-	 Reforzar las estrategias que per-
mitan el desarrollo de las compe-
tencias en la producción de textos 
argumentativos, informes técnicos, 
históricos, descriptivos, mapas con-
ceptuales, ya mencionados.

-	 Por último, con base en los hallazgos 
del estudio surge la interrogante de si 
los docentes poseen las destrezas 
necesarias en la  producción escrita 
para guiar el proceso de aprendizaje 
de los estudiantes; por lo que se su-
gieren futuras investigaciones enfo-
cadas al estudio del aprendizaje de 
las destrezas de producción escrita 
mediante el uso de la tecnología o el 
dominio docente de las habilidades 
de escritura para la enseñanza de 
la producción escrita.
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2)  Título: Enseñar es fácil. 
Reflexiones y estudios.  Autor: 
Luis Ulloa Morel. Páginas: 168.  
País: República Dominicana. 
Editora: Búho, S.R.L. Año: 2020, 
segunda edición. 

      En esta obra, el autor analiza 
cómo el enseñar, que es una común 
y corriente labor humana, ha sido 
complicado por las sociedades y la 
escuela, como “una de las tantas 
complicaciones propias del progreso 
humano”. Aboga por la necesidad 
de facilitar este proceso, “lo que no 
quiere decir simplificarlo, tal como lo 
demuestran la enseñanza y su historia”. 
Considera que la complejización de la 
enseñanza, “un acto originalmente 
simple, socialmente necesario y 
humanamente esencial”, obedece a 
tres factores fácilmente identificables: 
uno, que es cada vez más complejo: 
lo que hay que enseñar; dos, que la 
sociedad misma se complejiza, y tres, 

1)	 Trabajar la convivencia en los 
centros educativos. Una mira-
da al bosque de la convivencia. 
Autor: Pedro Ma. Uruñuela Año: 
2016. Páginas: 244  NARCEA, S. A. 
DE EDICIONES. País: España.

 

Pese a que como humanidad hemos 
logrado un enorme progreso científico y 
técnico, donde se destacan la comunicación 
de forma instantánea con cualquier persona 
en cualquier lugar del mundo; navegar los 
mares y océanos en barcos o submarinos; 
desplazarse en avión por toda la tierra y en 
tiempo cada vez más breve; enviar módulos 
tripulados por astronautas a la luna, entre 
otras posibilidades impensables hace 
apenas algunas generaciones, poco hemos 
avanzado en cuanto a la convivencia pacífica 
de las personas, los grupos y las naciones. 
Partiendo de que “somos y nos hacemos 
personas porque vivimos con los demás” y de 
que “la escuela se configura como un espacio 
privilegiado del aprendizaje y el cuidado 
de la convivencia de todos y entre todos”,  
este libro se centra en la construcción de la 
convivencia positiva y fraterna en el espacio 
escolar.  Se deplora el modelo de dominio-
sumisión ha condicionado la convivencia 
humana a lo largo de la modernidad y lo 
hace hoy, y se sostiene que muchos de los 
conflictos que atraviesan la convivencia en el 
ámbito escolar son el reflejo de una rebelión, 
explícita e implícita, contra tal modelo. 
El contenido de la obra abarca el modelo 
de convivencia basado en la dignidad de 
la persona y en los derechos humanos, 
que produce una actitud proactiva en las 
relaciones con los demás. 

                  Libros, revistas y más ...
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que los propios conocimientos de 
las ciencias y técnicas de la formación 
humana se han hecho más amplios, 
profundos y diversos. Se pregunta si 
hay que recordar, por ejemplo, “que la 
escuela y sus cuerpos de enseñantes 
están llamados a ser educacionalmente 
eficientes en un mundo violento, dominado 
por la ambición egoísta, el engaño y la 
mentira, de la delincuencia como exitosa 
vía para agenciarse riquezas” y deplora 
cómo la sociedad, su cultura y vehículos 
culturales, lejos de servir de complemento 
a la superación de los déficits pedagógicos 
de la escuela, la contrarrestan. Pese 
a ello, cierra con un tono optimista y 
esperanzador que se alimenta en lo 
que en los “buenos ejemplos” tanto de 
las sociedades que se han exigido a sí 
mismas enfrentar la vital tarea de enseñar 
con más o menos seriedad, acorde 
con algún ideal de progreso, y en los 
mayores y mejores niveles de conciencia 
sobre el debe-ser educativo y nuevas 
prácticas pedagógicas generadas por la 
dinámica propia de la esfera magisterial 
y pedagógica, que “no dejan de abrirse 
paso”.

Título: Cómo producir textos 
científicos. Desde la propuesta de 
investigación al informe de los re-
sultados. Autores: Fabio Abreu y 
Olga Espinal. Páginas: 242.  País: 
República Dominicana. Impreso 
en: Impresora Soto Castillo, S. A. 
Año: 2012.

aparecen la exposición y la 
argumentación y, tanto el léxico como 

su gramaticalidad tienen un alto 
grado de precisión particulares. De 
ahí que su producción constituya una 
de las urgencias de la vida profesional 
y académica, lo que se explica por 
la frecuencia de la realización de 
investigaciones, evaluaciones de 
proyectos, entre otros, que ameritan 
ser divulgadas por escrito ante 
auditorios cada vez más exigentes. 
Este libro surge para dar respuesta 
a las dificultades que evidencian 
profesionales, comunicadores sociales, 
investigadores e investigadoras para la 
comunicación escrita de los resultados 
de investigaciones y evaluaciones de 
proyectos. Su autor y su autora ofrecen 
herramientas para comprender y 
producir textos científicos a partir 
de un enfoque cognitivo, lingüístico, 
comunicativo, que toma en cuenta 
las dimensiones de la semiótica, la 
semántica y la pragmática y cada 
uno de los 11 capítulos su obra se ha 
organizado siguiendo una estrategia 
pedagógica dinámica, orientada hacia 
el dominio de las competencias.

Título: El discurso: categorías 
y estrategias. Autores: Bartolo 
García Molina. Páginas: 284.  País: 
República Dominicana. Editora: 
Editorial Surco. Año: 2019. 
Segunda edición.

   El discur-
so científico 
tiene carac-
terísticas es-
tilístico-fun-
cionales que 
o hacen dife-
rente a otros. 
De acuerdo a 
la forma dis-
cursiva, en el 

El uso y compren-
sión del discurso 
como factor esencial 
en la vida individu-
al y colectiva y como 
acto que se con-
struye en el marco 
de la práctica social, 
se convierten cada 
día más en el cen-
tro de atención de 
no pocas personas 
estudiosas e inves-
tigadoras. Este libro 
sobre el discurso, 
sus categorías y 
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seremos, incluso antes de nacer, 
depende en parte de la “formación 
discursiva” en que nos toque 
interactuar; asimismo, en la idea de 
que el discurso se ha convertido en 
el principal escenario de las luchas y 
forcejeos por el poder y en la principal 
arma para imponer ideologías, 
viabilizar proyectos y justificar 
privilegios, acciones e injusticias. 
Por ello, se plantea la necesidad de 
incluir en los programas de estudio 
del discurso el problema de la 
representación simbólica, la función 
del discurso en la formación y difusión 
de la ideología, la construcción de la 
feminidad y la alienación social, el 
papel del discurso en la percepción y 
en la cognición. Entre las temáticas 
abordadas en este libro, organizado 
en diez capítulos, se destacan los 
orígenes de los estudios del discurso; 
teoría del discurso; estructuras y 
géneros del discurso; estrategias 
del discurso; pragmática y discurso; 
competencias discursivas; discurso 
y percepción; discurso y poder y 
enfoque crítico del discurso.

estrategias de producción es un 
aporte en el campo de la investi-
gación lingüística contemporánea. El 
autor sustenta su obra en la consid-
eración de que “todo está cimentado 
en el discurso: las leyes, las cien-
cias, las creencias, los prejuicios, los 
principios, las instituciones, etc.”, y 
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