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Resumen

¢Qué es Cultura Book? Se trata de una pro-
puesta de emprendimiento para lograr reunir
las necesidades de los literatos y literarios de
la ciudad de Santo Domingo, donde se presenta
la necesidad de un lugar en donde los jévenes
a los que les atrae la lectura puedan pasar un
rato agradable de aprendizaje, de conocimien-
to, de adquirir sus recursos literarios a precios
asequible y de forma atractiva dando y dejando
a otros; con esta queremos presentar por pri-
mera vez en toda la Republica Dominicana la
méquina impresora conocida como “Dragona”
situada en una librerfa de Espaiia.
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Abstract

What is Culture Book? This is a business pro-
posal to meet the needs of the literati and lit-
erary people of the city of Santo Domingo,
where there is a need for a place where young
people who are attracted to reading can spend
a pleasant time learning. , of knowledge, of
acquiring their literary resources at affordable
prices and in an attractive way by giving and
leaving others; With this we want to present
for the first time in the entire Dominican Re-
public the printing machine known as “Drago-
na” located in a bookstore in Spain.
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1. Introduccion
1.1 ¢Qué es Cultura Book?

Este proyecto de emprendimiento busca dar ra-
z6n de ser a la poesia, al arte en el teatro, en la
miusica y en las bellas artes. No se deja de lado
la lingtifstica, la cual se encargard de permitirle
al usuario tener y adquirir conocimientos lin-
giifsticos y aprender a crear novelas, historias
y poesfas a través de escritores de renombre o
amateurs que puedan hablar de sus experien-
cias. También, se podrdn presentar cudles son
los usos lingiifsticos en la escritura y en los
procesos de investigacién. Se intenta acercar
a los usuarios el uso de libros de consultas de
areas como la literatura, la sociologfa, la psi-
cologfa, la filosoffa, entre muchos otros temas.

Dentro del proyecto de emprendimiento Cul-
tura Book, se desea dar al usuario también un
lugar agradable donde pueda tomar un poco de
vino y disfrutar de un espectaculo de la presen-
tacién de un libro, consumiendo lo que le satis-
taga: un postre, ya sea helado, bizcocho, vino,
jugo o batida, y otros productos.

Este proyecto también busca apoyar a los nue-
vos autores dominicanos en el area de Santo
Domingo, dar rienda suelta a su expresioén li-
teraria mediante diversas presentaciones como
anteriormente se explicd. Habra actividades
basadas en noches teméiticas como ballet, arte
barroco, arte moderno, literatura clasica, poe-
sfa del realismo y naturalismo.

El espacio que estamos disefiando permitira
la representacién virtual de obras de teatro
de estudiantes que no tengan lugar donde ha-
cer presentaciones. A través de la gestiéon de
ayudar a recaudar fondos para los estudiantes
y para algin proyecto que tengan, se abrira el
espacio donde ellos podran intercambiar libros,
adquirir los mismos y por medio de la impre-
sién de la maquina dragona con la portada de
su eleccion.

Cada una de las socias de dicho proyecto tienen
una responsabilidad financiera dentro de las
diversas dreas de la administracién. Cada so-
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cia debe contribuir con una parte del capital de
la empresa para que podamos hacer todos los
tramites pertinentes en industrias y comercio,
en impuestos internos y los registros a los que
aplica cada una de las 4reas dentro de la empre-
sa que se desea realizar. Se tomaré en cuenta el
control financiero y el valor de cada uno de los
libros que se tendran a disposiciéon dentro de la
tienda. Por otra parte, se aplicardn los procedi-
mientos tecnolégicos para facilitar la adquisi-
cién monetaria de los productos ofertados.

2. Desarrollo y Planificacién
2.1 Productos y servicios

Cultura Book es una tienda-café, con una alta
capacidad de satisfacer tus necesidades lectoras
y del paladar. Ya que ofrecemos una gama de
libros, postres, bebidas y, sobre todo, un am-
biente acogedor para que disfrutes con amigos,
familiares y parejas. Puedes comprar todos
nuestros productos con tarjetas de crédito, en
efectivo y también podras adquirir en el esta-
blecimiento nuestros productos sin pagar, solo
con tu cedula de identidad lo podras obtener.

La calidad de cada uno de nuestros productos es ga-
rantizada.

Tenemos productos muy variados para el gus-
to de todos:

- Libros literatura cldsica y contemporénea.
- Textos Académicos

- Revistas Académicas y de interés lingiifs-
tico y literario

- Comics y textos ilustrados

- Libros de premios Nobel de todos los gé-
neros.

- Textos de pensamiento social y politico
actuales.

También contamos con un drea de papeleria e
impresiones. Allf el cliente podrd encontraras
productos como:
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Cartulinas, Hoja en blanco, Lapiceros, lapices
etc. Resaltadores y marcadores. Grapadoras,
entre otros productos.

2.2 El Mercado
2.2.1 Plan estratégico

Mantenernos a la vanguardia de nuestras com-
petencias es importante y ver cuales aspectos y
productos debemos mejorar como empresa, asf
también mantener las ofertas presente, cada nue-
vo producto debe de ser presentado al publico al
que es de su agrado y a los que no también para
encontrar el pro y el contra del producto y el ser-
vicio es apropiado para la empresa.

2.2. Plan de accioén
2.2.1. Objetivos

Cultura Book define su objetivo a largo plazo
como empresa, tomando en cuenta las actua-
ciones y tomas de decisiones para lograr tres
metas fundamentales:

e Inspirar momentos de optimismo y felicidad.
e Crear valor y marcar la diferencia.

*  Crear un habito tanto en el adulto como
en el niflo, y no una obligacién para fo-
mentar la lectura y la escritura.

*  Conocer sus gustos e Intereses, para
orientarlo en su itinerario lector.

. Llevar la lectura mas alla del escritorio.

e Propiciar momentos significativos con las
personas alrededor de la literatura.

2.2.2 Metas Estratégicas

e  Desarrollar, desempefiar y ofrecer los me-
Jjores servicios y productos del mercado.

e Tener una gran variedad de libros, ya
sean obras, cuentos, poesfas, diccionarios
y mas, para ofrecer a nuestros clientes y
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que puedan elegir de acuerdo a sus gusto
y necesidades.

*  Elevar el sueldo de los trabajadores y ge-
nerar mas fuentes de empleos.

*  Impactar positivamente el ambiente.

2.2.3. Plan de Marketing

Estrategia de cartera

e Penetracién del mercado.

Penetracién de los productos.

Incrementar la promocién en el mercado local.
*  Desarrollo de productos.

Innovar, comunicar sobre los productos y ha-
cer ofertas.

Estrategia de posicionamiento.

Contamos con buena y rapida atencién.

Intercambiamos su libro viejo o usado por otro
de su preferencia, hacemos concursos en el area
de teatro, y cuidamos los nifios sin ningtn cos-
to adicional, para que los padres puedan reali-
zar sus trabajos o puedan leer con tranquilidad
y sin preocupacion.

Contamos con las siguientes plataformas para
iniciar las actividades de Marketing Digital:

. Facebook
. Instagram
. You Tube
*  Tik Tok

2.3. Nuestro equipo de trabajo

Cultura Book se enfoca en la calidad de la gente
como un elemento clave de sus estrategias de
crecimiento. La empresa les ofrece a sus em-
pleados programas de capacitacion disefiados
para fortalecer las habilidades de sus objetivos
e intercambiar experiencias, conocimientos y
talento en nuevos empleados como a existentes.
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2.4 Plan Econémico
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A continuacién presentamos la proyeccién financiera para iniciar este proyecto de emprendimieto.

Gastos

Costos (RD$)

Renovacién y decoracién del local

100,000

Inventario Inicial

150,000

Gastos de personal (salario y beneficio)

120,000

Licencias y permisos

20,000

2.4.1. Fuentes de Ingresos

Esta propuesta de emprendimieto considera
las siguientes fuentes de ingresos: venta de li-
bros, servicios de cafeterfa, espacio para even-
tos y presentaciones, servicios de encuaderna-
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cién, servicios de tutorias en diferentes 4reas:
lectura, escritura y matemadtica, para nifios y
Jovenes.

Detalles del proceso de realizacién: https://blog.
hubspot.es/sales/que-es-plan-estrategico-
empresa

Recuperado de la pagina literaria: https://guiade-
lacalidad.com/sistema-de-gestion/plan-
estrategico/
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4. Anexos

Organigrama de la empresa

Gerente General

Administrador

Recurso Humano Secretaria

Enc de Espectidculos

Servicio al cliente

Enc de Disefios Temitico Caijeros
Gerente de almacén e

inventario

Enc de Marketing Cocineros

Encargados
de limpieza
Seguridad

Contable

Encargado de venta Meseros

Cultura Boo

www.culturabook.com

Bartender

VISION

SER UNA
EMPRESA
RECONOCIDA
POR SUS
DIVERSAS AREAS
Y SERVICIOS, ASI
COMO CALIDAD
DE NUESTROS
PRODUCTOS Y
TRABAJOS
REALIZADOS.

PROVEER UN
AMBIENTE EN EL
CUAL LA GENTE
PUEDA INNOVAR
Y SOBRESALIR.
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