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Resumen

El problema en este estudio consiste en que los
profesores en colegios bilingues en Santo Do-
mingo indicaron una brecha en el rendimiento
académico en “Language Arts” de los estudian-
tes de 2° y 8° grado en escuelas bilingiies. La
importancia del problema es que existe desin-
terés por parte de los estudiantes, a menudo
ven el material complejo y sin interés; la falta
de entusiasmo puede dificultar el aprendizaje,
haciendo que el curriculum sea ineficaz e intil.
Existe una brecha en la investigacién en cuanto
a este fenémeno en la Reptblica Dominicana.

Las teorfas sobre las que se basa el estudio
son la teorfa critica de la raza y la teorfa del
liderazgo relacional. La primera pregunta de
investigacién explora las experiencias de los
maestros de los cursos mencionados en escue-
las bilingties sobre el efecto del curriculum de
“Language Arts” en el rendimiento estudiantil.
La segunda pregunta de investigacién explora
la percepcién de los maestros de 2° y 3° grado
en escuelas bilingties sobre el efecto del curri-
culum de “Language Arts” en el rendimiento
estudiantil.
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Abstract

Teachers in bilingual schools in Santo Domin-
go indicated a gap in academic achievement
in Language Arts in second and third grade
students in bilingual schools. There is a not-
ed disinterest on the part of the students and
students often find the material complex and
unrelatable, and there is a lack of enthusiasm
on the part of the students which can hinder
learning, causing the curriculum to be ineffec-
tive and useless. A gap in the literature exists
as there have been few studies surrounding
this phenomenon in the Dominican Republic.

The theoretical framework is based on critical
race theory and relationship theory. The first
research question explores the experiences of
second and third-grade teachers in bilingual
schools on the effect of the Language Arts
curriculum on student achievement. The sec-
ond research question seeks to explore the per-
ceptions of second and third-grade teachers in
bilingual schools on the eftect of the Language
Arts curriculum on student achievement. Fif-
teen second and third grade teachers took part
in the study and filled out the online question-
naire and took part in virtual semi-structured
interviews.
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Participaron quince profesores de segundo y
tercer grado, llenaron en cuestionario en linea
y en las entrevistas semi-estructuradas. Se usé
un muestreo intencional para recluir a los par-
ticipantes. Los resultados serdn codificados y
estructurados en temas. Los resultados espe-
rados son que los profesores provean informa-
cién sobre sus percepciones sobre el curriculo
de “Language Arts” para poder hacer cambios
en la estructura y contenido del curriculo.

Palabras clave

Rendimiento académico, percepcién, educacién
intercultural, relevancia cultural.

1. INTRODUCCION

Los maestros de escuelas bilingiies de Santo
Domingo reportaron una brecha en el rendi-
miento académico en “Language Arts” de los
estudiantes de 2° y 3° grado en escuelas bilin-
giies (Akdemir, 2020; Ministerio de Educacién
de la Republica Dominicana, 2017). A pesar de
los intentos de implementar un curriculum in-
clusivo en el aula, muchos estudiantes todavia
estan por debajo del nivel que corresponde al
grado (Turkan & Celik, 2017). En Reptblica
Dominicana, existe un notable desinterés por
parte de los estudiantes los cuales a menudo
encuentran el material complejo y lo ven con
indiferencia, y hay una falta de entusiasmo por
parte de los estudiantes que puede dificultar
el aprendizaje, haciendo que el curriculum sea
ineficaz e inutil (Garcia & Chun, 2016). Esta
talta de entusiasmo conduce a la frustracién
de los profesores, y varios investigadores han
apoyado la necesidad de integrar la cultura de
los estudiantes en el proceso educativo, espe-
cialmente cuando se trabaja con estudiantes de
grupos minoritarios y de color (Ferlis & Xu,
2019; Garcfa y Chun, 2016).
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Purposive sampling was used to recruit the
participants. The results were coded and struc-
tured into themes. Results hope to show teach-
ers’ positive perceptions of the curriculum to
then make curriculum reform.

Keywords

Academic performance, perception, intercul-
tural education, cultural relevancy.

Al crear un entorno e incluir material en el
que los estudiantes puedan verse reflejados y
donde los profesores noten el entusiasmo de
los estudiantes, el aprendizaje se llevara a cabo
con mayor facilidad y el proceso de aprendizaje
serd mas placentero. Se presenta el problema
y el propésito del estudio, las preguntas de in-
vestigacién, revisién de la literatura, métodos
de recolecciéon de datos, confiabilidad y validez,
preguntas de investigacion, revisiéon de la lite-
ratura, teorfa, revisién de la literatura actual,
metodologia y disefio de la investigacién y re-
sultados que esperamos obtener con este estu-
dio cualitativo.

1.1 Justificacion y problema de estudio

El problema es que los maestros estan preocu-
pados por el efecto del curriculum de “Lan-
guage Arts” en el rendimiento académico de
los estudiantes de “Language Arts” de Santo
Domingo. (Ferlis y Xu, 2019; Garcfa y Chun,
2016). El trasfondo del problema es la sub-
secuente frustracién y falta de motivacién de
los maestros para ensefar el curriculum de
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“Language Arts” debido a la falta de represen-
tacion de la cultura latina en el curriculum de
las escuelas bilingilies de Santo Domingo. La
importancia del problema es que los maestros
de segundo y tercer grado ya no desean seguir
ensefiando el curriculum y estan perdiendo im-
pulso y entusiasmo con cada dia que pasa (Gar-
cfa & Chun, 2016).

El estudio es necesario porque, si no se realiza
ninguna investigacién, la acumulacién de frus-
tracién puede conducir a los maestros al aban-
dono (Akdemir, 2020). Si bien se han realiza-
do estudios de esta naturaleza en los Estados
Unidos, se han realizado pocos estudios para
investigar la percepcién de los docentes sobre
el curriculo de “Language Arts” que se impar-
te en Santo Domingo, Republica Dominicana
(Banegas et al., 2020).

El problema prevalece entre los maestros de
los cursos objeto de este estudio en varias es-
cuelas bilingties de Santo Domingo. Las perso-
nas impactadas por el problema son los profe-
sores que carecen de entusiasmo a la hora de
impartir el curriculum y los estudiantes que
igualmente carecen de entusiasmo. Actualmen-
te, existe un vacfo en la literatura ya que ha
habido pocos estudios sobre este fenémeno en
la Reptblica Dominicana.

Por otra parte, las preguntas de investigacién
que guiardn el estudio cualitativo estan disefia-
das para explorar las experiencias y la percep-
cién de los maestros de segundo y tercer grado
en escuelas bilingiies de Santo Domingo.

1. ¢Cudles son las experiencias de los maes-
tros de 2° y 3er grado en escuelas bilin-
giies sobre el efecto del curriculum de
“Language Arts” en el rendimiento estu-
diantil?

2. ¢Cudl es la percepcién de los maestros de
estos cursos en escuelas bilingties sobre el
efecto del curriculum de “Language Arts”
en el rendimiento estudiantil.
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1.2 Objetivos

El objetivo general de este estudio consiste en
determinar la percepcién de los profesores en
cuanto al curriculo de Language Arts. Los ob-
jetivos especificos son los siguientes:

1. Explorar las percepciones de los profe-
sores del curriculo de “Language Arts”
utilizado en colegios bilingiies en Santo
Domingo.

2. Explorar las experiencias de los profe-
sores del curriculo de “Language Arts”
utilizado en colegios bilingiies en Santo
Domingo.

3. Consolidar un andlisis exploratorio que
permita comparar los datos obtenidos del
estudio con otros en Latino América y el
mundo.

4. Ayudar a llenar el vacfo de investigacio-
nes sobre la percepcién de los maestros
sobre la ensefianza de un curriculo de
“Language Arts” en escuelas bilingties en
América Latina.

1.3 Avance del marco tedrico

Las teorias sobre las que se basa el estudio son
la teorfa critica de la raza y la teorfa del lide-
razgo relacional. Las secciones principales de
la revisién de la literatura son la teoria, la re-
visién de la literatura actual, la motivacién y el
interés, la independencia de los estudiantes, la
conexién con el material, la percepcién de los
estudiantes sobre los maestros y la percepcion
de la diversidad cultural.

1.8.1 Teoria critica de la raza

La teorfa critica de la raza se originé a partir
de estudios legales (Helms, 2017). Esta teorfa
valora a los individuos y considera las diferen-
cias y la relevancia culturales (Delpit, 1988).
La teorfa critica de la raza examina la raza y
el racismo en varios aspectos de la vida y en
diferentes instituciones y espacios publicos
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(Flores, 2016). La teorfa critica de la raza en
la educacién se asocia a menudo con aquellos
profesores que se interesan por la vida del es-
tudiante (Delpit, 1988). Los profesores quieren
que los estudiantes se involucren en contenidos
con los que puedan relacionarse y que les per-
mitan alcanzar su maximo potencial.

Los maestros ven el curriculum como un inhi-
bidor que no permite a los estudiantes prospe-
rar en contenidos mas adecuados. Los maestros
son un eslabén fundamental en el proceso de
agregar relevancia cultural a sus clases (Flo-
res, 2016). Un aspecto de la teorfa critica de
la raza es la cultura (Helms, 2017). La cultura
en un entorno de aprendizaje es especialmente
importante ya que los estudiantes deben sen-
tirse comodos y ser capaces de relacionarse con
el material que estudian (Rojas & Liou, 2017).
Esta teorfa estd ligada a este estudio, al desta-
car la importancia de la relevancia cultural en
el curriculum como factor positivo en el rendi-
miento estudiantil.

1.3.2 Teoria de las relaciones

La teorfa de las relaciones valora al estudiante
y se enfoca en maximizar el potencial indivi-
dual al valorar la diversidad y la cultura (Wen-
ner & Campbell, 2017). En la teorfa de las re-
laciones, los lideres se centran en hacer que el
trabajo sea agradable para la mayor cantidad
de personas posible y quieren que las personas
alcancen todo su potencial (Sultan, 2018). Los
estudios muestran que este tipo de compor-
tamiento de liderazgo puede ser el mas eficaz
para los estudiantes (Clarke, 2016; Wenner &
Campbell, 2017). La teorfa de las relaciones
se centra en las conexiones de los profesores
con los estudiantes y la utilizacién de material
identificable ayuda a profundizar la conexién
entre estudiantes y profesores y, por lo tanto,
hace que el aprendizaje de los estudiantes sea
més efectivo (Riedler & Eryaman , 2016). Si se
fomenta la creatividad y el libre albedrio, per-
mitiendo que los estudiantes elijan textos de
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lectura, se motiva a los estudiantes a leer més
y a desempeiiarse mejor (Yildirim et al., 2020).

Estas dos teorfas coinciden en que se debe
maximizar el potencial de los individuos y en
la importancia de interesarse por la vida del
alumno. Estas dos teorfas proporcionan la base
para este estudio sobre la percepciéon de los
profesores, ya que destacan la importancia de
la relevancia cultural.

1.4. Revision del estado de la cuestiéon

Larevision de la literatura incluye varios temas
relacionados con la percepcién de estudiantes y
profesores. Los temas tratados en la variedad
de articulos presentados son la motivacién y el
interés, la independencia del estudiante, la co-
nexion con el material, la percepcién de los es-
tudiantes sobre los maestros y la percepcién de
los estudiantes sobre los programas y herra-
mientas del inglés como segunda lengua. Estos
temas arrojan luz sobre la percepciéon de estu-
diantes y maestros sobre los diferentes progra-
mas y herramientas de “Language Arts”.

1.4.1 Motivacidon e interés

Wereszczynska (2018) encontré que la educa-
ci6én intercultural debe incluirse en el curricu-
lum de estudios pedagégicos de los docentes
en formacién para mantener mas motivados a
los estudiantes. Un estudio de Civitillo et al.,
(2018) mostré que el aprendizaje experiencial
ayudé a cambiar las creencias de los maestros
sobre la diversidad cultural y afect6 la moti-
vacién de los estudiantes de manera positiva.
Sulaiman y col. (2017) demostré que los es-
tudiantes mostraron un interés renovado en
la implementacién de un nuevo curriculum y
alentaron a los estudiantes a participar més y
dar opiniones con mayor libertad. Los estu-
diantes se sintieron obligados a aprender in-
glés y consideraron que aprobar los exdmenes
era un objetivo al estudiar inglés como lengua
extranjera en China (Fan, 2019).
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1.4.2 Independencia del estudiante

En un estudio de Sulaiman et al.,, (2017), un
nuevo currfculum de idiomas ensefié a los
alumnos a ser aprendices independientes. Las
sesiones de desarrollo profesional aumentaron
el conocimiento y las habilidades de los maes-
tros, lo que contribuyé a un mayor aprendizaje
e independencia de los estudiantes (Mohan et
al.,, 2017). Los estudiantes chinos se sentfan
més independientes y despreocupados en un
entorno extranjero cuando estudiaban inglés,
en lugar de su tierra natal. (Fan, 2019). Yi et
al., (2018) encontraron que un nuevo progra-
ma de lectura mejoré la capacidad de los es-
tudiantes para leer de forma independiente, y
tuvo un efecto positivo en la confianza de los
estudiantes. Anderson (2018) encontré que el
uso de lectores electrénicos mejoré la indepen-
dencia de los estudiantes, asi como la motiva-
cién y actitud hacia la lectura.

1.4.3. Conexion con el material de estudio
y otros aspectos

En distintas investigaciones los maestros en-
trevistados declararon que el desarrollo pro-
tesional ha afectado indirectamente el apren-
dizaje de los estudiantes y la conexién con el
material de estudio. En un estudio de Gezer
(2018), los futuros profesores que adoptaron la
tilosotia educativa moderna con actitudes nega-
tivas hacia la educacién multicultural afectaron
negativamente la capacidad de los estudiantes
para conectarse con el material. Los hallazgos
de Fan (2019) mostraron que los participantes
sintieron una mejor conexién con los maestros
extranjeros que les brindaron el conocimiento
para ampliar el aprendizaje, en lugar de la en-
sefianza directa.

En cuanto a otros aspectos culturales, la per-
cepcion de los estudiantes fue similar con
respecto a los maestros vestidos formal e in-
formalmente (Shoulders et al., 2017). Los estu-
diantes vieron la tecnologfa en la escuela como
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divertida y entretenida y querfan que se usara
en las aulas (Zhou & Teo, 2017). Ademas, de-
sean que los maestros encuentren un método
que incluya una variedad de sus estrategias de
aprendizaje preferidas (Everett, 2019). Richter
y Lara (2017) encontraron que los estudiantes
preferfan enfoques modernos a pesar de la pre-
valencia de métodos de ensefianza tradiciona-
les en sus pafses.

Civitillo et al., (2018) encontraron que el apren-
dizaje experiencial ayuda a cambiar las creen-
cias de los maestros sobre la diversidad cul-
tural de manera positiva. Akman e Imamoglu
(2017) encontraron que los profesores tenfan
un nivel relativamente alto de percepcién sobre
la educaciéon multicultural y la inteligencia so-
cial. No tenfan prejuicios hacia los estudiantes
en términos de género, nivel educativo y tipo
de escuela. Por el contrario, Gezer (2018) dis-
cutié6 cémo los futuros maestros que adoptan
la filosoffa educativa moderna tienen actitu-
des negativas hacia la educacién multicultural.
Los futuros profesores no incluyeron ninguna
de las materias sociales, politicas, econémicas,
aparte de la materia dominante en sus clases y
prefieren los métodos de ensefianza tradiciona-
les (Gezer, 2018).

2. METODOLOGIA

En este estudio se utilizard un enfoque cuali-
tativo basico para conocer las experiencias y
percepcién de los maestros de los cursos obje-
to de este estudio sobre el contenido de “Lan-
guage Arts” estudiado en una escuela bilingtie
de Santo Domingo. La investigacién cualitati-
va bésica es apropiada para este estudio por-
que intenta determinar cémo las personas
Interpretan un evento o suceso y tlene como
objetivo encontrar los puntos en comun en la
experiencia compartida de los participantes
(Creswell y Miller, 2000). El disefio de la in-
vestigacion cualitativa también es apropiado
para este estudio porque este tipo de disefio es
consistente con la teorfa critica de la raza en
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la que los estudiantes prosperan en materia-
les culturalmente relevantes (Decuir & Dixon,
2004). Los datos se recopilardn a través de en-
trevistas, grupos focales y cuestionarios. El uso
de diversas técnicas e instrumentos contribuira
a retroalimentar la percepcién de los maestros
para influir en los cambios en el curriculum de
“Language Arts” en las escuelas bilingties de la
Reptblica Dominicana.

2.1  Poblacién y muestra

La poblacién objetivo son quince profesores de
segundo y tercer grado de tres escuelas bilin-
giies de una zona urbana de Santo Domingo.
Los profesores participantes pertenecen a di-
versas nacionalidades, aunque la gran mayorfa
son dominicanos. Se utilizard un muestreo in-
tencional y el criterio para la inclusién en el
estudio serd ser maestro de “Language Arts”
de segundo o tercer grado en las tres escuelas
bilingiies ubicadas en un area urbana de San-
to Domingo. Los criterios de exclusién serdn
los maestros que no ensefien esos grados y no
ensefien un curriculum de “Language Arts”.
Todos los miembros de la poblacién de maes-
tros de “Language Arts” de esos cursos serdn
contactados por correo electrénico para soli-
citar su participacién. Las tres escuelas bilin-
giies pertenecen a una zona urbana de Santo
Domingo donde trabajan profesores de clase
media y alta.

2.2  Recopilacion de datos e
instrumentos

El principal instrumento de recopilaciéon y ana-
lisis de datos en la investigacion cualitativa es
el investigador (Smith & Zhang, 2009). Este
tipo de instrumento respondera adecuadamen-
te a las preguntas de investigacién ya que pro-
porcionard informacién en profundidad sobre
la percepcién de los docentes (Smith & Zhang,
2009). Un enfoque cualitativo proporciona una
abundante descripcién de las experiencias y
significados humanos (Shenton, 2004). Las
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preguntas de la entrevista que se utilizardn se
adaptaran de un estudio previo revisado por
pares y se centrardn en las experiencias y even-
tos de los profesores (Ainsworth et al., 2011).
Se realizardn entrevistas semiestructuradas
presenciales con los profesores. Las entrevistas
se grabardn con el permiso de los profesores y
las notas de las entrevistas se tomaran a mano.

3. Los maestros seleccionados de las tres
escuelas bilingiies de Santo Domingo parti-
ciparan en entrevistas, discusiones de grupos
focales y cuestionarios durante dos semanas
para recopilar informacién sobre experiencias
vividas con el curriculum de “Language Arts”.
El investigador tendra en cuenta los prejuicios,
limitaciones y opiniones personales durante la
recopilacién de datos, el andlisis, la interpre-
tacion y las fases de reporte del proceso. Para
facilitar la transferibilidad transparente del
analisis de datos y los hallazgos, se deben pro-
porcionar detalles suficientes (Shenton, 2004).

Los instrumentos que se aplicardn en este estu-
dio son las entrevistas, discusiones de grupos
focales y cuestionarios. Los datos se recopila-
ran durante dos semanas y todos los métodos
de recopilacién de datos se iniciaran en la mis-
ma fecha y finalizarédn en la misma fecha. Cada
método de recopilacién de datos se detallara
individualmente a continuacion.

a) Entrevistas. Las entrevistas se llevaran
a cabo de forma individualizada y cara a
cara con los profesores. Las preguntas de
la entrevista seran adaptadas de un es-
tudio previo revisado por pares y se en-
focaran en las experiencias y eventos de
los maestros (Ainsworth et al., 2011). Se
solicitard a los autores de la investigacién
el permiso para el uso y la adaptacién de
las preguntas. Se realizardn grabaciones
de las entrevistas con el consentimiento
de los participantes. Las entrevistas con-
sistirdn en preguntas abiertas sobre la
percepcién y sentimientos de los partici-
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pantes sobre la implementacién de un cu-
rriculum basado en Estados Unidos y la
percepcion de los maestros sobre la parti-
cipacién de los estudiantes en las clases.

b)  Discusiones de grupos focales. Las dis-
cusiones de los grupos focales se lleva-
ran a cabo en grupos de cinco profesores
con el investigador como mero facilitador
(Ingvarson & Rowley, 2017). Se elegirdn
preguntas y temas abiertos para iniciar
conversaciones sobre la percepcién de los
maestros sobre el curriculum de “Langua-
ge Arts”. Los profesores pueden hablar li-
bremente sobre su percepcién y se llevara
a cabo una minima intervencién por parte
del facilitador. Se realizardn grabaciones
de las discusiones de los grupos focales
con el consentimiento de los participantes.

c)  Cuestionarios. Se enviardn cuestionarios
individuales por correo electrénico, pi-
diendo a los profesores que compartan sus
opiniones sobre el curriculum. Los cues-
tionarios pueden completarse en linea y
enviarse a través de “Survey Monkey” o
pueden imprimirse y enviarse fisicamen-
te al investigador. Los cuestionarios se
pueden completar de forma anénima y
la confidencialidad de los participantes
se mantendrd durante todo el estudio y
después de que este se haya completado.
No se utilizaran los nombres reales de los
participantes y no se revelaran sus identi-
dades. El anonimato de los participantes
se mantendra antes, durante y después del
estudio para proteger la identidad de los
participantes. Los datos se organizaran en
temas que seran seguidos por una discu-
sién y conclusiones de los temas.

2.3 El consentimiento informado
Las invitaciones para participar en el estudio,
asf como el consentimiento, se solicitaran por

correo electrénico. Todos los miembros de la
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poblacién de maestros de “Language Arts” de
los cursos en los que se aplicard este estudio
y de las tres escuelas recibiran un formulario
de consentimiento por correo electrénico para
que lo firmen y lo devuelvan. Se informara a
los participantes de la posibilidad de retiro
voluntario durante cualquier parte del estu-
dio. Todas las partes involucradas recibiran
abundante informacién sobre el propésito y el
objetivo del estudio, asi como la oportunidad
de expresar preguntas e inquietudes sobre el
estudio y la participacién en él. La confidencia-
lidad y privacidad de los participantes estara
garantizada durante y después del estudio por
un maximo de tres afios (U.S. Department of
Health and Human Services, 2018). No se usa-
ran los nombres reales de los participantes en
el estudio.

2.4  Andlisis, confiabilidad y validez de
los datos

Los datos se recopilaran con entrevistas a los
maestros, cuestionarios para maestros y gru-
pos de discusiéon enfocados en maestros, ase-
gurando asf la triangulacién de datos (Patton,
2001). Las entrevistas se realizaran por teléfo-
no y se grabaran con el consentimiento de los
participantes utilizando un teléfono mévil du-
rante la sesién. Cada maestro serd entrevistado
una vez. Las discusiones de los grupos focales
se llevardn a cabo en persona, en la escuela
de cada maestro, con el investigador como un
mero facilitador y ocurrirdn dos veces durante
el perfodo de investigacién. Las discusiones de
los grupos focales se grabardn con el consenti-
miento de los participantes utilizando un telé-
fono mévil durante la sesién. Los cuestionarios
se elaborardn con “Survey Monkey” y seran
enviados por correo electrénico.

El software Nvivo se utilizard para analizar
los datos en un enfoque de varias etapas a tra-
vés de tipos y fuentes (Houghton et al., 2017).
El primer paso en el andlisis de datos serd la
creaciéon de dominios. Los dominios se crea-
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ran utilizando una lista de inicio (Anguinis &
Solarino, 2019). La lista de inicio se utilizard
para revisar las transcripciones de las entrevis-
tas. A continuacién, se codificaran los datos y
el investigador desarrollara las categorias. Las
subcategorfas se derivardn de las categorias
cuando se den diferentes respuestas de dos o
mas participantes para tener una representa-
cién adecuada de todos los participantes.

Para asegurar la confiabilidad del estudio, el
investigador implementé estrategias sugeridas
por Creswell (2009). Para aumentar la confia-
bilidad, el investigador describird en detalle
como se recopilaran los datos y cémo se obten-
dran las categorias. La triangulacién de datos
es de gran importancia para que el estudio sea
confiable. A medida que se revelen los datos,
se tomaran medidas para validar cada item de
informacién contra al menos otra fuente, por
ejemplo, validando las entrevistas con la infor-
macién de los cuestionarios. La verificacion de
miembros se utilizard para validar los datos.
(Creswell, 2009; Guba y Lincoln, 1994).

3. RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados esperados son que los profeso-
res provean informacién sobre sus percepcio-
nes sobre el curriculo de “Language Arts” para
poder hacer cambios en la estructura y el con-
tenido del curriculo. Se espera que los resulta-
dos del estudio se podra utilizar por el Ministe-
rio de Educacién de la Repuiblica Dominicana y
tambien por los colegios bilingues en Repuibli-
ca Dominicana y Latinoamérica para tomar de-
cisiones sobre el curriculo de “Language Arts.”
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